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O ESTADO DA ARTE DA FISCALIZACAO TRIBUTARIA FEDERAL E O USO
DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Resumo: Este trabalho tem como tema de estudo o uso de inovac@es tecnoldgicas pela
administragdo tributaria federal, notadamente as técnicas de inteligéncia artificial, para
obter informac0es estratégicas e conhecimentos fundamentais para a realizacdo de sua
atividade fiscalizadora e arrecadatéria, resultando-se em uma inteligéncia fiscal que
contribui para uma maior eficiéncia da administracao tributaria. Para tanto, buscou-se
responder a pergunta de pesquisa que indaga: E possivel a obten¢do de uma maior
eficiéncia pela fiscalizacdo tributaria federal com o uso de técnicas de inteligéncia
artificial? O objetivo geral é avaliar a capacidade de promoc¢do de maior eficiéncia da
atividade estatal de fiscalizacdo, analisando-se a evolucdo dos 6rgdos que detém essa
atribuicéo, identificando-se os sistemas eletronicos e seus bancos de dados, bem como as
descreve-se as diversas técnicas de Inteligéncia Artificial utilizada pela Receita Federal,
discutindo-se, por sua vez, a questdo da falta de transparéncia pelo poder estatal sobre o
uso de algoritmos para realizar fiscalizacbes. A presente pesquisa demonstra que as
potencialidades tecnoldgicas utilizadas pela Receita Federal do Brasil sdo aptas a
promover uma maior eficiéncia da administracdo tributaria quando, devidamente
selecionados os contribuintes em razdo do cruzamento de dados, permite que o auditor-
fiscal pontualmente acerte a sua fiscalizacdo. Para isso, a Receita Federal do Brasil dispde
de poderosos instrumentos tecnoldgicos, de hardwares a softwares, que lhe permitem o
desenvolvimento de diversos sistemas eletronicos e a formacdo de um grande banco de
dados que, trabalhados com as técnicas de inteligéncia artificial, como mineracdo de
dados e aprendizagem de maquina, resultam em fiscalizacbes cada vez mais exatas.
Adotou-se, nessa pesquisa, 0 método indutivo-dedutivo, além de anéalise estatistica para
apurar se ha ou ndo maior eficiéncia das fiscalizac6es da Receita Federal do Brasil por
meio dos estudos dos resultados das fiscalizagbes durante a década de 2009 e 2019.
Apurou-se, assim, o grau de aderéncia, ou seja, o percentual de acerto das fiscalizaces
realizadas pelo auditores-fiscais federais, podendo-se concluir, afirmativamente, pela
perspectiva de inteligéncia fiscal da administracdo tributaria federal, que ha uma maior
eficiéncia das fiscalizacOes realizadas pela Receita Federal do Brasil.

Palavras-chave: Estado da arte. Fiscalizacdo Tributaria Federal. Inteligéncia Artificial.



THE STATE OF THE ART OF FEDERAL TAX SUPERVISION AND THE USE
OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE

Abstract: This work has as its subject of study the use of technological innovations by the
federal tax administration, notably the techniques of artificial intelligence, to obtain
strategic information and fundamental knowledge for the accomplishment of its
inspection and collection activity, resulting in a fiscal intelligence that contributes greater
efficiency in tax administration. To this end, we sought to answer the research question
that asks: Is it possible to obtain greater efficiency through federal tax inspection with the
use of artificial intelligence techniques? The general objective is to evaluate the capacity
to promote greater efficiency in the state inspection activity, analyzing the evolution of
the bodies that hold this attribution, identifying the electronic systems and their databases,
as well as describing the various Atrtificial Intelligence techniques used by the Federal
Revenue, discussing, in turn, the question of the lack of transparency by the state power
on the use of algorithms to carry out inspections. The present research demonstrates that
the technological potentials used by the Federal Revenue of Brazil are able to promote
greater efficiency of the tax administration when, properly selected the taxpayers due to
the crossing of data, it allows the tax auditor to promptly adjust his inspection. To this
end, the Federal Revenue Service of Brazil has powerful technological instruments, from
hardware to software, which allow the development of several electronic systems and the
formation of a large database that, worked with artificial intelligence techniques, such as
mining data and machine learning, result in increasingly accurate inspections. In this
research, the inductive-deductive method was adopted, in addition to statistical analysis
to determine whether or not there is greater efficiency of inspections by the Federal
Revenue of Brazil through studies of the results of inspections during the decade of 2009
and 20109. if, therefore, the degree of adherence, that is, the percentage of correctness of
the inspections carried out by the federal tax auditors, it can be concluded, affirmatively,
from the perspective of fiscal intelligence of the federal tax administration, that there is a
greater efficiency of the inspections carried out by the Federal Revenue of Brazil.

Keywords: State of art. Federal Tax Inspection. Artificial intelligence.
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INTRODUCAO

Esta dissertacdo empreende a investigacdo sobre o uso de inovagdes tecnoldgicas
pela administracdo tributaria federal, notadamente as técnicas de inteligéncia artificial,
para obter informacdes estratégicas e conhecimentos fundamentais para a realizacédo de
sua atividade fiscalizadora e arrecadatdria, tendo em vista o grande acervo de dados que
possui ndo apenas em seus sistemas eletronicos, mas igualmente de outros bancos de
dados a qual tem acesso por meio de convénios. Além disso, a Receita Federal do Brasil
acessa e coleta dados de redes sociais. Ao colher diversos dados, passa a trata-los com
técnicas de inteligéncia artificial para extrair conhecimentos que lhe sejam Uteis para,
acertadamente, proceder a fiscalizagdo e apuracdo de supostas irregularidades

administrativas-fiscais.

Durante muitos anos, a IA parecia algo distante da realidade e todos estavam a
espera de ver o grande salto tecnoldgico que ela poderia proporcionar. No entanto, diante
das potencialidades da IA, de algoritmos cada vez mais precisos para fazer previsoes e
até automatizacdo roboética, o grande momento dessa tecnologia chegou e esta
transformando ndo so as relacdes sociais, mas também a relacdo entre administracdo e

administrados.

Buscou-se responder a pergunta de pesquisa que indaga: E possivel a obtencéo de
uma maior eficiéncia pela fiscalizagdo tributria federal com o uso de técnicas de

inteligéncia artificial?

O objetivo geral dessa pesquisa é avaliar a capacidade de promocdo de maior
eficiéncia da atividade estatal de fiscalizac&o, por meio do desenvolvimento e aplica¢des
de técnicas inteligéncia artificial pela administracdo tributaria, como forma de apoio a

tomada de decisdo dos auditores-fiscais.

Em vista disso, cabe estudar os seguintes objetivos especificos para estabelecer a
linha de conducéo da pesquisa: a) analisar a evolucdo dos Orgaos responsaveis pela
fiscalizacdo e administracdo tributéria federal; b) identificar os sistemas eletrénicos e o0s
bancos de dados utilizados pela Receita Federal do Brasil para o desenvolvimento de
inteligéncia fiscal; c) indicar as diversas técnicas de inteligéncia artificial aplicada pela
Receita Federal do Brasil para realizar suas fiscaliza¢des; d) discutir a questdo da falta de

transparéncia pelo poder estatal sobre o uso de algoritmos.
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Inteligéncia artificial tem como base uma area da ciéncia da computagdo que
procura imitar o funcionamento da inteligéncia humana. O uso, pela Receita Federal, de
algoritmos potentes capazes de digerir uma grande gquantidade de dados e identificar
padrdes, com apoio de sistemas de Business Intelligence, € para prever possiveis cenarios
de irregularidades tributarias. Além disso, com o aprendizado de maquinas, que € uma
subdivisdo da IA, permite que algoritmos sejam capazes de identificar padrées mais
precisos, por conta propria, ou seja, sem a necessidade de serem programados para fazé-

lo.

O poder da computacgéo e geracdo de algoritmos mais avangados utilizados pela
Receita Federal do Brasil resultam em alto grau de acerto das fiscalizagfes. Assim, traca-
se 0 panorama do objetivo a ser investigado no trabalho, que é sobre o uso de inteligéncia
artificial pela Receita Federal do Brasil para otimizar e tornar eficiente suas fiscalizacdes

fiscais.

Transformar informac6es fiscais em inteligéncia fiscal € um recurso estratégico
para o processo de tomada de decisdo dos auditores-fiscais que pode, por fim, contribuir
para uma maior eficiéncia e efetividade da administracdo tributaria, ofertando respostas

céleres, como assim séo as exigéncias atuais da sociedade.

Para o obtengdo das informacdes, estas foram coletadas de um conjunto de
referenciais tedricos, tendo em vista que sobre a tematica pesquisada ndo ha um autor ou
teoria de base firmada, razdo pela qual o apoio ao conhecimento foi realizado com a
revisao bibliografica de diversos autores que permitisse a compreensao dos assuntos

estudados, desde a sua origem e historicidade até o contexto atual.

O trabalho, inicialmente, aborda o sistema tributario nacional pela perspectiva
historica do tesouro nacional nos tempos do Império até o nascedouro da Receita Federal
do Brasil e seu contexto atual, mostrando como a fiscalizacdo tributaria era realizada de
forma precéria até atingir o seu estado da arte. Em seguida, o estudo trata do papel da
administracdo tributaria e os principais sistemas eletrénicos que compdem a atual forma
de gestdo publica fazendaria, como o Sped, a Nota Fiscal Eletrdnica, o eSocial, entre
outros. Por fim, debate-se a duvidosa questdo da transparéncia dos algoritmos e a
prestacdo de contas, por parte da administracdo publica, quanto aos resultados obtidos
com a andlise dos dados dos contribuintes. Com isso, busca-se esclarecer a transformacéo

pela qual a administracéo tributaria nacional estd passando.



16

A préxima e ultima etapa consiste no estudo das inovagoes tecnoldgicas utilizadas
para obter inteligéncia fiscal, como forma de, primeiro, criar procedimentos de auditoria
suscetiveis de automatizacdo, para, depois, aplicar técnicas de inteligéncia artificial em
contexto criado pelo fisco para otimizar suas fiscalizagdes. Ao final, busca-se resolver o
problema se o desenvolvimento e aplicacdes de inteligéncia artificial pela administracdo
tributéria, como forma de apoio & tomada de decisdo dos auditores-fiscais, é capaz de
promover a eficiéncia da atividade estatal.

Automatizar tarefas, que passam a ser realizadas por softwares alimentados com
0s conhecimentos humanos sobre determinadas tematicas, que pre-configura regras e
acOes extraidas do acervo fiscal, com a finalidade de completar, de forma autbnoma, a
execucdo de processos, atividades de forma a entregar um resultado ou servico sem a
interferéncia humana. E, com a IA interpretando corretamente dados externos e internos,
aprendendo constantemente com eles, por machine learning, os resultados servem como
apoio para a tomada de decisdo, que ndo é automatizado, permanece sendo individual e
humano, buscando tornar a sua atuacdo mais eficiente. tornando sua atuacdo mais

eficiente.

A dissertacdo encontra-se dividida em quatro capitulos, sendo que no Capitulo 1
tem o objetivo de narrar a historicidade do Sistema Tributario Nacional e a Administracao
Tributéria Federal, desde a época em que o Brasil era coldnia da Coroa Portuguesa até o
nascedouro da Receita Federal do Brasil e seu contexto atual. J& no Capitulo 2, faz-se a
descricdo de inteligéncia artificial, buscando-se enfrentar a questdo controversa da
governanca de tecnologia da informacao pela Receita Federal do Brasil.

No Capitulo 3, dedicou-se ao estudo da inteligéncia fiscal desenvolvida com o
uso de técnicas de inteligéncia artificial, destacando-se 0s principais sistemas eletrénicos
desenvolvidos e utilizados pela Receita Federal do Brasil para, por fim, no Capitulo 4,
apresentar as contribuic6es do uso de técnicas de inteligéncia artificial, por meio da coleta
de dados dos contribuintes, que resultam em um alto grau de acerto das fiscaliza¢Oes
federais.

Quanto a metodologia adotada, sabe-se que toda pesquisa cientifica tem inicio
com a formulagéo de um problema e tem por objetivo buscar a solugdo dele. Assim, foi
adotado nessa pesquisa 0 método indutivo-dedutivo, apresentando uma observacdo de

fatos particulares para chegar-se a uma conclusdo genérica. Assim, pressupde-se que 0
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desenvolvimento e uso de técnicas de inteligéncia artificial pela administracéo tributaria

federal pode aumentar a eficiéncia das suas fiscalizagdes.

Para tanto, utilizou-se de procedimentos técnicos para seguir esse caminho e,
assim sendo, fez-se primeiramente a leitura e analise de material bibliografico para
realizar a abordagem histérica do sistema de fiscalizacdo e arrecadacdo de tributos no

Brasil, buscando-se entrelacgar o passado e sua influéncia na sociedade atual.

Fez-se necessario também o uso de método estatistico para apurar o grau de
assertividade das fiscalizagdes realizadas pela Receita Federal do Brasil, quantificando-
se 0s dados recolhidos, sem a pretensdo de tornar absolutamente verdadeira a

problematica.
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1 O SISTEMA TRIBUTARIO NACIONAL E A ADMINISTRACAO
TRIBUTARIA FEDERAL BRASILEIRA

Esse capitulo inicia-se com o contexto historico de como funcionava a atuacéo
fiscal na época em que o Brasil era coldnia da Coroa Portuguesa. A seguir, descreve-se
como evoluiu a fiscalizacdo no Brasil ap0s a sua independéncia até a criacdo da Receita
Federal do Brasil, destacando-se as atribui¢cbes do auditores-fiscais desta instituicéo.
Aborda-se, também, o papel da fiscalizacdo, como ato preventivo e repressivo, exercido
pela Administragdo Tributéaria, iniciando-se pelas disposi¢Bes constitucionais e pelas
regras dispostas no Cédigo Tributario Nacional.

1.1 A HISTORICIDADE DO TESOURO NACIONAL DO BRASIL NOS TEMPOS
DO IMPERIO

A tributagdo no Brasil pode ser analisada a partir do momento em que a Coroa
Portuguesa, em torno de 1500 a 1530, passou a se interessar pelas reais potencialidades
das terras descobertas, com a exploracdo do pau-brasil vendido para a Inglaterra por
determinada quantia em dinheiro ou outras obriga¢des.

Essa atividade era uma concessdo do governo portugués. Ou seja, a detentora do
monopdlio exigia que o interessado erguesse as primeiras fortificacdes ao longo da costa,
iniciasse a colonizacgdo da nova terra e pagasse 0 quinto (quinta parte do produto da venda
da madeira) ao soberano. Esse é considerado o primeiro tributo instituido no Brasil.
Depois, vieram o0 monopolio das exploracdes das moendas d"agua e engenhos, direitos de
passagem dos rios (barcagem), o dizimo do quinto dos metais e das pedras preciosas que
se encontravam na capitania e dizimo do pescado.

A partir de 1530, D. Jodo Il criou as Donatarias, transformadas em Capitanias
Hereditarias, escolhendo, dentre os mais fiéis a Coroa e de vida social digna, o donatario
e 0 Capitdo-mor como representantes do rei de Portugal. Para a implantacéo de Capitanias
Hereditérias foi criada uma legislacdo especifica que, além de outras atribui¢des, cedeu
aos donatarios o papel de agentes fiscais, incumbidos da prestacdo de contas da
arrecadacao da Coroa portuguesa.

Amed e Negreiros argumentam que, por estarem ha pouco tempo no Brasil, 0s

portugueses ndo dispunham de um sistema organizado de arrecadagdo de impostos, muito
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menos de um sistema tributario sistematizado, quica preocupagdes de cunho
orgamentario.?

Ainda segundo os historiadores Amed e Negreiros, a sonegacao fiscal sempre
esteve presente em todo o Brasil colonial e era constante a corrupgdo por parte do
funcionario régio que respondia pela arrecadac&o.?

Essa falta de organizacéo e as fraudes fiscais ja institucionalizadas nas Capitanias
Hereditérias estimularam a Coroa portuguesa a criar o Governo Geral para a centralizacdo
politico-administrativa.

Assim, em 17 de dezembro de 1548, D. Jodo Il instituiu o Regimento do Governo
Geral, também conhecido Regimento Régio, trazido ao Brasil por Tomé de Sousa, entdo
Governador-Geral do Brasil. O documento se encontra no Arquivo Histérico
Ultramarino, em Lisboa.

O Conselho da Fazenda foi instalado na colonia brasileira em 26 de dezembro de
1695, composto pelo governador-geral, o provedor-mor, o juiz dos feitos da Fazenda, o
procurador da Fazenda e dois desembargadores dos agravos da Relagdo da Bahia®.

Com o intuito de tornar mais eficiente a arrecadacdo, o Provedor-Mor da Real
Fazenda Antonio Cardoso de Barros fez significativas alteracGes no sistema fazendario,
instalando postos de fiscalizacdo e arrecadacdo nas capitanias do Nordeste e no Sul.
Ainda, descentralizou o sistema com a instalagdo das Provedorias parciais, exigindo
escrituracdo em livros proprios para fiscalizacdes periddicas.

Na segunda metade do seculo XVIII, com as reformas empreendidas pelo
Marqués de Pombal e o estabelecimento de uma politica econdmica fortemente fiscalista,
foram iniciadas reformas administrativas de impacto na colonia. Nesse contexto foi dado
0 Ultimo regimento conhecido ao provedor-mor, em 1752, que trazia competéncias

especificas a administragdo das despesas das fragatas que aportavam na colonia.*

! AMED, Fernando José; NEGREIROS, Plinio José Labriola de Campos. Histéria dos tributos
no Brasil. Sdo Paulo: Sinafresp, 2000, p.46.

2 AMED, Fernando José; NEGREIROS, Plinio José Labriola de Campos. Histéria dos tributos

no Brasil. Sdo Paulo: Ed. Sinafresp, 2000, p.47.

¥ MAPA Memoéria da Administracéo Publica Brasileira. Dicionario da Administragéo Publica
Brasileira: Conselho da Fazenda (1695 -1769). Disponivel em:
http://mapa.an.gov.br/index.php/dicionario-periodo-colonial/159-conselho-da-fazenda-1695-
1769. Acesso em: 5 abr. 2020.

4 SALGADO, Graga (coord.). Fiscais e meirinhos: a administracdo no Brasil colonial. Rio de

Janeiro: Nova Fronteira, 1985, p. 365-367. Disponivel em
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A partir dai vieram as Juntas da Real Fazenda em substituicdo as antigas
provedorias e a criagdo de 6rgaos ligados a produgéo de ouro e de diamantes, mecanismos
de producdo agricola, ao comércio e industria. O Erério Régio, criado em Portugal por
Lei Régia em 22 de dezembro de 1761, enfatizava a necessidade de Portugal se alinhar
as demais na¢des modernas no zelo e na vigilancia do seu sistema financeiro. Teve como
seu primeiro presidente, que acumulava o cargo de inspetor-geral do 6rgdo, o Marqués de
Pombal.

O Eréario Régio representou um esforco para a centralizacéo das financas do Reino
e dominios e de implementacdo de novos métodos contabeis. A célebre Lei Régia que o
criou imp0s o estabelecimento de um tesouro geral onde deveriam ser recolhidos todos
0s rendimentos da monarquia, agora expressamente declarados “publicos”.

Na pratica, o Erario Régio passava a custear o funcionamento do restante do
Estado, transferindo verbas para onde fosse necessario. No Brasil, a Carta Régia de 26 de
dezembro de 1695 ordenou a criacdo de um Conselho da Fazenda, com atribui¢des
reduzidas em comparacdo ao seu correspondente em Portugal, com sede em Salvador,
composto pelo governador-geral, juiz dos Feitos da Fazenda, provedor-mor, procurador
da Fazenda e dois ministros da Relacao.

Em 31 de margco de 1769 o Conselho de Fazenda foi extinto, cujas fungdes
passaram a ser exercidas pelas Juntas de Fazenda e pela Intendéncia de Marinha e
Armazéns Gerais.® Em 1788, a entdo rainha d. Maria reconhece a importancia das
questdes fazendarias e cria a Secretaria de Estado dos Negdcios da Fazenda em Portugal.

No entanto, com a vinda da familia real portuguesa ao Brasil, em 1808, escapando
da invasdo das tropas francesas do general Junot, o0 Conselho da Fazenda foi recriado, por
meio do alvara de 28 de junho de 1808, composto pelo presidente, d. Fernando José de
Portugal, que era 0 mesmo do Erario Régio, por conselheiros, escrivdo ordinario, escrivao
supranumerario, oficial-maior, oficial-menor, dois papelistas, porteiro, dois continuos,
meirinho, solicitador, corretor da Fazenda, praticante e dois oficiais do registro.

O mesmo documento que criou o 6rgdo Erario Régio também o denomina como

“Tesouro Geral e Publico”. Nesse periodo, foram restabelecidas as Companhias do

http://mapa.an.gov.br/index.php/publicacoes/77-livros-2/462-fiscais-e-meirinhos Acesso em: 5
abr. 2020.

® MAPA Memoéria da Administracéo Publica Brasileira. Dicionario da Administragéo Publica
Brasileira:Conselho da Fazenda. Disponivel em: http://mapa.an.gov.br/index.php/dicionario-
periodo-colonial/158-conselho-da-fazenda-1808-1831. Acesso em: 5 abr. 2020.
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Comeércio, com o objetivo de aumentar a arrecadagdo, com mecanismos centralizados de
fiscalizacdo e controle, adotando uma politica protecionista de taxas de importacdo e
exportacdo, buscando incentivar a producdo manufatureira interna e aumentar o comércio
das coldnias.®

O Erario Régio do Brasil era distinto do seu congénere portugués. Em 1821 foi
criado o lugar de ministro e secretario dos Negocios da Fazenda no Brasil, alterado o
nome de Erério Régio para Tesouro Publico do Rio de Janeiro. Como bem assevera
Barcelos:

a decisdo é interessante por manifestar a substitui¢do do termo “real”
por “publico”, enfatizando [...] as diversas mudangas produzidas na
relacdo entre governantes e sociedade, principalmente apds a
Revolucéo Francesa.’

A independéncia do Brasil, em 07 de setembro de 1822, e a promulgacdo da
Constituicdo de 1824 deram inicio a reorganizacdo do aparato administrativo e do
ordenamento juridico da jovem nacdo brasileira.

Ficou estabelecido pela Carta Magna que a administracdo da Fazenda Nacional
estava a cargo do ministro da Fazenda e de um tribunal, denominado Tesouro Nacional,
este ultimo como um o6rgdo que desempenhava funcdes administrativas e judiciais,
responsavel pela administracdo, arrecadacdo e contabilidade do império, conforme se 1é
no artigo 170 da Constituicdo Politica do Império do Brazil:

Art. 170. A Receita, e despeza da Fazenda Nacional sera encarregada a
um Tribunal, debaixo do nome de ‘Thesouro Nacional’ aonde em
diversas Esta¢des, devidamente estabelecidas por Lei, se regulara a sua
administracdo, arrecadacdo e contabilidade, em reciproca
correspondéncias com as Thesourarias, e Autoridades das Provincias do
Imperio.®

® MAPA Memoéria da Administracéo Publica Brasileira. Dicionario da Administragéo Publica
Brasileira:Conselho da Fazenda. Disponivel em: http://mapa.an.gov.br/index.php/dicionario-
periodo-colonial/158-conselho-da-fazenda-1808-1831. Acesso em: 5 abr. 2020.

"BARCELOS, Fabio Campos. A Secretaria de Estado dos Negécios da Fazenda e o Tesouro
Nacional. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 2014, p.30.

8 BRASIL. Constituicdo (1824). Constituicdo Politica do Império do Brazil, elaborada por um
Conselho de Estado e outorgada pelo Imperador D. Pedro I, em 25.03.1824. Carta de Lei de 25
de Marco de 1824. Disponivel
em:http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao24.htm. Acesso em: 5 de
abr. 2020.
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Importante destacar a insatisfacdo dos ministros da Fazenda que “reclamavam
constantemente da falta de funcionarios, da dificuldade de conseguir informacoes
confiaveis das reparti¢des localizadas nas provincias”.

Ou seja, havia falta de unidade na escrituracdo das entradas e saidas das
informacdes prestadas pelas reparti¢des, que dificultava a compreensao real da situacéo
financeira e tributéaria do Brasil, carecendo de uma reforma.

A reforma aprovada em 4 de outubro de 1831, que reorganizou o Tesouro Publico
Nacional, determinou que o Conselho da Fazenda fosse extinto, passando suas atribuicoes
de jurisdicdo voluntaria para o Tribunal do Tesouro e a jurisdi¢do contenciosa para 0s
juizes territoriais. As Juntas de Fazenda foram substituidas pelas Tesourarias de
Provincia, que tinham como funcdo arrecadar, fiscalizar e administrar as rendas do
Tesouro nessas localidades.

Barcelos narra no Caderno da Memdria da Administragdo Publica Brasileira
(MAPA) que:

A administracdo dos negocios fazendérios foi a &rea de governancga que
mais precocemente apresentou um alto grau de especializagéo, o que a
diferenciava das secretarias de Estado instaladas originalmente em
Portugal. Assim, a modernidade do Erario Régio, criado em 1761,
conviveu com estruturas precedentes como o Conselho da Fazenda, e
com a criagdo, em 1788, da Secretaria de Estado da Fazenda, instalada
em Portugal apenas em 1801.%°

O objetivo principal era de racionalizacdo do aparelho do Estado e a busca de
otimizacdo das receitas do reino, pois que a producdo aurifera apresentava sinais de
esgotamento. Ainda, necessario era ter maior fiscalizacao sobre as finangas e a cria¢do de
novas politicas de fomento.

Nesse periodo, foram restabelecidas as Companhias do Comércio, com o objetivo
de aumentar a arrecadagdo, com mecanismos centralizados de fiscalizag&o e controle.

Contudo, havia aquela época disputa de poder entre o governo central e as
provincias, com o aspecto tributario, pois estas Ultimas buscavam autonomia local para
ter maior capacidade arrecadatOria e para gerir seus proprios recursos. A partir desses

acontecimentos, veio o Ato Adicional em 12 de agosto de 1834, trazendo alteracfes a

® BARCELOS, Fabio Campos. A Secretaria de Estado dos Negécios da Fazenda e o Tesouro
Nacional. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 2014, p. 36.

10 BARCELOS, Fabio Campos. A Secretaria de Estado dos Negécios da Fazenda e o
Tesouro Nacional. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 2014, p. 36.
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Constituicao Politica do Império, buscando dar uma nova configuracao de poder entre o
centro e as provincias.!!

Houve a substituicdo dos Conselhos Gerais pelas Assembleias Legislativas
Provinciais (art. 1°, do Ato Adicional) e, no ambito tributario, foram dotadas de
competéncias para legislar sobre a fixacdo das despesas municipais e provinciais, 0s
impostos para elas necessarios, policia e economia municipal, reparticdo da contribuicdo
direta pelos municipios da provincia, fiscalizacdo do emprego das rendas publicas
municipais e provinciais, assim como das contas de sua receita e despesa, contanto que
n&o prejudicassem as imposicdes gerais do Estado (artigos 10 e 11, do Ato Adicional).*?

Seguindo-se a linha de raciocinio para a compreensao inicial de como se dava o
controle fiscal e tributario no Brasil alinhada com o objeto da dissertacdo, que é a atual
forma como o Fisco federal obtém informacgGes, verifica-se que apds a reforma
administrativa de 1831, e reconhecendo os problemas da escrituracdo das contas do
Império, em 14 de abril de 1840, houve a reestruturacdo da Contadoria, dividindo-se em
quatro secoes.

Explicando como funcionaria a reparticdo, Barcelos informa que:

A Secéo de Escrituracdo e Expediente ficou encarregada de escriturar
os livros-mestres e os diarios, bem como os livros de protocolo e de
assentamento, além de organizar os balancos do Tesouro Nacional e as
folhas a serem remetidas para Tesouraria dos Ordenados; a Segdo de
Balango era responsavel por organizar os balancos de receita e despesa
do Império, que seriam apreciados pelo Poder Legislativo, dentre outras
funcBes, enquanto a Secdo de Revisdo e Tomada de Contas era
encarregada de atividades ligadas a tomada de contas de todas as
reparticOes fazendarias e coletores particulares, bem como a reviséo dos
balangos enviados pelas tesourarias provinciais e pelos ministérios, e
outras atividades de exame e revisdo. Por fim, a Secdo da Divida
Pablica foi entregue a tarefa de escriturar as contas relativas a divida
nacional, registrando-as no Grande Livro da Divida Publica,
examinando sua legalidade e fazendo sua devida liquidag&o.*®

11 BRASIL. Lei n° 16, de 12 de agosto de 1834. Faz algumas alteragdes e adi¢des a Constituicdo
Politica do Império, nos termos da Lei de 12 de outubro de 1832. Disponivel em:
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/leimp/1824-1899/lei-16-12-agosto-1834-532609-
publicacaooriginal-14881-pl.ntml. Acesso em: 5 abr. 2020.

12 MAPA Memoria da Administracdo Plblica Brasileira. Ato Adicional. Publicado: Sexta, 11
de novembro de 2016, 12h09, ultima atualizacdo em Segunda, 19 de fevereiro de 2018,

15h37. Disponivel em: http://mapa.an.gov.br/index.php/menu-de-categorias-2/258-ato-
adicional. Acesso em: 5 abr. 2020.

13 BARCELOS, Fabio Campos. A Secretaria de Estado dos Negécios da Fazenda e o
Tesouro Nacional. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 2014, p. 47.
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Definidas as competéncias tributarias entre o periodo de 1830 e 1840 e a
permanéncia dos problemas administrativos, adveio outra reforma, por meio do Decreto
n® 736, de 20 de novembro de 1850, extinguindo as antigas reparti¢@es, criando 6rgaos
de estrutura do Tesouro, mantendo apenas o Tribunal'*. Passou-se a ter a Administracio
Central da Fazenda, a Secretaria de Estado dos Negdcios da Fazenda, a Diretoria-Geral
de Contencioso, a Tesouraria-Geral, duas Pagadorias e um Cartorio.

Adiantando-se na linha do tempo, chegando ao fim do Império, a economia
brasileira estava muito diferente daquela de quando se emancipou de Portugal, a exemplo,
o0 desenvolvimento do setor bancario e o processo de industrializacao téxtil do Brasil apds
o desequilibrio do comércio internacional com a Guerra de Secessao nos Estados Unidos
da América (EUA) para o mercado de algodéo.

Com a Proclamacdo da Republica, em 15 de novembro de 1889, e as elei¢Bes
presidenciais de 1891, reformulou-se todos os ministérios herdados da época do Império,

dando inicio a nova fase da administracao fazendaria com o novo Ministério da Fazenda.

1.2 O NASCEDOURO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL

Nesse longo processo de adaptacdes e transformac6es da historia do Brasil, tem-
se como ancestral da Receita Federal do Brasil a “Directoria Geral das Rendas Publicas”,
com suas competéncias estabelecidas no Decreto n° 736, de 20 de novembro de 1850, que
assim dispunha:

Art. 16.

§ 1° A direcdo, inspeccdo, e fiscalizacdo da arrecadagdo e
administracdo das Rendas Geraes, que se realisarem pelas Reparti¢Ges
sujeitas ao Ministerio da Fazenda.

§ 2°. Fazer o tombo e assentamento de todos os Proprios Nacionaes, e
dirigir e inspecionar a administragdo dos que ndo estiverem por Lei a
cargo de outra Reparticdo Publica.

§ 3° Organisar a estatistica da importacdo e exportagcdo de todo o
Imperio [sic].*

14 BRASIL. Decreto n° 736, de 20 de novembro de 1850. Reforma o Thesouro Publico
Nacional, e as Thesourarias das Provincias. Disponivel em:
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1824-1899/decreto-736-20-novembro-1850-
560158-publicacaooriginal-82782-pe.html. Acesso em: 5 abr. 2020.

15 BRASIL. Decreto n° 736, de 20 de novembro de 1850. Reforma o Thesouro Publico
Nacional, e as Thesourarias das Provincias. Disponivel em:
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1824-1899/decreto-736-20-novembro-1850-
560158-publicacaooriginal-82782-pe.html. Acesso em: 5 abr. 2020.
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A “Directoria Geral das Rendas Publicas” centralizava as atividades da
Tesourarias Provinciais, sob as quais ficavam subordinadas as alfandegas, mesas de
rendas e coletorias.

Com a desorganizacdo do mercado internacional, devido a primeira guerra
mundial (1914-1918), as exportacOes brasileiras foram duramente atingidas, o que forgou
o Ministério da Fazenda a adotar uma austera politica financeira e de fiscalizacdo, cujas
fraudes causavam enormes prejuizos ao erario.

Em 28 de dezembro de 1921, por meio do Decreto 15.210, houve alteracdo da
organizacdo da Administragdo Geral da Fazenda Nacional, sendo que a “Directoria Geral
das Rendas Publicas” passou a ser chamada de “Directoria da Receita Publica”.1

A partir de 1922, o Brasil, com a industrializagdo baseada em mé&o-de-obra
assalariada e os efeitos da primeira guerra mundial, voltou sua economia para o0 comércio
internacional, tomando o lugar da antiga economia agroexportadora. Esse novo fato
gerador, ou seja, a industrializacdo baseada em mé&o-de-obra assalariada, mostrou ser
promissor tributar a renda pessoal.

Assim, em 31 de dezembro de 1922, a Lei n° 4.625, que orcou a receita geral da
Republica dos Estados Unidos do Brasil para o exercicio de 1923, passou a prever o
Imposto de Renda no Brasil no artigo 41. Nao significa que ndo havia tributacdo sobre a
renda, pois antes de 1922 existia o Imposto sobre Vencimentos e 0 Imposto sobre
Dividendos e o Imposto sobre os Lucros.’

O destaque é que a partir de 1922 o Ministério da Fazenda passou a prever diversos
tributos, como o imposto de consumo (art. 10 a 37), imposto sobre circulagéo (art. 38 a
40), imposto sobre a renda (art. 41 a 49), imposto sobre loterias (art. 50 a 51), diversas
rendas (art. 52 a 57), com énfase ao artigo 55, referente as “Rendas federaes no Territorio
do Acre”, terra desta autora, no valor de dez mil réis.

Em 26 de marco de 1934, com o Decreto 24.036, houve uma grande reforma do
Ministério da Fazenda, ocasido em que a “Directoria da Receita Publica” foi substituida

pela Direcdo Geral da Fazenda Nacional, com a competéncia de centralizar e

16 BRASIL. Decreto n° 15.210, de 28 de dezembro de 1921. Aprova o regulamento que altera a
organizagdo dos servicos da Administracdo Geral da Fazenda Nacional. Disponivel em:
http://legis.senado.leg.br/norma/428699/publicacao/15800670. Acesso em: 6 abr. 2020.

1" BRASIL. Lei n° 4.625, de 31 de dezembro de 1922. Orca a Receita Geral da Republica dos
Estados Unidos do Brasil para o exercicio de 1923. Dsiponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/1901-1929/L4625.htm. Acesso em: 6 abr. 2020.
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superintender a administracdo da Fazenda, com estrutura baseada em departamentos
plurifuncionais de acordo com os tributos.8

Avancando algumas décadas, em 19 de fevereiro de 1965 o Brasil foi dividido em
10 regides fiscais, com jurisdi¢cdes atribuidas as Delegacias Regionais de Arrecadacéo, de
Rendas Internas e do Imposto de Renda, como Decreto n® 55.770%°,

Em 20 de maio 1966, foi criado o Conselho de Planejamento e Aperfeicoamento
da Administracdo Fiscal — CONPLAF, o6rgao interministerial provisorio, por meio da
Portaria Ministerial GB n° 1652°, do Ministério da Fazenda, com o objetivo de
implementar os projetos-piloto desenvolvido com as experiéncias técnicas dos
especialistas no Tesouro norte-americano, que estavam no Brasil, instalados no Palacio
da Fazenda, como esta narrado no livro comemorativo dos 50 anos da Receita Federal?.

A criacdo oficial da Receita Federal do Brasil se deu em 20 de novembro de 1968,
quando o presidente Costa e Silva assinou o Decreto n° 63.659, vindo em substitui¢do da
Direcdo Geral da Fazenda Nacional, destacando que as delegacias regionais passariam se
chamar Superintendéncias Regionais??, assim ainda o ¢ até os dias atuais.

A nova Secretaria da Receita Federal do Brasil centralizou todas as atividades de
area tributaria, com trés coordenacd@es: sistema de tributacdo, sistema de fiscalizacdo e
sistema de arrecadagdo. Além disso, criou o Centro de Informac6es Econdmico-Fiscais.

Sua previsdo consta no artigo 4°, letra “b”, do Decreto 63.659, como 6rgao da
estrutura basica da Secretaria da Receita Federal e com o objetivo de trazer técnica

unificada para a condicdo dos servi¢os. Ja na década de 1960, o Ministério da Fazenda

18 BRASIL. Decreto n° 24.036, de 26 de margo de 1936. Reorganiza os servicos da
administracdo geral da Fazenda Nacional e da outras providéncias. Revogado pelo Decreto de
25.04.1991. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1930-
1949/D24036.htm. Acesso em: 7 abr. 2020.

19 BRASIL. Lei 4.506, artigo 79, de 30 de novembro de 1964. A Diviséo de Imposto de Renda
passou a denominar-se Departamento do Imposto de Renda. Disponivel em:
http://www.receita.fazenda.gov.br/historico/80anosir/Textos/1964/2.htm?InFrame=0ut. Acesso
em: 7 abr. 2020.

20 REPUBLICA Federativa do Brasil. Diario do Congresso Nacional. Sec&o 1. Ano XXIII, n.
176, Capital Federal, quarta-feira, 9 de outubro de 1968. Disponivel em:
http://imagem.camara.gov.br/Imagem/d/pdf/DCD090UT1968.pdf. Acesso em: 7 abr.2020.

21 EZEQUIEL, Maércio da Silva. Receita Federal: 50 anos 1968-2018. Brasilia, DF: Receita
Federal, 2018, p. 133.

22 BRASIL. Decreto 63.659, de 20 de novembro de 1968. Define a estrutura e as atribuicdes da
Secretdria da Receita Federal e d& outras providéncias. Disponivel em:
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1960-1969/decreto-63659-20-novembro-1968-
404916-publicacaooriginal-1-pe.html. Acesso em: 7 abr. 2020.
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utilizava equipamentos de processamento de dados na execucdo de suas atividades,

realizadas pelos técnicos de mecanizagdo ou técnicos auxiliares de mecanizagéo.

O Centro de Informagbes Econdmico-Fiscais era o setor responsavel pela

elaboracdo e consolidacdo de planos para a reorganizacdo do fisco, bem como para a

producdo e analise de dados fiscais que instrumentalizassem a administragéo tributaria no

pais. Constava no plano de producdo de dados e informacBes econdmico-fiscais da

Secretaria da Receita Federal:

A Administracdo Fiscal € essencialmente um centro de sistematizacao
de informacdo e a promogéo da eficiéncia administrativa depende da
implantacdo de um sistema informativo integrado e flexivel para
racionalizar as operagdes de coleta, processamento, analise e
disseminacdo da informacdo com o objetivo de organizacdo e
aproveitamento do grande volume de dados e informac6es contidas nos
documentos fiscais.?®

A partir da necessidade de ter uma entidade com autonomia administrativa e

financeira para conduzir os servicos de processamento de dados foi criado o Servigo
Federal de Processamento de Dados (SERPRO), com a Lei n° 4.516, de 1° de dezembro

de 1964, descrevendo seu artigo 2°:

Art. 2°. O Servigo Federal de Processamento de Dados tera por objeto
a execucdo, com exclusividade, por processos eletromecénicos ou
eletrbnicos, de todos os servicos de processamento de dados e
tratamento de informagdes, necessarios aos 0rgdos do Ministério da
Fazenda; a execugdo de servicos congéneres que venha a contratar
outros 6rgdos da administracdo federal, estadual ou municipal; a
prestacdo do processamento técnico a esses mesmos 6rgdos, no campo
de sua especialidade.?*

Com 83 objetivos a serem perseguidos para aumentar a produtividade na

administragdo, reorganizar o sistema fiscal-arrecadador, intensificar quantitativa e

qualitativamente a producéo de informacdes, simplificar a legislacdo fiscal e implantar a

integracdo com o contribuinte, por meio de sua coparticipacdo no cumprimento das

obrigac0es fiscais, adveio o Plano Geral de Fiscalizacdo de Tributos Federais, o Plangef,

em 1968.

23 EZEQUIEL, Mércio da Silva. Receita Federal: 50 anos 1968 - 2018. Brasilia, DF: Receita

Federal, 2018, p. 177.

2 CAMARA dos Deputados - Palacio do Congresso Nacional - Praca dos Trés Poderes Brasilia.
Decreto 63.659, de 20 de novembro de 1968. Define a estrutura e as atribuicbes da Secretéria da
Receita Federal e d& outras providéncias. Disponivel em:
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1960-1969/decreto-63659-20-novembro-1968-
404916-publicacaooriginal-1-pe.html. Acesso em: 7 abr. 2020.
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O Plangef foi instituido para dar credibilidade a recém-criada Secretaria da
Receita Federal. Como programado no plano, um més depois a Receita Federal do Brasil
instituiu o Cadastro da Pessoa Fisica (CPF) e o Cartdo de Identificacdo do Contribuinte
(CIC), com o Decreto-lei n° 401, de 30 de dezembro de 1968. Nao se pode desconsiderar
a Lein®4.862, de 29 de dezembro de 1965, que em seu artigo 11 mencionou:

Art. 11. As reparti¢fes lancadoras do imposto de renda poder&o instituir
servico especial de Registro das Pessoas Fisicas para contribuintes
desse imposto, no qual serdo inscritas as pessoas fisicas obrigadas a
apresentar declaracdo de rendimentos e de bens.?

O CPF contém informacgGes variadas que permite ao 6rgdo fiscalizar a situacéo
fiscal dos individuos, sendo muito utilizado atualmente para diversas transa¢fes. Além
disso, foi criado do Cadastro Especial de Contribuintes (CADEC) com os dados das
pessoas fisicas e juridicas de significativo interesse para a arrecadacao e fiscalizacao
tributérias, contando com os cinco mil maiores contribuintes, que representavam 90% das
receitas da Unido naquela época.

Importante as palavras do Senador Eurico Rezende, nos Anais do Senado de 1968,
ao abordar que, pela primeira vez, apds a implementacdo do Plangef, a Fazenda conhecia
um planejamento global de atividades, consignando:

Dentro do futuro bem préximo, havera um mesmo sistema de processo
fiscal para todos os tributos, em lugar dos varios que atualmente
existem; terdo 0 mesmo tratamento os institutos de consulta, isengéo e
penalidades. Quer dizer: o contribuinte ndo precisa de manter, em seu
estabelecimento, um especialista para cada tributo, mas um sé para
todos.?®

Visava, em suma, o aumento da produtividade de recursos humanos e materiais
com qualificacdo e simplificacdo de procedimento, por meio da racionalizacdo do sistema
fiscal-arrecadador, simplificacdo das normas legais, aperfeicoamento e pesquisa das

informagdes econdmico-fiscais.

2 BRASIL. Decreto-lei n° 401, de 30 de dezembro de 1968.0 Cadastro de Pessoas Fisicas foi
efetivamente instituido em 1968 por for¢a do Decreto-lei n° 401 de 30 de dezembro de 1968.
DOU 30.12.1968 e retificado em 8.1.1968. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del0401.htm. Acesso em: 7 abr. 2020.

26 SENADO Federal. Anais do Senado.Ano de 1968, livro 14, p.54. Secretaria Especial de
Editoracéo e Publicacdes - Subsecretaria de Anais do Senado Federal. 1892 Sessdo da 22 Sesséo
Legislativa da 62 Legislatura, em 16 de setembro de 1968 . Disponivel em:
https://www.senado.leg.br/publicacoes/anais/pdf/Anais_Republica/1968/1968%20Livro%2014.
pdf. Acesso em: 7 abr. 2020.
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Para a formacdo dos referidos bancos de dados, eram imprescindiveis a
coordenacdo e cooperacdo no fornecimento das informacgdes coletadas em todos o pais
pelos Departamentos de Arrecadagao, das Rendas Aduaneiras, de Rendas Internas e do
Imposto de Renda.

Assim disse o Diretor Geral da Fazenda Nacional, Almicar de Oliveira, em 1968:

[...] combater a sonegacdo, a fim de manter a equidade entre os
contribuintes; manter o equilibrio da carga fiscal, para permitir o pleno
desenvolvimento das atividades econémicas; e ampliar a area de
contribuintes, nela incorporando os omissos, tanto pessoas fisicas
quanto juridicas.?’

Foi a partir do Plangef que a administracdo responsavel pela arrecadacdo e
fiscalizacdo adotou o conceito de visdo sistémica para as diversas areas de atuacdo da
Diretoria Geral da Fazenda Nacional. O critério interdisciplinar dos sistemas de
tributacdo, de fiscalizacdo, de arrecadacdo e informacdo econémico-fiscal, aléem da
integracdo contribuinte-fisco moldou o esboco légico do organograma da Secretaria da
Receita Federal.

Ainda no ano de 1968, a Secretaria da Receita Federal utilizou-se de um método
de coleta de dados apurando informac@es que estavam nas colunas sociais na imprensa e
outros sinais que davam conta de como os contribuintes gastavam seu dinheiro, como
compra de obras de arte e associagdo em clubes de luxo. Desta forma, realizada em julho
e agosto daquele ano, a “Operacao Arrastdo” foi responsavel por, apos fiscais detectarem
os indicios de riqueza, identificar os contribuintes omissos diante da comparacéao da renda
declarada.?®

Houve outras operacGes, como para o recolhimento de IPI, com a chamada
“Operagoes Tira Teima”; para a fiscalizacdo do imposto de renda retido na fonte, a
“Operacdo Agua na Fonte”; para as empresas de transportes, a “Operagio Canguru”; e
para os saldes de beleza e casas de alto costura, a “Operagdo Boneca Deslumbrante”.

Verificou-se, entdo, a necessidade de implantagdo de um sistema de informacoes
econémico-fiscais, inclusive com previsdo no Programa de Trabalho para 1969 como

atividade especifica a instituicdo do acompanhamento sistematico e de previsdes mensais

2l EZEQUIEL, Maércio da Silva. Receita Federal: 50 anos 1968-2018. Brasilia, DF: Receita
Federal, 2018, p. 161.
2 |bid., p. 164.
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de arrecadacdo, como consta no Relatorio de 1° de janeiro a 20 de novembro de 1968, do
Ministério da Fazenda do Brasil.?°

Em 1970, a Operacdo Verdade foi 0 novo distintivo da forma como as declaragdes
eram analisadas pelos servidores da Receita Federal, ocasido em que comecaram a revisar
as declaracGes e ponderar as veracidades dos dados apresentados por amostragem entre
as diversas classes de renda e profissdes, com critério inicial aos contribuintes que
receberiam restituicio do imposto de renda daquele ano.*°

Assim, 0 novissimo orgdo fazendario, alinhado com sua visdo sistémica,
igualmente buscou informac6es com os institutos de previdéncia, com hospitais, cartorios
e imobiliarias. Essa nova forma de fiscalizar as informacGes enviadas pelos contribuintes
permitiu que a Receita Federal, pelo CPF do contribuinte, pudesse apurar sonegacoes
fiscais.

Contudo, verifica-se que essas técnicas de fiscalizacdo estavam baseadas na
argucia e competéncia individual do agente fiscal, embora o objetivo principal da Receita
Federal desde seu nascedouro fosse a utilizacdo de métodos de fiscalizagdo a distancia e
eletrbnica, com o aprimoramento da area de processamento de dados.

Um detalhe interessante sobre o simbolo da receita federal, criado em 1980, € que
o circulo central simboliza a moeda cercada por tracos diagonais, uma alegoria da méo
do cidad&o que paga os tributos e a mdo do Estado que recolhe os valores para promover
0 bem comum. O designer e artista plastico Lincoln Tosta Nogueira criou o simbolo que
até hoje se mantém. 3!

A Assessoria Especial de Modernizacao, visando apresentar uma imagem robusta,
justa e amistosa da Receita Federal, criou uma alegoria identitéria para a instituicdo, qual

seja, 0 leio manso, que é leal, mas ndo é bobo, como dizia o slogan da época.3* Dai

2 BRASIL, Ministério da Fazenda, Relatdrio de 1o. de janeiro a 20 de novembro de 1968,
p.70. Disponivel em: https://archive.org/details/relatriodelodejal968bras/page/n5/mode/2up
Acesso em: 10 abr. 2020.

%0 EZEQUIEL, Mércio da Silva. Receita Federal: 50 anos 1968-2018. Brasilia, DF: Receita
Federal, 2018, p. 199.

%1 Ibid., p. 215.

%2 CANOSSA, Carolina. Por que o ledo é o simbolo do imposto de renda? O rei da floresta
ocupa esse posto hé pelo menos 40 anos. E a culpa é de uma propaganda. Atualizado em 16 jun
2020, 13h56 - Publicado em 5 dez 2017, 10h42. Disponivel em:
https://super.abril.com.br/mundo-estranho/por-que-o-leao-e-o-simbolo-do-imposto-de-renda/.
Acesso em: 10 abr. 2020.
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também surgiu 0 nome dado ao carné em que os contribuintes autbnomos e proprietarios
de imoveis alugados e arrendados deveriam fazem seus recolhimentos: o carné-ledo.

Em 1983 o procedimento de pagamento do Imposto de Renda foi alterado, ocasido
em gue o contribuinte entregava a declaracdo e ja efetuava o pagamento do tributo, sem
prévio exame da Secretaria da Receita Federal, na modalidade de lancamento por
homologacéo. Antes, era lancamento por declaracdo, em que o pagamento do imposto de
renda era pago somente apés 5 dias da notificagéo.

Com a abertura politica e a volta dos civis ao poder, a aduana brasileira se
fortaleceu e, a partir de 1990, com a globalizacéo e a expanséo do comércio internacional,
houve aumento dos crimes de descaminho e contrabando, exigindo da Receita Federal
uma postura eficaz na fiscalizagéo e controle aduaneiro.

No ano de 1991, j& marcado pelo uso das tecnologias no Brasil, foi instituido o
programa de preenchimento da declaracdo do imposto de renda a ser entregue por meio
magnético, o disquete, que é uma ferramenta da informética.

Em 1992, com a Portaria n°® 606, de 03 de setembro, foi instituida a Coordenacao-
Geral de Tecnologia e de Sistemas de Informacdo (COTEC), a qual cabia planejar,
orientar, supervisionar e avaliar as atividades decorrentes da area da informatica e de
informagdes econdmico-fiscais, administrando o sistema de processamento de dados
junto com a Serpro (art. 65).3

Quanto a inteligéncia fiscal, essa comecou a ser tratada com atencdo durante a
administracdo do secretario da Receita Federal Osiris de Azevedo Lopes Filho
(19.05.1993 a 22.07.1994), quando enviou servidores para programa de formacdo em
inteligéncia fiscal na Franga, nos Estados Unidos e na Alemanha. Isso consta na Portaria
da SRF n° 679, de 05 de julho de 1993.3

Na mesma época foi implantado o Sistema Integrado de Comércio Exterior —

Siscomex, instituido pelo Decreto n° 660, de 25 de setembro de 1992, que permitiu ao

% BRASIL. Ministério da economia, fazenda e planejamento. Portaria n° 606, de 3 de
setembro de 1992. DOU de 08/09/1992 (n° 172, Secdo I, pag. 12.373). Disponivel em :
http://www.lexmagister.com.br/doc_5836326_PORTARIA_N_606_DE_3 DE_SETEMBRO _
DE_1992.aspx. Acesso em: 10 abr. 2020.

% SISTEMA Normas Gestéo da Informacdo Receita Federal. Portaria SRF n° 679, de 5 de julho
de 1993. "Aprova a Plano Diretor de estruturacdo e funcionamento da Inteligéncia Fiscal da
SRF." Disponivel em:
http://sijut2.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?idAto=29174&visao=anotado.
Acesso em: 10 abr. 2020.
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governo elaborar planejamento econdmico e aumentar sua fiscalizacdo desembaracando
0s caminhos da burocracia, pois que os dados da balanca comercial somente eram
conhecidos apés 45 dias depois do fim do més apurado.

Com o Siscomex, 0 banco de dados é alimentado num dia e no dia seguinte ja ha
resultados com maior seguranca e precisdo de numeros, mediante fluxo Unico e
computadorizado de informacbes (art. 2°, Decreto 660/1992). O grupo técnico
responsavel pela criacdo do programa foi formada por funcionarios da Receita Federal,
da Secretaria de Comércio Exterior, do Banco Central, da Serpro e do Banco do Brasil.®®

Além das medidas sempre polémicas da Receita Federal quanto ao trato com o
contribuinte, em 1994, o entdo Ministro da Fazenda, Ciro Gomes, defendeu projeto de
quebra de sigilo bancario para fins de fiscalizacdo tributarias, mais tarde positivada na
Lei Complementar n° 105/2001.%

Deu-se inicio entdo a gestdo mais longa, de forma ininterrupta, na Receita Federal,
por Everardo Maciel (02/01/1995 a 31/12/2002), época em que o Plano Real permitiu a
estabilidade econémica e o controle da inflacdo, o que causou acréscimo do imposto de
renda, aliado ao combate a sonegacdo e aumento do recolhimento de imposto de
importacéo.

Com a Internet, as declaragcbes passaram a ser enviadas eletronicamente, nao
precisando se dirigir ao banco autorizado ou unidade da Receita para a entrega das
informacdes. A criacdo do sitio na rede pela Receita Federal em 1996, disponibilizando
informacBes aos contribuintes e, mais tarde, em 1997, a permissdo para envio das
declaracOes pela rede de computador, marcou uma nova forma de trabalhar com as
informagdes que chegavam em tempo real ao 6rgdo fazendario.®

E, passada uma década, com a Lei n°® 11.457, de 16 de mar¢o de 2007, ocorreu a
fusdo da Secretaria da Receita Federal com a Secretaria da Receita Previdenciaria,

formando a Secretaria da Receita Federal do Brasil, 6rgdo Unico responsavel pela

% EZEQUIEL, Maércio da Silva. Receita Federal: 50 anos 1968-2018. Brasilia, DF: Receita
Federal, 2018, p. 267.

% BRASIL. Lei complementar n° 105, de 10 de janeiro de 2001. Dispde sobre o sigilo das
operag0es de instituicGes financeiras e da outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcpl05.htm. Acesso em: 10 abr. 2020.

8T EZEQUIEL, Maércio da Silva. Receita Federal: 50 anos 1968-2018. Brasilia, DF: Receita
Federal, 2018, p. 265.
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arrecadacao, controle e fiscalizacdo de todos os tributos federais e contribuicdes
previdencidrias.®
A Receita Federal do Brasil adotou a visdo institucional de:

ser uma instituicdo inovadora, protagonista na simplificacdo dos
sistemas tributario e aduaneiro, reconhecida pela efetividade na gestdo
tributaria e pela seguranca e agilidade no comércio exterior,
contribuindo para a qualidade do ambiente de neg6cios e a
competitividade no pais.*

Desta forma, identificam-se as grandes alteracGes que a Receita Federal do Brasil
passou desde seu nascedouro até 0s momentos atuais, consolidando-se no exercicio de
suas atribuic@es institucionais. Percebe-se que nos tempos em que o Brasil era colonia da
Coroa Portuguesa o exercicio de fiscalizacdo e arrecadacdo do que se entendia a época
como tributos era dificil e a longa manus portuguesa se preocupava apenas em amealhar
a maior quantidade possiveis de recursos, distante dos propésitos de melhorias em terras
brasileiras.

As transformac@es politicas e sociais do Brasil, com o advento da Republica
presidencialista em 15 de novembro de 1889, extinguindo a monarquia do Império
portugués nas plagas brasileiras, vieram com fortes inspiracdes de reformas politicas e
administrativas, em especial pela perspectiva de maior autonomia das provincias e
distribuicédo de recursos.

Nesse aspecto, o papel de um 6&rgdo arrecadador e fiscalizador, atuando
firmemente nas cobrancas, passou a ser fundamental. Dai comegaram a surgir diversas
mudancas estruturais até desaguar no nascedouro da Receita Federal do Brasil que,
atualmente tem mais de 50 anos de existéncia e busca se aprimorar, aliada as inovagoes

tecnoldgicas, para tornar-se eficiente.

% BRASIL. Lei N° 11.457, DE 16 de margo de 2007. Dispde sobre a Administragdo Tributéria
Federal; altera as Leis n® 10.593, de 6 de dezembro de 2002, 10.683, de 28 de maio de 2003,
8.212, de 24 de julho de 1991, 10.910, de 15 de julho de 2004, o Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de
maio de 1943, e o Decreto n°® 70.235, de 6 de marco de 1972; revoga dispositivos das Leis n%
8.212, de 24 de julho de 1991, 10.593, de 6 de dezembro de 2002, 10.910, de 15 de julho de
2004, 11.098, de 13 de janeiro de 2005, e 9.317, de 5 de dezembro de 1996; e d& outras
providéncias Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-
2010/2007/Lei/LL11457 .htm. Acesso em: 10 abr. 2020.

% RECEITA FEDERAL. Institucional. Disponivel em:
http://receita.economia.gov.br/sobre/institucional. Acesso em: 12 abr. 2020.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2011.457-2007?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11457.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11457.htm
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1.3 ADMINISTRACAO TRIBUTARIA NA CONSTITUICAO FEDERAL E NO
CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL

No Brasil, as principais diretrizes tributarias estdo estabelecidas pela Constitui¢do
Federal, que dispde os principios gerais, as limitacbes do poder de tributar, as
competéncias e a reparticao das receitas tributarias.

O recolhimento de tributos depende, em certa medida, da atuacdo da
administracdo fiscal para prevenir ou combater a sonegacéo, por meio de um permanente
trabalho de fiscalizacdo. A tributacdo é o veiculo pelo qual o Estado obtém seus recursos,
por outro lado, os contribuintes encontram formas de pagar menos tributos. Para tanto, o
Estado instituiu diversos deveres para o contribuinte declarar perante a Fazenda Publica.

A Constituicdo brasileira distingue-se das de outros paises que igualmente tem
constituicdo rigida e com controle judicial da constitucionalidade e legalidade dos atos
dos governantes, como Estados Unidos e Argentina, por ser a que reservou mais espaco,
em suas disposi¢oes, as regras de Direito Tributario.

Além disso, dispds no texto constitucional o poder-dever de fiscalizar. Nas
palavras de Machado Segundo, esse poder:

[...] ttm apoio no principio da capacidade contributiva e na pessoalidade
gue devem ter os impostos. A fiscalizacdo destina-se, em tese, a
permitir ao Estado que observe tais principios-objetivos (mandamentos
de otimizac&o) no ato de aplicacdo da norma tributaria.*°

Nesse sentido, Coélho, ao abordar historicamente o poder de tributar, descreve
que:

Em tempos recuados e até bem pouco — ha cerca de trés séculos apenas
— 0 jus tributandi e o jus puniendi eram atributos do poder sem peias
dos governantes. Muito poder e abuso e pouca justica. De 14 para ca, o
poder foi sendo limitado. Os principios impostos progressivamente pela
axiologia do justo foram se incorporando aos sistemas juridicos:
capacidade contributiva, como fundamento para a tributacéo; igualdade
de todos perante a lei; a lei feita por representantes do povo como Gnico
veiculo para instaurar a tributacdo (legalidade); a descrigdo
pormenorizada dos fatos tributdveis (tipicidade) para evitar o
subjetivismo dos chefes fiscais e para garantir a certeza e a seguranca
dos contribuintes; a proibi¢do do confisco por meio da tributacdo; a

40 MACHADO SEGUNDO, Hugo de Brito. Cédigo Tributario Nacional: anotagdes a
Constituicdo, ao Codigo Tributario Nacional e as Leis Complementares 87/1996 e 116/2003. 6
ed. rev., atual. e ampl. S&o Paulo: Atlas, 2017, p.15.
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absoluta irretroatividade das leis fiscais e da jurisprudéncia tributaria e
assim por diante.*

Isso ocorreu como uma forma de tornar melhor a fiscalizacédo e arrecadacdo dos

tributos. Torres, narrando a historicidade do sistema tributario nacional, afirma que:

Este modelo foi ampliado nas constituicbes de 1934 e de 1937,
acrescidas da autonomia tributaria dos municipios, além do
aparecimento da contribuicdo de melhoria na Constituicdo de 1934. Em
seguida, nas Constituigdes de 1946, de 1967, na Emenda Constitucional
n. 1/69 e na de 1988, surge, entdo, a regra geral de indicacdo dos tributos
cobrados por todas as pessoas do federalismo, acompanhadas
geralmente dos critérios a serem observados por cada uma das pessoas
politicas, como no caso das taxas e contribui¢des de melhoria.*?

Para tanto, necessaria uma Administracdo Tributaria que se traduz na atividade do

poder publico de fiscalizar e arrecadar tributos, verificando-se o cumprimento das

obrigagdes tributarias e, apuradas situacdes irregulares, proceder com a cobranca e

expedir as certiddes de situacdo fiscal do sujeito passivo. A Constituicdo Federal de 1988,

no artigo 145, ao tratar da instituicdo dos tributos, cita a Administracdo Tributaria:

§ 1° Sempre que possivel, os impostos terdo carater pessoal e serdo
graduados segundo a capacidade econémica do contribuinte, facultando
a administracdo tributaria, especialmente para conferir efetividade a
esses objetivos, identificar, respeitados os direitos individuais e nos
termos da lei, o patrimdnio, os rendimentos e as atividades econdmicas
do contribuinte.*?

A importancia da Administracdo Tributaria vem, ainda, expressa nos incisos

XVIII e XXII do artigo 37, da Constituicdo Federal, destacando serem:

[...] atividades essenciais ao funcionamento do Estado, exercidas por
servidores de carreira especificas, [...], € que “a administragdo
fazendaria e seus servidores fiscais terdo, dentro de suas areas de
competéncia e jurisdicdo, precedéncia sobre os demais setores
administrativos, na forma da lei.*

41 COELHO, Sacha Calmon Navarro. Curso de Direito Tributario Brasileiro. 16. ed. rev. e
atual. Rio de Janeiro: Forense, 2018, p.3.

42 TORRES, Heleno. Comentarios ao artigo 145. In: CANOTILHO, J. J. Gomes; MENDES,
Gilmar F., SARLET, Ingo W.; STRECK, Lenio L. (Coords.). Comentéarios a Constituicdo do
Brasil. Sdo Paulo: Saraiva/Almedina, 2013, p. 1589.

4 BRASIL. Constituicdo (1988). Ato das Disposicdes Constitucionais Transitérias Atos

decorrentes

do

disposto no 8 3 do art 50, Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm. Acesso em: 17

abri. 2020.

4 BRASIL. Constituigdo (1988). Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitérias Atos
decorrentes do disposto no § 3° do art. 5°. Disponivel em:
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/quadro_DEC.htm
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Isso se da porque a receita tributéaria é a maior fonte da receita publica. Cada ente,
ao elaborar a lei instituidora dos tributos que Ihe sdo competentes, estabelecem, também,
0s poderes dos agentes publicos no desempenho de atividade fiscalizadora. Bertolini
afirma que a administracdo tributaria representa:

[...] um conjunto de acbes que tem por objetivo pbér em prética a
tributacdo, arrecadacdo e fiscalizacdo dos tributos instituidos por lei,
conforme definidos na Constituicdo Federal, bem como aplicar a
politica tributaria também definida em lei pelo ente federado.*

Acerca da mesma temaética, Kiyoshi Harada ensina:

[..] é a atividade do poder publico voltada para a fiscalizacdo e
arrecadagdo tributaria. E um procedimento que objetiva verificar o
cumprimento das obrigag6es tributarias, praticando, quando for o caso,
0s atos tendentes a deflagrar a cobranga coativa e expedir as certiddes
comprobatdrias da situagdo fiscal do sujeito passivo.*®

A atividade fiscalizatoria da administracdo tributaria é de alta importancia para
assegurar a obtencdo dos recursos para o atendimento das necessidades publicas, dando-
se cumprimento aos objetivos fundamentais da Republica, nos termos previstos no artigo
3° da Constituicdo Federal de 1988, que somente poderao ser alcancados se ao Estado for
garantido os recursos indispensaveis para dar efetividade ao comando constitucional.

Assim prescreve o artigo 3°, da Constituicdo Federal:

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do
Brasil:

| — construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il — garantir o desenvolvimento nacional;

Il — erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desigualdades
sociais e regionais;

IV — promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagéo.*’

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm. Acesso em: 17
abr. 2020.

4 BERTOLINI, Ricardo. A Administragdo Tributaria como instrumento de transformacéo
social. 5 nov. 2014. p. 1. Disponivel em:
https://www.olharjuridico.com.br/artigos/exibir.asp?id=561&artigo=a-administracao-tributaria-
como-instrumento-de-transformacao-social. Acesso em: 7 jun. 2020.

% HARADA, Kiyoshi. Direito financeiro e tributario. 29. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2020, p. 477.
47 BRASIL. Constituicdo (1988). Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitérias Atos
decorrentes do disposto no § 3° do art. 5°. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm. Acesso em: 17
abr. 2020.
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Afinal, o funcionamento do Estado depende do fornecimento de recursos

financeiros, exercendo

0 papel de administrar e fiscalizar os tributos, dotado de poder e

instrumentos de pressao para atingir sua finalidade. Por outro lado, o contribuinte tem

dever fundamental de pagar os impostos decorrentes das obrigacdes atinentes a cidadania

e solidariedade social.

Torres afirma que, concernente a fiscalizagdo e controle do

cumprimento das obrigacdes tributérias, notadamente quanto as multas tributarias:

Cumpre a Administracdo carrear esforcos para produzir elementos de
prova necessarios e suficientes a demonstracao da efetiva ocorréncia do
fato juridico tributario; e, agindo assim, identificar, i) respeitados o0s
direitos individuais e ii) nos termos da lei, o patriménio, os rendimentos
e as atividades econdmicas do contribuinte. A Administragdo ndo se
limita pelas provas apresentadas pelo contribuinte, tampouco Ihe sdo
oponiveis 0s principios que garantem a forga obrigatoria dos contratos,
cabendo-lhe o uso do poder investigativo, inquisitério, de diligéncias
probatdrias previstas na lei, como necessarias ao pleno conhecimentos
dos fatos.*8

Para Carvalho Filho é no sentido de que:

A fiscalizacdo apresenta duplo aspecto: um preventivo, através do qual
0s agentes da Administracdo procuram impedir um dano social, e um
repressivo, que, em face da transgressdo da norma de policia, redunda
na aplicacdo de uma sanc¢do. Nesse ultimo caso, € inevitavel que a
Administracdo, deparando a conduta ilegal do administrado, imponha-
Ihe alguma obrigacéo de fazer ou de ndo fazer.*

No Cédigo Tributéario Nacional (CTN), os artigos de 194 a 208 tratam do tema da

administracdo tributaria, bem como da fiscalizacdo, divida ativa e certiddo negativa.

O artigo 194, do CTN, tratando da fiscalizagéo, descreve que:

A legislacdo tributéria, observado o disposto nesta Lei, regulard, em
carater geral, ou especificamente em funcdo da natureza do tributo de
gue se tratar, a competéncia e o0s poderes das autoridades
administrativas em matéria de fiscalizacdo da sua aplicacéo.®

8 TORRES, Heleno. Comentarios ao artigo 145. In: CANOTILHO, J. J. Gomes; MENDES,
Gilmar F., SARLET, Ingo W.; STRECK, Lenio L. (Coords.). Comentérios a Constitui¢cdo do
Brasil. Sdo Paulo: Saraiva/Almedina, 2013, p. 1597.

49 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de direito administrativo. 31. ed. Sdo

Paulo: Atlas, 2017, p. 88.
50 BRASIL. Lein®5.172,

de 25 de outubro de 1966. Dispde sobre o Sistema Tributario Nacional

e institui normas gerais de direito tributario aplicaveis a Unido, Estados e Municipios.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I5172.htm. Acesso em: 17 abr. 2020.
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Isso significa que a lei, o Decreto, a Portaria, a Instru¢cdo Normativa e outros atos
infralegais podem cuidar do assunto relativo & competéncia e poderes das autoridades
sobre a fiscalizacdo, sem atentar a Constituicdo Federal, que claramente determina o
respeito ao principio da legalidade previsto no artigo 37.

O Cadigo Tributario Nacional, em seu artigo 195, autoriza que as autoridades
administrativas responsaveis pela fiscalizacdo tenham o direito de examinar quaisquer
mercadorias, livros, arquivos, documentos, papeis e efeitos comerciais ou fiscais dos
comerciantes, industriais ou produtores, assim como todos e quaisquer documentos de
registros contabeis ou financeiros.

O comando legal igualmente se aplica as pessoas fisicas e juridicas, sejam
contribuintes ou ndo, até mesmo as isentas e imunes ao pagamento de tributos (art. 194,
paragrafo unico, CTN). Desta forma, o fisco tem a possibilidade de realmente certificar
se é ou ndo contribuinte. No entanto, ndo se pode concluir que o Poder Publico pode exigir
qualquer coisa de qualquer pessoa.

As informacgBes deverdo ser prestadas a autoridade fazendarias, mediante
intimacdo escrita, sobre bens, negdcios ou atividades de terceiros, como disposto no art.
197, CTN:

Art. 197. Mediante intimacdo escrita, sdo obrigados a prestar a
autoridade administrativa todas as informagdes de que disponham com
relacdo aos bens, negdcios ou atividades de terceiros:

| — os tabelides, escrivaes e demais serventuarios de oficios;

Il — os bancos, casas bancérias, Caixas Econ6micas e demais
institui¢Ges financeiras;

111 — as empresas de administragdo de bens;

IV — os corretores, leiloeiros e despachantes oficiais;

V — 0s inventariantes;

VI — ao sindicos, comissarios e liquidatarios;

VII — quaisquer outras entidades ou pessoas que a lei designe, em razéo
do seu cargo, oficio, funcéo, ministério, atividade ou profisséo;>:

Desponta, entdo, a maxima esséncia da imperatividade do ato unilateral da
administracdo fazendaria, com a assisténcia mutua entre as autoridades fazendarias das
trés esferas de Poder para a fiscalizacdo de seus respectivos tributos e para a melhoria da

arrecadacdo, prevista no artigo 199, do CTN:

1 BRASIL. Lei n°5.172, de 25 de outubro de 1966. Dispde sobre o Sistema Tributario Nacional
e institui normas gerais de direito tributario aplicaveis a Unido, Estados e Municipios.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I5172.htm. Acesso em: 17 abr. 2020.
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A Fazenda Publica da Unido e as dos Estados, do Distrito Federal e os
Municipios prestar-se-40 mutuamente assisténcia para a fiscalizacdo
dos tributos respectivos e permuta de informacdes, na forma
estabelecida, em carater geral ou especifico, por lei ou convénio.?

A Uni&o, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, cooperam-se entre eles
na fiscalizacdo e arrecadacdo de tributos, trocando informagdes que dispdem em suas
respectivas competéncias. As regras previstas no CTN garantem, entdo, amplos poderes
de investigacao as autoridades fiscais, com acesso a diversos tipos de documentos para
obtencdo de informacgbes com terceiros sobre operacfes do contribuinte, inclusive, se
necessario for, com requisicao de forca policial em caso de desacato ou embaraco.

Fabretti e Fabretti explicam que a troca de informacg6es entre 0s entes ocorre da
seguinte forma:

A lei institui o Sistema Integrado de Informagdes para a realizagdo do
intercAmbio de dados apurados sobre os contribuintes, facilitando a
atuacdo da fiscalizagdo, com a permanente interacdo entre as unidades
de inteligéncia fiscal dos entes federativos que propiciam o fluxo &gil
de informacdes, além da permita de experiéncias, métodos e técnicas
dos agentes fiscalizadores para coibir as praticas ilicitas tributarias.>

Esse sistema integrado de informacfes € o SIAFI, criado pela Secretaria do
Tesouro Nacional, em parceria com a SERPRO, em 1987, para 0 processamento e
controle da execugdo or¢camentaria, financeira e patrimonial dos érgdos da administracédo
publica federal direta e indireta, o Sistema Integrado de Administracdo Financeira
(SIAFI).

O Servigo Federal de Processamento de Dados, 0 SERPRO, foi criado pela Lei n°® 4.516,
de 1° de dezembro de 1964. E uma empresa publica, vinculada ao Ministério da Economia e tem
por objeto a execucdo de servicos de tratamento de informacgdes e processamento de dados,
através de computacao eletronica ou eletromecanica, a prestacdo de assisténcia no campo de sua
especialidade (art. 1°).

Sobre a permuta de informagdes, o artigo 199, do CTN dispde:

A Fazenda Publica da Unido e dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios prestar-se-40 mutuamente assisténcia para a fiscalizacdo

52 BRASIL. Lei n°5.172, de 25 de outubro de 1966. Dispde sobre o Sistema Tributario Nacional
e institui normas gerais de direito tributario aplicaveis a Unido, Estados e Municipios.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I5172.htm. Acesso em: 17 abr. 2020.
% FABRETTI, Laudio Camargo; FABRETT]I, Dilene Ramos. Direito Tributario para os cursos
de administracgao e ciéncias contébeis. 10. ed. S&o Paulo: Atlas, 2014, p. 148.
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dos tributos respectivos e permuta de informacdes, na forma
estabelecida, em carater geral ou especifico, por lei ou convénio.>

A integracdo e modernizacdo da administracdo tributaria relaciona-se a forma
federativa do Estado brasileiro, que, por possuir forte grau de descentralizacao fiscal,
resvala para uma multiplicidade de rotinas de trabalho, burocracia, baixo grau de troca de
informacgdes e falta de compatibilidade entre os dados econdmicos-fiscais dos
contribuintes. Dai a necessidade de normatizar a assisténcia mutua.

A Constituicdo Federal, no artigo 37, XXII, aborda tanto da assisténcia mudtua
quanto da integragéo:

As administragdes tributérias da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios, atividades essenciais ao funcionamento do Estado,
exercidas por servidores de carreiras especificas, terdo recursos
prioritarios para a realizacdo de suas atividades e atuardo de forma
integrada, inclusive com o compartilhamento de cadastros e de
informacoes fiscais, na forma da lei ou do convénio.>®

Esse dispositivo é novel, adveio com a Emenda Constitucional n® 42/03,
introduzindo inovagdes na Administracdo Tributaria. Nas Constituicbes brasileiras
anteriores ndo ha correspondéncia. Para Carvalho Filho, a fiscalizacdo possui duplo
aspecto:

N&o adiantaria deter o Estado o poder de impor restricbes aos
individuos se ndo dispusesse dos mecanismos necessarios a fiscalizacdo
da conduta destes. Assim, o poder de policia reclama do Poder Publico
a atuacdo de agentes fiscalizadores da conduta dos individuos. A
fiscalizag&o apresenta duplo aspecto: um preventivo, através do qual 0s
agentes da Administracdo procuram impedir um dano social, € um
repressivo, que, em face da transgressdo da norma de policia, redunda
na aplicacdo de uma sancéo.®

A fiscalizacdo tributaria é essencial para que o Estado possa atender as prescri¢des

constitucionais inerentes ao Estado Democratico de Direito, ndo apenas no aspecto

% BRASIL. Lei n°5.172, de 25 de outubro de 1966. Dispde sobre o Sistema Tributario Nacional
e institui normas gerais de direito tributario aplicaveis a Unido, Estados e Municipios.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I5172.htm. Acesso em: 17 abr. 2020.
% BRASIL. Lei n°5.172, de 25 de outubro de 1966. Dispde sobre o Sistema Tributario Nacional
e institui normas gerais de direito tributario aplicaveis a Unido, Estados e Municipios.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I5172.htm. Acesso em: 17 abr. 2020.
% CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. 31 ed. rev.,
atual. e ampl. S&o Paulo: Atlas, 2017, p.88.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%205.172-1966?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%205.172-1966?OpenDocument

41

arrecadatorio, mas também para que haja a construcdo de uma sociedade justa e
igualitaria.

Sem a arrecadacdo de tributos e a fiscalizagdo adequada, ha sério
comprometimento para o custeio da maquina publica e de suas atividades. Apresenta-se,
assim, uma explicacdo teleoldgica, pois que aos entes federados sdo outorgadas, pela
Constituicdo Federal, competéncias para instituir os tributos, cabendo-lhes também a
correta fiscalizagdo para a arrecadacao.

Nesse sentido, a Lei de Responsabilidade Fiscal, LC n° 101, de 4 de maio de 2000,
prescreve em seu artigo 11 que “constituem requisitos essenciais da responsabilidade na
gestdo fiscal a instituicdo, previsdo e efetiva arrecadagdo de todos os tributos da
competéncia constitucional do ente da Federagdo”.>’

Logo, a fiscalizacdo tributaria, além de ser um poder outorgado ao Estado, é
também um dever. Existem diversos procedimentos que devem adotados no exercicio da
administracdo tributaria e, aliada a complexidade do sistema tributario brasileiro,
encharcado de diversas legislacOes, tem-se ainda a burocracia, com raizes profundas em
todos os Poderes.

O Brasil € um dos paises mais burocraticos do mundo, ocupando a posi¢édo 124 no
ranking da pesquisa Doing Business 2020, realizada pelo Banco Mundial, que avaliou
190 economias®®. O excesso de burocracia acarreta obstaculos ao desenvolvimento
econémico e a geracdo de empregos, resultando em ineficiéncia do papel do Estado.

Simplificar e agilizar as relagbes juridico-administrativas com intuito de
desburocratizar a Administracdo Publica tornou-se um processo obrigatério e continuo,
com objetivo de desinchar a maquina administrativa e a eficiéncia estatal.

E assim o Pais passou por reformas e transformacdes na Administracao Publica,
buscando sua revitalizacdo e, nas palavras de Matias-Pereira:

O ritmo veloz das mudancgas socioecondémico-ambientas e politicas a
partir do surgimento de inovac@es nas Ultimas décadas do seéculo XX
trouxe distintas maneiras e possibilidades para modernizar a funcéo
gerencial. A Administragdo Publica, por consequéncia, também foi
afetada por essas influéncias. A maioria dessas mudangas estava
associada as transformagdes mais amplas que ocorreram no papel do

5" BRASIL. Lei n° 101, de 4 de maio de 2000. Estabelece normas de financas publicas voltadas
para a responsabilidade na gestéo fiscal e d& outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp101.htm. Acesso em: 25 maio 2020.

% THE WORLD BANK GROUP. Classificacdo da economia. Disponivel em:
https://portugues.doingbusiness.org/pt/rankings. Acesso em: 17 maio 2020.
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Estado e nas relagdes deste com a sociedade. Em outras palavras, essa
radical transformacdo social e econdmica do mundo, que atinge todos
0s setores, inclusive as instituicbes governamentais, sinaliza que estas
deveriam reinventar-se para adaptar-se a nova realidade. Isso exige um
novo modelo de gestdo publica, o qual atue de maneira integrada e
orientada para a exceléncia, sem desconsiderar as caracteristicas e as
especificidades da Administracdo Publica.*

Para tanto, o uso das tecnologias modernas passou a ser essencial nesse processo.

O Brasil compreendeu que a ciéncia e a tecnologia sdo partes fundamentais para
as politicas publicas e previu no artigo 218 da Constituicdo Federal de 1988, a atribuigéo
do Estado em promover e incentivar o desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a
capacitacao cientifica e tecnoldgica e a inovacéo.

Nessa nova era tecnologica, as informacdes fluem a velocidade e em quantidades
inimaginaveis, com novos valores sociais e econdmicos fundamentais para as
organizacg0es e a sociedade. Cada pais vem construindo, em meio a diferentes condicdes
e projetos de desenvolvimento, suas estratégias para estar incluido na Sociedade da
Informacé&o, fruto desse novo paradigma técnico-econémico.

N&o se trata de um fendmeno passageiro, pois representa uma profunda mudanca
na organizacdo da sociedade e da economia, com elevado potencial transformador das
atividades humanas. E um fenémeno global, com impacto politico-econémico-social,
decorrente das tecnologias utilizadas para transformar as infraestruturas e praticas de
producdo, comercializacdo, consumo, cooperacdo e competi¢ao entre os agentes.

Deve-se dar destaque a pesquisa “Medindo a Sociedade da Informagao”, realizada
pela Unido Internacional das Telecomunicagdes, uma das agéncias das Nacdes Unidas
especializada na area das tecnologias da informacdo e comunicacdo, em que o Brasil
ocupa a posicéo 66.°

A tecnologia transforma processos, negocios, relacdes, cidades, comportamentos
e pessoas, facilitando e acelerando a conexdo de tudo e todos. A soberania e a autonomia
dos paises passam mundialmente por uma nova leitura que depende enormemente do

conhecimento como principal fator de superacao de desigualdades, agregacao de valores,

% MATIAS-PEREIRA, José. Administracdo publica: foco nas instituicdes e agdes
governamentais. 5. ed. ver. e atual. S&o Paulo: Atlas, 2018, p.99.

% |1TU. Measuring the Information Society Report. 2017. Geneva Switzerland. Vol.1, p. 31.
Disponivel em: https://www.itu.int/en/ITU-
D/Statistics/Documents/publications/misr2017/MISR2017_Volumel.pdf .Acesso em: 24 maio
2020.
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empregabilidade e propagacdo do bem-estar, com lastro em desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico.

E a tecnologia aplicada na Administracdo Tributdria igualmente deve ser
considerada essencial, porquanto a Administracdo Pablica burocréatica passa por reformas
orientadas para a obtencao de resultados (eficiéncia), marcada pela descentralizacdo de
atividade e avaliagéo de desempenho a partir de indicadores, sem abdicar da intervengéo
na area econdmica e social, contudo, utilizando-se, a partir das inovagdes tecnologicas,
de dados obtidos de diversas fontes, inclusive do préprio cidadao-administrado.

Para os cidadaos, a sensacao generalizada € de que o Estado se mostra ineficiente
e moroso. Assim foi apurado em pesquisa realizada pela Confederacdo Nacional das
Indlstrias (CNI), sobre Eficiéncia do Estado, Governanca e Desburocratizagéo,
apresentando o Brasil em ultimo colocado em ranking de eficiéncia quando comparado
com outros 18 paises, quais sejam, em ordem de colocacdo: Canada, Australia, Chile,
Espanha, Coreia do Sul, Turquia, Poldnia, China, India, Indonésia, Peru, Tailandia, Africa
do Sul, México, Colombia, Russia e Argentina.5!

Dai que a cooperacéo entre as administracdes tributarias é imprescindivel, de tal
sorte que na sociedade da informacdo que se vive atualmente, os agentes econdmicos
possam aumentar as suas acOes, que deixam de ser restritas a apenas uma localidade,
sendo comum que os contribuintes estejam simultaneamente submetidos & diversos
governos, em nivel federal, estadual e/ou municipal. Portanto, necessaria a integracdo
entre as administracGes tributarias, permitindo uma maior e eficaz fiscalizacdo para

detectar e prevenir a evasao tributaria.

1.4 ADMINISTRACAO TRIBUTARIA FEDERAL

A Administragdo Tributéaria Federal é realizada pela Secretaria da Receita Federal
(SRF), responsavel pela administracdo de todos os tributos de competéncia da Unido,

inclusive as contribuicGes sociais para a Seguridade Social.

1 PORTAL da Industria. Mapa estratégico da Industria 2018-2022: Eficiéncia do Estado,
Governanca e desburocratizacdo. Por que Eficiéncia do Estado, Governanga e
desburocratizacdo? Disponivel em: http://www.portaldaindustria.com.br/cni/canais/mapa-
estrategico-da-industria/fatores-chave/eficiencia-do-estado-governanca-e-desburocratizacao/.
Acesso em: 7 jun. 2020.
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E a Receita Federal do Brasil acompanhou os avancos sociais e tecnoldgicos ao
longo dos anos, desenvolvendo cadastros mais precisos, técnicas de inteligéncia fiscal e
planejamentos estratégicos, aliada a capacitacdo técnica dos seus servidores. Por ser o
orgao responsavel pela arrecadacdo dos tributos federais, cabe-lhe, também, fiscalizar o
cumprimento dessas obrigagdes e autuar os contribuintes que agirem a margem da lei.

Mais uma vez, a revolucdo digital se mostra essencial para 0 combate a sonegacao
fiscal e a evasdo de divisas. Isso somente se tornou viavel com a capacidade da Receita
Federal de processar as informacdes tributarias que detém, além daquelas que recebe por

meio de trocas rapidas de dados com as demais administragdes tributarias do Brasil.
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2 INTELIGENCIA ARTIFICIAL E GOVERNANCA DA TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

O presente capitulo apresenta a conceituacdo de inteligéncia artificial, desde suas
origens até as técnicas contemporaneas de seu uso, como a mineracdo de dados e o
aprendizado de méaquinas, sem deixar de abordar, ao final, a controversa questdo da

governanca de tecnologia da informacao.

2.1 INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Conceitua-se, primeiramente, o que ¢ “inteligéncia”, que, conforme consta no
dicionéario Didético:

s.f. 1.Faculdade de compreender, de conhecer e de raciocinar: a

inteligéncia torna o homem superior aos outros animais. 2. Habilidade

ou eficiéncia: administra seu dinheiro com muita inteligéncia.

Inteligéncia artificial Aplicagdo de métodos matematicos para a

criacdo de sistemas de informatica que imitam o raciocinio l6gico

humano. Inteligéncia emocional Estabilidade interna de uma pessoa,
que lhe permite aceitar os problemas e soluciona-los com serenidade.®?

Para Luger, Inteligéncia Artificial ¢ “o ramo da ciéncia da computagdo que se
ocupa da automagdo do comportamento inteligente”.%®

A Inteligéncia Artificial € uma nova area de pesquisa intelectual, mas as suas bases
surgiram ha milhares de anos quando o homem comecou a buscar entender como
pensamos, aprofundando-se, cada vez mais, os estudos em filosofia, psicologia,
linguistica, biologia e neurociéncia.

Aristoteles (384 a 322 a.C.), filésofo da Grécia antiga, em sua obra Logica,
investigou se certas proposi¢des podem ser “verdadeiras” porque estdo relacionadas com
outras que sdo sabidamente “verdadeiras”, assim, forma-se a base da parte do pensamento
cientifico moderno e, para a Inteligéncia Atrtificial, o estudo da Idgica e do silogismo sdo
essenciais, aperfeigoadas por matematicos e l6gicos. Miguel Spinelli assim consignou:

Aristoteles ensinava que o “raciocinio € dialético quando parte de
opiniBes geralmente aceitas”. Por opinides geralmente aceitas, ele se

62 DICIONARIO didatico. 3. ed. S&o Paulo: Edicdes SM, 2009. p. 458.
8 LUGER, George F. Inteligéncia Artificial. Trad. Daniel Vieira. Rev. Téc. Andréa labrudi
Tavares. 6. ed. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2013, p. 21.
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refere aquelas que todo mundo admite, ou pelo menos a maioria, ou
entdo os mais notaveis e eminentes. Mas, posto que as opinifes nao sdo
prontamente verdadeiras pelo simples fato de serem defendidas por
todos (ou pela maioria, ou pelos mais sabios), e sim em razdo de uma
correta formulagdo argumentativa, caberia, pois, ao dialético abalar as
bases de qualquer argumento que lhe parecesse mal formulado. Por ser,
bem por isso, a Dialética “um processo de critica”, entdo caberia
igualmente ao dialético afrontar argumentos, sobretudo desconfiar das
conviccBes alheias (da maioria ou mesmo dos mais sabios), pois
poderiam ndo ser as melhores, nem as mais verdadeiras. Aristoteles, por
outro lado, também ensinava que 0 raciocinio sempre consiste hum
pequeno ndmero de premissas, de modo que todo raciocinio € um
argumento. Com efeito, mesmo que todo argumento parta sempre de
certas premissas, ndo se d& que todo premissa seja dialética — e
Aristételes da dois exemplos: a) “o que é o homem?”, (b) “quantos
significados tem o bem?”; e justifica: uma premissa dialética deve ter
uma forma a qual se possa responder sim ou ndo; no caso das duas
perguntas acima, isso ndo é possivel.%*

Russel e Norvig, ainda sobre Aristételes, afirmam que ele:

[...] foi um dos primeiros a tentar codificar o “pensamento correto”, isto
é, 0s processos de raciocinio irrefutaveis. Seus silogismos forneceram
padrbes para estruturas de argumentos que sempre resultavam em
conclusdes corretas ao receberem premissas corretas — por exemplo,
“Socrates € um homem; todos os homens sdo mortais; entdo Socrates €
mortal”. Essas leis do pensamento deveriam governar a operagdo da
mente; seu estudo deu inicio ao campo chamado légica.®®

Quando Pedro Abelardo (1079 a 1142 d.C.) transformou a dialética em método
de investigacdo e de ensino na atividade escolar parisiense, se apoiou no método
aporético, da promocao do conflito de opinides expressos por Sic et non (sim e ndo), a
qual Spinelli se refere como:

[...] o método de tratar de um determinado assunto, elencando e
discutindo da maneira mais completa possivel, todas as opinides a favor
(videtur quod sic) e contra (videtur quod non) expressas em torno dele,
com o objetivo de alcancar, através de argumentacGes favoraveis e
discordantes, o consenso (consensus), ou melhor, o provavel
(probalititer).®®

64 SPINELLI, Miguel. A Dialética Discursiva de Pedro Abelardo. Veritas - Rev. de Filosofia
da PUC, Porto Alegre, vol. 49, n. 3, 2004. p. 440. Disponivel em:
http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/veritas/article/view/34665. Acesso em: 29 maio
2020.

6 RUSSEL, Stuart; NORVIG, Peter. Inteligéncia Artificial. Trad. Regina Célia Smille. Rio de
Janeiro: Campus Elsevier, 2013, p. 27.

% SPINELLI, Miguel. A Dialética Discursiva de Pedro Abelardo. Veritas - Rev. de Filosofia
da PUC, Porto Alegre, vol. 49, n. 3, 2004. p. 440. Disponivel em:
http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/veritas/article/view/34665. Acesso em: 29 maio
2020.
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Os filésofos demarcaram a maioria das ideias importantes sobre a 1A, mas o salto
para a ciéncia formal exigiu da matematica em trés &reas: ldgica, computacdo e
probabilidade, com a aplicacdo sistematica do método cientifico, que passaram a ser
ferramentas para o desenvolvimento do conhecimento no mundo.

No final do século XVII ao inicio do XVIII, Gottfried Leibniz deu inimeras
contribuicbes a mateméatica com os estudos da aritmética binaria, teoria das
probabilidades e a analise combinatdria. O fildsofo alemé&o propds o uso de simbolos para
mecanizar o processo de raciocinio dedutivo.

O professor Jodo Luis G. Rosa, do Instituto de Ciéncias Matematicas e de
Computacdo da Universidade de Sao Paulo, explica que a informacao:

E representada num computador através de sequéncias binarias
que sdo organizadas em palavras. Uma palavra é uma unidade de
informacdo de comprimento fixo n, onde n é determinado pelo
custo do hardware, que é o conjunto dos componentes fisicos do
computador. Cada digito binario é chamado de bit (binary digit).
E 0 componente bésico de representacéo de dados. O conjunto de
8 bits é chamado de byte.%’

A titulo de informacédo, € exatamente por isso que muitos computadores tém
tamanho de palavras que sdo mdaltiplos de 8 (8, 16, 32 e 64).

Além da logica e da computacdo, a terceira grande contribui¢cdo da matematica
para a A é a teoria da probabilidade, sendo muitas vezes associada aos jogos de azar (ou
sorte). O reverendo presbiteriano inglés Thomas Bayes (1654-1705) desenvolveu o
principal instrumento da teoria das probabilidades para calcular as chances de um evento
condicional desconhecido ter ocorrido, postumamente reconhecido como Teorema de
Bayes.

No século XVIII, René Descartes, em sua obra Discurso do Método, tentando
achar uma base para a realidade, duvidou de sua prépria existéncia no mundo fisico,

)

atribuindo como realidade o pensamento, o que justificou ao afirmar “Cogito, ergo sum’

67 ROSA, Jodo Luis Garcia. SCC-120 - Capitulo 1 Introducdo a Computacdo e Introducéo a
Programacdao. Instituto de Ciéncias Matematicas e de Computacdo da Universidade de Séo
Paulo (USP), 2010, p. 15. Disponivel em: http://wiki.icmc.usp.br/images/0/06/SCC120Cap1.pdf
0. Acesso em: 23 abr. 2020.
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(Penso, logo existo). Materializou seus conhecimentos com o desenvolvimento da
geometria analitica.

Ja no século XIX, o inglés George Boole, matematico, filsofo e pai da &lgebra
booleana, fornece a linguagem para expressar conceitos como “A ¢ verdadeiro” e “A ¢
verdadeiro, mas B ¢ falso”. Concebeu também o sistema da l6gica formal, com trés
operacdes simples: “e¢” (representada por * ou A), “ou” (representada por + ou V) € “nao”
(representada por —), formando o nicleo do seu célculo l6gico.

Na mesma época, em 1823, Charles Babbage inventou o primeiro computador do
mundo, chamada de maquina analitica. Teve a ajuda inestimével de Augusta Ada Byron,
conhecida como Condessa de Lovelace, que, ao conhecer os estudos de Babbage, criou
os primeiros fundamentos de programacéo, desenvolvendo programas capazes de calcular
a sequéncia numérica de Bernoulli.%®

A inspiracdo de Babbage e Ada Byron era libertar o homem da ardua tarefa de
realizar calculos aritméticos. Em sua homenagem, uma linguagem de programacéo foi
batizada de ADA.

Embora nos séculos XVIII, XIX e inicio do XX a formulacdo da ciéncia e da
matematica tenha criado o pré-requisito intelectual para o estudo da inteligéncia artificial,
somente com o computador digital € que a IA se tornou uma disciplina cientificamente
viavel, porquanto havia memoria e poder de processamento das férmulas.

O personagem com maior destaque na historia da Inteligéncia Artificial é Alan
Turing, que durante a Segunda Guerra Mundial decifrou os cddigos alemées e, ap6s o fim
do conflito mundial, publicou em 1950 o trabalho Computing Machinery & Intelligence,
que criou um teste para avaliar 0 sucesso ou ndo de uma tentativa de produzir um
computador pensante.

Luger narra que o teste de Turing “mede o desempenho de uma maquina,
aparentemente inteligente, em relagdo ao desempenho de um ser humano,
indiscutivelmente o melhor e Unico padrio de comportamento inteligente”. O teste,
chamado por Turing de “jogo de imitacdo”, coloca a maquina e seu correspondente

humano em salas separadas de um segundo ser humano, referido como “interrogador”,

8 THE EDITORS OF ENCYCLOPAEDIA BRITANNICA. Charles Babbage British
inventor and mathematician. Disponivel em: https://www.britannica.com/biography/Charles-
Babbage. Acesso em: 23 abr. 2020.
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que ndo é capaz de ver nenhum dos dois participantes ou de falar diretamente com eles,
que igualmente ndo sabem qual entidade € a maquina e s6 podem se comunicar por
dispositivo textual, como um terminal.®®

Ao “interrogador” cabe distinguir o computador do ser humano ao analisar as
respostas de ambos. Se ndo conseguir distinguir, entdo, segundo Turing, pode-se supor
gue a maquina seja inteligente. Em critica ao teste de Turing, praticantes da IA moderna,
como Hayes e Ford afirmam que o teste ndo serve como parametro de sucesso da IA,
pois:

Como enfatizamos, para ter sucesso no jogo da imitagcdo, mesmo um
jogador humano seria obrigado a pensar conscientemente, de maneira
ndo natural, sobre quais efeitos suas declaragdes poderiam ter sobre o
ouvinte. (...) O teste de Turing realmente desafia um computador a
simular uma mulher, em vez de ser um computador.”

Ben Coppin, enquanto narra uma breve historia da 1A, conta que em 1956 o termo
“inteligéncia artificial” foi utilizado pela primeira vez por John MacCarthy, em uma
conferéncia no Dartmouth College, em Hanover, New Hampshire, Estados Unidos da
América. Em 1957, MacCharty inventou a linguagem de programacdo chamada LISP,
amplamente utilizada em 1A.*

Para a Inteligéncia Artificial ter sucesso, precisa-se de um artefato, sendo o
computador o objeto preferido, assim como necessita de software da ciéncia da
computacdo, que fornece os sistemas operacionais, as linguagens de programacao e as
ferramentas necessarias para escrever programas.

Investigaces sobre o que € ser inteligente e como agir de forma inteligente séo
questionamentos para a filosofia da IA. Nas décadas mais recentes, o estudo 1A floresceu
para as seguintes areas: aprendizado de maquina, sistemas multiagente, vida artificial,
visdo por computador, planejamento e jogos. E a cada dia a IA tem sido temperada com
doses de realismo.

A finalidade da IA é usar a computacdo para fazer as maquinas agirem de maneira

mais inteligente, ou de alguma forma ampliar a inteligéncia humana. N&o se resume a um

% LUGER, George F. Inteligéncia Artificial. Trad. Daniel Vieira. Rev. Téc. Andréa labrudi
Tavares. 6. ed. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2013, p. 31.

" HAYES, Patrick; FORD, Kenneth. Turing test considered harmful. In: 1JCAI (1). 1995, p.
972-977.

" COPPIN, Bem. Inteligéncia Artificial. Trad. e rev. Téc. Jorge Duarte Pires Valério. Rio de
Janeiro: LTC, 2013, p. 8.
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método especifico ou um dnico estilo de programacéo, pois que varias técnicas de 1A

podem ser utilizadas para fazer algo inteligente e exibir uma capacidade cognitiva.
Detectar fraudes usando procedimentos normais de fiscalizacfes e auditorias é

uma tarefa cara e demorada quando realizada de ponta a ponta exclusivamente por

funcionarios, sem apoio de solu¢bes computacionais.

2.2 A PRATICA DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Sabe-se, portanto, que Inteligéncia Artificial sdo algoritmos, que séo sequéncias
de passos para realizar determinada tarefa especifica indicada pelo seu programador. Os
algoritmos inteligentes, por sua vez, sdo aqueles capazes de simular o raciocinio humano,
0 aprendizado e a nossa tomada de decis0es.

O cotidiano, ha anos, encontra-se repleto de casos de IA. Alguns sdo mera ficcao
como no filme 2001: Uma Odisseia no Espaco, baseado na histéria de Arthur C. Clarke,
em que um dos personagens principais - HAL (Heuristically programmed ALgorithmic)
- se comporta, fala e interage com os humanos do mesmo modo que um humano faria. Ja
no filme “IA: Inteligéncia Artificial”, de Steven Spielberg, a trama se desenvolve quando
um casal adota um robd para substituir o filho perdido.

Esses filmes, entre outros que abordam a IA, possuem a tessitura do conflito entre
os humanos e as maquinas. Na “vida real”, tem-se familias que ja convivem com
brinquedos robd, como o cdo AIBO, da Sony e jogos eletronicos, que simulam o mais
préximo da realidade, como o Republica: A Revolucgdo, lancado em 2003, que continha
milhGes de IA interagindo com o jogador, por exemplo.

No dia-a-dia, nas industrias, nos automdveis e outros dispositivos, sdo utilizadas
diversas ferramentas com IA em seus sistemas computacionais, que permitem
funcionalidades avancgadas. O cotidiano é realizado com o suporte de Alexa, Siri e
AlphaGo, que sdo tecnologias de 1A, no subcampo de aprendizado de maquina e
aprendizado profundo.

A 1A se relaciona com a Logica, que ndo se preocupa com a veracidade das
sentengas, mas com a validade delas. A veracidade e a validade sdo analisadas de formas
distintas pela razdo de que um raciocinio é considerado valido se sua conclusdo for

verdadeira, nos casos em que suas premissas também sejam verdadeiras.
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A légica permite raciocinar sobre as negativas — esta dissertacdo ndo é de papel —
e disjuncdes — esta dissertagdo é uma ficcdo ou uma realidade. Coppin ensina que para
usar a légica na 1A é primeiro necessario converter fatos e regras sobre o mundo real em
expressoes logicas, utilizando os operadores logicos (e, ou, no, se e se e somente se).’?

A Inteligéncia Artificial (1A) tenta ir mais além, construindo sistemas ou entidades
inteligentes. A 1A abrange uma variedade de temas, como aprendizado e percepcao,
tarefas especificas como jogos de xadrez, deteccdo de fraudes, tradugdo automatica,
reconhecimento de voz, veiculos autdnomos.

A inteligéncia artificial se faz imprescindivel nesse cenério, por meio de duas
grandes ferramentas: a estatistica e o aprendizado de maquina (machine learning - ML).
Quanto a primeira, permite a deteccdo e classificacdo das fraudes por padrdes de
comportamento. Ja a segunda é essencial para lidar com o enorme volume de
informacdes.

Afirma Moravec que a aproximacdo dos recursos computacionais atuais a
capacidade cognitiva dos humanos proporcionou um grande avango na area da
computacdo conhecida como Aprendizado de Maquina (ML). Ainda, que:

[...] na década de 1950, os pioneiros da IA viam os computadores como
locomotivas do pensamento, 0 que poderia superar os seres humanos
em trabalhos mentais superiores tdo prodigiosamente quanto os em
aritmética, se fossem aproveitados nos programas certos.”

Isso traz enormes beneficios para a defesa nacional, para o comércio e,
obviamente, para o governo. A inteligéncia artificial, aliada as maquinas bem
desenvolvidas tecnologicamente, contribui para obter imagens de satélites cada vez mais
perfeitas, espionagens e até exploracédo de petroleo sismico.

Desta forma, os computadores atuais, com algoritmos inteligentes, treinam e
aprendem com a propria existéncia. Mais conhecido dos programas de inteligéncia
artificial ¢ o “Deep Blue”, da IBM, que, em 1996 e 1997, venceu batalhas épicas contra

0 campedo mundial de xadrez Garry Kasparov.

2 COPPIN, Bem. Inteligéncia Artificial. Trad. e rev. Téc. Jorge Duarte Pires Valério. Rio de
Janeiro: LTC, 2013, p. 115.
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df. Acesso em: 23 abr. 2020.



52

Muitos programas de IA sé@o concebidos para resolver algum problema util, sem
levar em consideragéo suas similaridades com a arquitetura mental humana. Mesmo 0s
sistemas especialistas, que sdo formados com o conhecimento dos especialistas humanos,
ndo procuram simular 0s processos mentais internos humanos para a solucdo de
problemas.

Afinal, sistemas especialistas ttém o objetivo de ser bem-sucedido em termos de
desempenho, utilizando abordagens ndo humanas para resolver os problemas propostos.

Como o futuro ndo existe, € um campo de probabilidades, e no presente podem-
se identificar forcas de mudancas, detectar a trajetdria para essa mudanca esta apontando
para o uso de Inteligéncia Artificial também na Administracdo Tributaria para a detec¢do
de fraudes e o combate a sonegacéo fiscal.

Para essas tarefas, a Receita Federal do Brasil faz uso do sistema de Business
Intelligence (BI) que vai desde softwares que permitem a automacao de tarefa até o uso
de técnicas de Inteligéncia Artificial, como a mineracdo de dados (data mining) e o

aprendizado de maquina (machine learning).

2.3 MINERACAO DE DADOS OU DATA MINING

A mineracdo de dados ajuda na extracao de novos padrdes significativos que ndo
podem ser necessariamente encontrados apenas ao consultar ou processar dados ou
metadados no data warehouse para fazer descobertas de conhecimentos.

Elsmari e Navathe conceituam Mineragdo de Dados assim:

Refere-se a mineracdo ou descoberta de novas informacGes em termos
de padrdes ou regras com base em grande quantidade de dados. Para ser
atil na préatica, a mineracdo de dados precisa ser executada de modo
eficiente em grandes arquivos e bancos de dados.”

A seu turno, Turban et al. explica que:

Data mining é um processo que usa técnicas estatisticas, matematicas,
de inteligéncia artificial e de aprendizagem automatica para extrair e
identificar informacgdes Uteis e conhecimento subsequente de banco de
dados. Antigamente, 0 termo era usado para descrever 0 processo no
gual padrdes desconhecidos eram identificados nos dados. Entretanto,

" ELMASRI, Ramez; NAVATHE, Shamkant B. Sistema de banco de dados. Trad. Daniel
Vieira; revisao técnica Enzo Seraphim e Thatyana de Faria Piola Seraphim. 6. ed. Sao Paulo:
Pearson Addison Wesley, 2011, p. 718.



53

ao longo do tempo, a definicdo original foi modificada para incluir o
maior dos tipos de analise (automatica) de dados. Data mining é o
processo de descoberta de padrdes matematicos em grandes conjuntos
de dados, geralmente. Esses padrGes podem ser regras, semelhancas,
correlacdes, tendéncias ou modelos preditivos.”

Os softwares de mineracdo de dados possuem algoritmos complicados, mas
poderosos. A Receita Federal do Brasil utiliza o SAS, R e Phyton, como noticia a
reportagem sobre a Premiag&o 100+ Inovadoras no Uso de T1.7

Esses algoritmos tradicionalmente se dividem em quatro categorias:

a) Classificacdo: o0 objetivo € analisar os dados historicos
armazenados em um banco de dados e gerar automaticamente um
modelo que possa prever comportamento futuro;

b) Agrupamento: divide um banco de dados em segmentos cujos
membros compartilham qualidades semelhantes, os clusters;

c) Associacdo: estabelecem relacGes entre itens que ocorrem juntos
em um determinado registro;

d) Descoberta de Sequéncia: é a identificagdo de associagdes ao longo
do tempo, identificando o comportamento ao longo do tempo.
Dentro da descoberta da sequéncia, existem técnicas que rastreiam
0s eventos e a frequéncia em que se sucederam, como 0s insights,
que é a visualizacdo mais evidente de muitas relagdes subjacentes;
a regressdo, que faz uso da estatistica para mapear um valor de
estimativa e; a previsdo, que avalia valores futuros com base nos
padrdes amplos dos conjuntos de dados.’’

A Receita Federal do Brasil utiliza a mineragéo de dados com o objetivo de tornar
explicitas informacfes contidas em sua base de dados, extraindo informacdes
armazenadas no seu Data warehouse.

Para que essas descobertas sejam feitas, € necessaria a criacao de padrbes, que
possibilitam maior facilidade na tomada de decisdes.

Reforca-se que Data warehouse ndo € a base de dados, mas sim uma tecnologia

com capacidade de ordenar 0 armazenamento de uma grande quantidade de dados. O data

® TURBAN, Efraim et al. Business Intelligence: um enfoque gerencial para a inteligéncia do
negdécio. Trad. Fabiano Bruno Gongalves. Porto Alegre: Bookman, 2009, p. 156.

® RECEITA FEDERAL. Receita Federal vence mais uma vez premiacdo 100+ Inovadoras no
Uso de TI. Disponivel em:
http://receita.economia.gov.br/noticias/ascom/2017/novembro/receita-federal-vence-mais-uma-
vez-premiacao-100-inovadoras-no-uso-de-ti. Acesso em: 2 jun. 2020.

7 TURBAN, Efraim et al. Business Intelligence: um enfoque gerencial para a inteligéncia do
neg6cio. Trad. Fabiano Bruno Gongalves. Porto Alegre: Bookman, 2009, p. 155.
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mining pode acelerar a analise desses dados, concentrando-se nos assuntos mais
importantes.
2.4 APRENDIZADO DE MAQUINA OU MACHINE LEARNING

A capacidade de aprender deve fazer parte de qualquer sistema que reivindique
possuir inteligéncia. E o aprendizado é importante para aplicacGes praticas de inteligéncia
artificial. Muitos softwares de mineracdo de dados possuem algoritmos de aprendizado
de maquina.

Aprendizado ¢ uma palavra que remete a palavra “aprender”, que significa,
segundo o Minidicionario Soares Amora:

1.Adquirir o conhecimento de, ficar sabendo; 2. tempo durante o qual
se aprende; 3. adquirir experiéncia, tirar proveito; 4. instruir-se. Cf.
apreender.”

Um sistema pode executar calculos extensivos e custosos para resolver um
problema. Depois, o sistema realizard a mesma sequéncia de célculos novamente quantas
vezes for necessario. O que o tornard um sistema inteligente € que aprenda por conta
prépria, seja por sua propria experiéncia ou por recompensas ou punicdo, a depender dos
resultados.

Monard e Baranauskas ensinam que aprendizado de maquina é:

[...] uma &rea de IA cujo objetivo é o desenvolvimento de técnicas
computacionais sobre o aprendizado bem como a construcdo de
sistemas capazes de adquirir conhecimento de forma automatica. Um
sistema de aprendizado é um programa de computador que toma
decises baseado em experiéncias acumuladas através da solucdo de
bem sucedida de problemas anteriores.”

O interesse principal é encontrar um modo efetivo de entender e aplicar técnicas
inteligentes para a solucdo de problemas, para o planejamento e as habilidades de
comunicacdo em uma ampla gama de problemas praticos.

Aprendizado de maquina, ou Machine Learning, é um subcampo da IA que pode

ser entendido como a capacidade de se adaptar, modificar e melhorar o comportamento,

8 AMORA, Antodnio Soares. Minidicionario Soares Amores da lingua portuguesa. 20 ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2014. p. 56

 MONARD, Maria Carolina; BARANAUSKAS, José Augusto. Conceitos Sobre
Aprendizado de Maquina. Sistemas Inteligentes Fundamentos e Aplicacgdes. 1. ed. Barueri-
SP: Manole Ltda, 2003. p. 90.
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sendo considerado uma caracteristica do inteligente. O aprendizado de maquina é a
utilizacdo de algoritmos para extrair informagdes de dados brutos e representa-los atraves
de algum tipo de modelo matematico.

Esse modelo é usado, entdo, para fazer inferéncias, previs@es, a partir de outros
conjuntos de dados. Ao cientista de dados cabe escolher o melhor algoritmo para resolver
cada tipo de problema que se apresentar.

H& muito trabalho envolvido para a compreensdo do problema a ser resolvido, a
coleta de dados, o tratamento e pré-processamento dos dados, treinamento do modelo,
que consiste em fazer o algoritmo encontrar a relacdo matematica nos dados e gerar as
probabilidades de resultado e, entdo, avaliar e otimizar o modelo para aplicacdo e
atingimento do seu propésito final.

Assim, Turban et al. apresenta que os desempenhos desses algoritmos devem ter
analisados os seguintes fatores:

a) Acurdcia preditiva, que se refere a capacidade de o modelo prever
corretamente o rétulo de classe de um dado novo ou previamente
despercebido;

b) Velocidade, que se refere aos custos computacionais envolvidos na
geragdo e uso do modelo;

c) Robustez, que é a capacidade do modelo de fazer predicdes certas;

d) Escalabilidade, que se refere & habilidade de criar modelos de modo
eficaz, dado uma grande quantidade de dados e

e) Interpretabilidade, que se refere ao nivel de entendimento e insight
fornecido pelo modelo.®

No entanto, questiona-se se 0 uso de técnicas de Inteligéncia Artificial é capaz de
melhorar a administracdo tributaria federal, reduzindo a sonegacdo e permitindo maior
arrecadacdo, obtendo-se eficiéncia fiscal, pois que a captacdo das informacOes
econdmico-fiscais se apresenta como uma das formas de alcancar essa eficiéncia.

Isso porque, nas palavras que de Oliveira e Aradjo:

A carga tributéria que é arrecada no Brasil tem como alvo precipuo a
satisfacdo econdmica das necessidades basicas como salde, educagéo,
producdo de emprego, ou seja, fornecer servicos publicos essenciais de
gualidade para o cidaddo-contribuinte. Sendo assim, a cobranca dos
tributos tem como fundamento as a¢des do Estado como prestador de
servigos, 0s quais viabilizam os cidaddo terem uma vida saudavel,
atendimento imediato a tratamentos de salde, seguranca, condicGes

80 TURBAN, Efraim et al. Business Intelligence: um enfoque gerencial para a inteligéncia do
neg6cio. Trad. Fabiano Bruno Gongalves. Porto Alegre: Bookman, 2009, p. 163.
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humanas de moradia, entre outras garantias fundamentais minimas para
um efetivo bem estar social e, consequente inicio ao processo de
efetivacdo do principio da dignidade da pessoa humana, como base em
uma universalizacio desses direitos®’.

O uso de ferramentas avancadas retira da marginalidade tecnoldgica as
administracdes tributarias de pequenos municipios, permitindo a integracdo entre os
fiscos com acesso a um sistema integrado, o que pode permitir a adogdo de estratégicas

especificas para cada ente, na busca de seu ideal fiscal.

2.5 GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

As mudancas na forma de gestdo publica, com incrementos de concepcdes
empresariais, comumente menos onerosas e mais eficientes, agora tém se potencializado
com o0 uso das inovacdes tecnologicas. A administracdo fazendaria federal estd na
vanguarda na modernizag&o de suas atividades fiscalizatoria e arrecadatoria.

Assim, surgiu um novo modelo de gestdo publica pautada em governanca,
complexo em sua definicdo porquanto diversas areas de conhecimento abordam o
assunto. A governanca no setor publico compreende os mecanismos de lideranca,
estratégia e controle colocados em préatica para avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo
da gestdo publica, com o objetivo de conduzir as politicas publicas e prestar servigos de
interesse da sociedade.

Goncalves, abordando o papel do Estado ndo apenas eficiente, mas com
dimensdes amplas, afirma que “a capacidade governativa ndo seria avaliada apenas pelos
resultados das politicas governamentais, e sim também pela forma pelo qual o governo
exerce o seu poder”.

Governanca, portanto, faz 0 manejo dos recursos colocados a disposicdo da

organizacao e busca o alcance dos objetivos estabelecidos. A gestdo publica, por sua vez,

81 OLIVEIRA, Bruno Bastos de. ARAUJO, Edjane Barbosa de Freitas. Justica Fiscal como
mecanismo de promocgdao do desenvolvimento nacional. Revista de Direito Tributario e
Financeiro, v. 1, n. 1, p, 625-643, 2015. Disponivel em:
https://www.indexlaw.org/index.php/direitotributario/article/view/206. Acesso em: 06 ago.
2020.

8 GONCALVES, Arlindo. O conceito de governanga. In: XV Congresso Nacional do
CONPEDI/UEA. Manaus: Anais de Congresso. 2006, p.1.
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faz o direcionamento, monitora e avalia as politicas publicas, com vistas ao atendimento
das necessidades dos cidaddos e outros interessados.

Nesse aspecto é importante distinguir governabilidade e governanca, esclarecida
por Bento:

Governanga diz respeito aos pré-requisitos institucionais para a
otimizacdo do desempenho administrativo, isto &, o conjunto de
instrumentos técnicos de gestdo que assegure a eficiéncia e a
democratizacdo das politicas pablicas. [..] Governabilidade refere-se as
condicBes do ambiente politico em gue se efetivam ou devem efetivar-
se as agdes da administracdo, a base de legitimidade dos governos,
credibilidade e imagens publicas da burocracia.®®

Tendo a governanca publica um enfoque pluralista, com diversos atores
envolvidos, analisa que:

A énfase esta na coordenagéo entre os atores publicos e privados e na
capacidade de coordenacdo horizontal entre organizagfes publicas,
organizagdes do terceiro setor, cidadaos, redes de politicas publicas e
organizagdes privadas, na busca de solugbes para problemas
coletivos.®

E como descrito no decorrer deste trabalho, a administragdo tributaria federal, nas
atribuicbes dada a Receita Federal do Brasil, tem prestado seus servi¢os publicos cada
vez mais digitais, o que exige, diante das novas problematicas que isso pode gerar, uma
transparéncia maior.

Segundo a OCDE, o uso de dados e algoritmos para apoiar a administracdo publica
deve estar alinhado a estritos padrfes éticos e de transparéncia, evitando duvidas e
possiveis vieses resultantes de falta de transparéncia em procedimentos e servigos”.®

Resultados e decisdes advindos de sistemas automatizados sdo pouco
transparentes e dificultam a compreenséo destes. A transparéncia e o accountability de
sistemas e algoritmos tem por finalidade proteger o usuério contra resultados indesejaveis

ou prejudiciais e assegurar a aplicacéo de leis.

8 BENTO, Leonardo Valles. Governangca e governabilidade na reforma do Estado: entre
eficiéncia e democratizacgéo. — Barueri, SP: Manole, 2003, p.85.

8 MEZA, Maria Lucia Figueiredo Gomes de; MORATTA, Nelson Granados; GROSCHUPF,
Silmara Lucia Bindo. Governanca Publica. In: OLIVEIRA, Antonio Gongalves de; PISA,
Beatriz Jackiu; AUGUSTINHO, Sonia Maria. Gestdo e governanca publica: aspectos
essenciais. Curitiba: UTFPR, 2016, p.144.

% OECD. Digital Government Review of Argentina Accelerating the digitalisation of the
public sector. Disponivel em: http://www.oecd.org/internet/digital-government/digital-
government-review-brazil-2018-key-findings.pdf. Acesso em: 15 jul. 2020.
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Em seu trabalho de dissertacdo de mestrado em Administracdo pela Universidade
de Brasilia, Douglas Saldanha questiona a implementacdo de transparéncia e
accountability nos servicos digitais (e-servigos) oferecidos pela administracdo publica
federal, chegando a concluséo de que:

De modo geral, verificou-se que ndo se encontra em primeiro
plano a necessidade de informar o usuério do servigo digital de
possiveis vieses e danos decorrentes dos sistemas, assim como
esclarecer os beneficios decorrentes da coleta de dados privados.
[...] Nesse sentido, decisGes adotadas por algoritmos preditivos
podem ser “opacas” devido a muitos fatores, incluindo o técnico
(o algoritmo pode ndo ser de facil explicacdo), econdmico (o
custo de fornecer transparéncia pode ser excessivo, incluindo o
comprometimento de segredos comerciais) e social (revelar as
‘entradas’ pode violar as expectativas de privacidade.®

Surge, entdo, uma crescente demanda por governanga digital com a apresentacao
de prestacdo de contas a sociedade. O Brasil lancou sua Estratégia de Governo Digital
para o periodo de 2020 a 202287, por meio do Decreto n° 10.332, de 29 de abril de 2020,
pautada em principios, objetivos e iniciativas que sustenta serem capazes de nortear a
transformacéo do governo por meio de tecnologias digitais.

Descreve a Estratégia de Governo Digital que o governo do futuro sera pautado
em seis principios:

Centrado no Cidadao: esse principio estabelece objetivos e iniciativas que levardo
a transformacdo do Estado em um provedor de servigos que busca constantemente
entender as necessidades dos usudrios de servigos e ofereca valor e uma boa experiéncia

de uso para os cidadaos e organizacGes da sociedade.

% SALDANHA, Douglas Morgan Fullin. Transparéncia e accountability em servicos
publicos digitais. 2020. 128 f. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Administracdo)—
Universidade de Brasilia, Brasilia, 2020, p.93. Disponivel em:
https://repositorio.unb.br/handle/10482/38702 Acesso em: 15 jul. 2020.

8 GOVERNO Digital. Conheca as diretrizes da Estratégia de Governo Digital 2020-2022.
Disponivel em: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/EGD2020 Acesso em: 15 jul. 2020.
8 BRASIL. Decreto n° 10.332, de 28 de abril de 2020. Institui a Estratégia de Governo Digital
para o periodo de 2020 a 2022, no &mbito dos 6rgéos e das entidades da administracéo publica
federal direta, autarquica e fundacional e dé outras providéncias. Disponivel em:
http://www.in.gov.br/web/dou/-/decreto-n-10.332-de-28-de-abril-de-2020-254430358. Acesso
em: 15 jul. 2020.
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Integrado: por meio do Decreto n° 10.046, de 9 de outubro de 2019%°, que dispde
sobre a governanga no compartilhamento de dados no &mbito da administracéo publica
federal, o governo criou o primeiro cadastro de referéncia de informagdes, o Cadastro
Base do Cidadao, disponibilizando aos 6rgaos uma fonte de consulta confiavel para os
dados cadastrais fundamentais e de identificacdo, facilitando o reuso de informacGes por
intercambio eletrbnico entre os 6rgaos.

Inteligente: destacando que a economia atual é fortemente baseada no tratamento
e no uso de dados, o Estado detém e armazena uma parte relevante desses dados. Dessa
forma, uma plataforma tecnoldgica para andlise, curadoria, descoberta, mineracdo e
integracdo de informagdes governamentais possibilita o cruzamento de dados e uma
andlise estratégica para a tomada de decisdo e assertividade na destinagdo dos recursos
publicos.

Confiavel: o governo devera adequar as suas plataformas a Lei Geral de Protecéo
de Dados (LGPD), como detentor, ndo dono, dos dados do cidaddo. Ainda, é essencial
que implemente controles de seguranca cibernética em suas aplicacfes e em toda a sua
infraestrutura tecnoldgica.

Transparente e aberto: pelos portais da transparéncia (www.transparéncia.gov.br)
e de dados abertos (www.dados.gov.br), hd mais de 7 mil conjuntos de dados para que a
sociedade civil realize andlises, crie aplicagdes e fiscalize as politicas publicas por meio
de relatérios customizados e de dados brutos das fontes oficiais do governo.

Eficiente: centralizar os datacenters da administracdo publica federal e migrar os
servigos para a nuvem, para implementar e consolidar as solucdes identificadas,
otimizando as infraestruturas de tecnologia de informagé&o.

Accountability tem sido usado com frequéncia pela administracdo publica. Robl
Filho conceitua assim:

Accountability significa a necessidade de uma pessoa fisica ou
juridica que recebeu uma atribuicdo ou delegacdo de poderes
prestar informacgdes e justificacbes sobre suas acOes e seus
resultados, podendo ser sancionada politica e/ou juridicamente
pelas suas atividades. Na accountability vertical, os cidadaos
sancionam por meio da eleicdo 0s agentes estatais eleitos

8 BRAIL. decreto n° 10.046, de 9 de outubro de 2019. Dispde sobre a governanca no
compartilhamento de dados no @&mbito da administracéo publica federal e institui o Cadastro
Base do Cidaddo e o Comité Central de Governanca de Dados. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02019-2022/2019/Decreto/D10046.htm. Acesso em:
15 jul. 2020.
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accountability eleitoral) pela acdo e pelos resultados dos
representantes e a sociedade civil e a imprensa sancionam (por
meio de denlncias e exposicao publica) agentes estatais eleitos
ou ndo eleitos (uma modalidade de accountability vertical ndo
eleitoral ou accountability social). Por sua vez, accountability
horizontal acontece quando agentes estatais (pessoas fisicas ou
juridicas) podem requerer informacdes e justificacGes de outros
agentes estatais, além de poder sanciona-los.*°

No entanto, permanece a ddvida quéo transparente a administracdo publica serd,
prestando contas de como sdo realizados os servicos publicos, notadamente porque
podera barrar em questbes mais complexas, como a questdo da obscuridade dos

algoritmos.

2.5.1 A obscuridade dos algoritmos

Na Ciéncia da Computacdo, um algoritmo é uma sequéncia finita de acdes
executaveis que visam obter uma solucdo para um determinado tipo de problema.
Algoritmos devem ser: precisos, ndo ambiguos, mecanicos, eficientes e corretos.
Representa uma sequéncia de instrucdes, raciocinios e/ou operag¢Bes (de atribuicéo,
aritméticas, logicas, relacionais).

Exemplo de atribui¢do: A =3

Exemplo de aritmética: Valor = (A + B)/2

Exemplo de légica: IF A.and.B THEN relatério

Exemplo relacional: IF (NOTA > 7) THEN “APROVADO”

O algoritmo é uma promessa para fazer aquilo que almejamos, escrevendo por
meio de linguagem de programagdo. John Ousterhout, em seu livro “A philosophy of
software design”, exaltando o poder da computagdo, pontua:

“Writing computer software is one of the purest criativa activities in the
history of the human race. Programmers aren’t bound by practical
limitations such as the laws of physics; we can create exciting virtual
worlds with behaviors that could never exist in the real world.
Programming doesn’t require great physical skill or coordination, like
ballet or basketball. All Programming requires is a creative mind and

% ROBL FILHO, llton Norberto. Conselho Nacional de Justica: Estado democratico de
direito e accountability. S&o Paulo: Saraiva, 2013, p.30.
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the ability to organize your thoughts. If you can visualize a system, you
can probaly implemente it in a computer program”.%

Vive-se atualmente em uma sociedade baseada em algoritmos. Ha que se pensar
que essa sociedade estd imersa nas habilidades de ubiquidade, pervasividade (espalhado,
difundido), mobilidade, velocidade, denominada por Greenfiled, como o paradigma
“everyware”:

“Ever more pervasive, ever harder to perceive, computing has
leapt off the desktop and insinuated intself everyday life. Such
ubiquitous information technology ‘everyware’ — will appear in
many diferente contexts and take a wide variety of forms, but it
will affect almost every one of us, whether we’re aware of it or
not”%,

Ha que se entender para qual problema ele foi desenvolvido, quais operacdes sao
realizadas (aritmética, 16gica, relacional) e trabalhar com operacdo de conjuntos (unido,
intersecdo, inclusdo, diferenca, complemento, exclusdo, pertencimento, contém/contido).
Dados facilitam essa observacao.

Como funcionam? O desconhecimento sobre como os algoritmos funcionam
podem levar a julgamentos errados do “poder” do algoritmo, enfatizando demais a sua
importancia, como se ele fosse um agente independente e isolado, desconsiderando o seu
real “poder”, tornando-0 obscuro.

Abordando essa tematica, dando nome a um governo guiado por algoritmos —
algocracia, Nybo esclarece:

Os proprios governos e os fundamentos sobre os quais foram
construidos precisam mudar se todo o resto da sociedade esta sofrendo
mudangas. Verificando essas mudancas, alguns governos ja iniciam os

% QUSTERHOUT, John. A philosophy of software design. Yaknyam Press, 2018. Edicdo
Kindle. Tradugéo literal. “Escrever software de computador é uma das atividades criativas mais
puras da histdria da raca humana. Os programadores ndo estdo limitados por limitacdes praticas,
como as leis da fisica; podemos criar mundos virtuais emocionantes com comportamentos que
nunca poderiam existir no mundo real. A programagdo ndo requer muita habilidade ou
coordenacao fisica, como balé ou basquete. Tudo o0 que a programacdo requer é uma mente
criativa e a capacidade de organizar seus pensamentos. Se vocé pode visualizar um sistema,
provavelmente pode implementa-lo em um programa de computador™. [trad. nossa].

%2 GREENFIELD, Adam. Everyware: the dawning age of ubiquitous computing. New
Riders, 2010. Edi¢do Kindle. “Cada vez mais difundida, cada vez mais dificil de perceber, a
computacgdo saltou da &rea de trabalho e insinuou a propria vida cotidiana. Essa onipresenca da
tecnologia da informagéo ‘everyware’ — aparecera em muitos contextos diferentes e assumira
uma ampla variedade de formas, mas afetara quase todos nés, quer estejamos cientes disso ou
ndo”. [trad. nossa].
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primeiros passos para uma mudanca, mas ainda confundindo conceitos
tradicionais com 0s mais modernos modos de governar uma sociedade
como essa. Assim, 0S governos aproveitam para introduzir tecnologia
para poder governar, a0 mesmo tempo em que a tecnologia modifica a
relagdo de poder e os limites de governabilidade®.

Os algoritmos decidirdo nossas vidas? A 1A é um conjunto de algoritmos que
operam sobre dados e podem ordenar, classificar, minerar, descobrir conhecimento,
agrupar clientes e estabelecer o perfil (profiling), conhecer gostos e preferéncias,
conhecer qual o comportamento na rede (behavourial tracking), rastrear contatos em
tempos de pandemia, como a que estamos vivendo em 2020 em razéo do COVID-19,
indicar produtos, recomendar, reconhecer faces e emocdes, recuperar informacdes e, mais
importante, tomar decisdes.

Sabendo-se que os algoritmos sdo executados por maquinas a partir de comandos
humanos, ainda assim sdo complexos e suscitam duvidas, pois que os algoritmos mantém
informacBes longe de nds, como bem assevera Pariser, denominando tal circunstancia
como “bolha dos filtros”, assim descrevendo:

O cadigo bésico no seio da nova internet é bastante simples. A nova
geracdo de filtros on-line examina aquilo do que aparentemente
gostamos — as coisas que fazemos, ou as coisas das quais as pessoas
parecidas conosco gostam — e tenta fazer extrapolacbes. Sé&o
mecanismos de previsdo que criam e refinam constantemente uma
teoria sobre quem somos e sobre o que vamos fazer ou desejar a seguir.
Juntos, esses mecanismos criam uma universidade de informac6es
exclusivo para cada um de nds — o que passei a chamar de bolha de
filtros — que altera fundamentalmente 0 modo como nos deparamos com
ideias e informacdes.®

A meu ver, problemas complexos ndo tem resposta binaria (sim ou ndo), como
aqueles que envolvem as dindmicas tributarias e fiscais. Alerta-se sobre a questdo de os
algoritmos conter vieses (biases), pois algoritmos sao criados por seres humanos e podem
ser tendenciosos.

Nesse aspecto, retoma-se a tematica de Big Data, que sdo conjuntos de dados
muito complexos e volumosos, em que 0S programas computacionais tradicionais nao

conseguem armazenar e processar dados em curto prazo de tempo.

% NYBO, Erik Fontenele. O Poder dos Algoritmos. Sdo Paulo: Enlaw, 2019, p. 9.
% PARISER, Eli. O filtro invisivel: o que a internet esta escondendo de vocé. Sdo Paulo:
Schwarcz-Companhia das Letras, 2012, p.11.
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A Receita Federal do Brasil, além de conseguir criar perfis de contribuintes, ainda
consegue, por meio de andlise preditiva, detectar fraudes fiscais, pois que essa técnica
aproveita os dados do passado para obter informac6es em tempo real e prever os eventos
futuros, isso aliada a Machine Learning, que, como ja abordado, sdo algoritmos
personalizados e aplicados para realizar especificas tarefas. O tamanho e a qualidade do
conjunto de dados afetam os resultados das previsbes e sabe-se que a administragéo
publica tributaria federal tem acesso a diante dos diversos bancos de dados.

No entanto, assevera Freitas e Barddal:

Em oposicdo aos seres humanos, os computadores nao tém preferéncias
nem atitudes. Se um modelo preditivo for corretamente projetado, ele
serd imparcial e ndo contera vieses. Na pratica, 0 modelo realizara
calculos e fornecerd respostas objetivas, neutras e confiaveis as
consultas realizadas.*®

Os cidadaos devem ser informados sobre os algoritmos de tomada de deciséo,
conforme o artigo 20, da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°® 13.709/2018), que
dispoe:

O titular dos dados tem direito a solicitar a revisdo das decisfes tomadas
unicamente com base em tratamento automatizado de dados pessoais
gue afetam seus interesses, incluidas as decisdes destinadas a definir o
seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os aspectos
de sua personalidade.®®

Por vivermos uma cultura de dados e algoritmos, a discussao sobre a ética dos
algoritmos deve ser uma constante, ndo podendo o Direito se afastar em momento algum,

sob pena de ver-se prejuizos a propria dignidade humana.

2.5.2 Transparéncia e accountability de algoritmos

Embora o Decreto n°® 10.046/2019 disponha sobre a governanga no

compartilhamento de dados no &mbito da administracédo publica federal, isso ndo significa

% FREITAS, Cinthia Obladen de Almendra; BARDDAL, Jean Paulo. Analise preditiva e
decis@es judiciais: controvérsia ou realidade? Revista Democracia Digital e Governo
Eletrénico, Floriandpolis, v. 1, n. 18, p. 107-126, 2019, p.111.

% BRASIL. Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(LGPD). Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2018/1ei/L13709.htm. Acesso em: 15 jul. 2020.
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transparéncia, pois em nenhum artigo esta previsto como os algoritmos utilizam os dados
coletados e compartilhados.

O Decreto n° 10.046/2019 vem para reforcar o disposto no artigo 5°, caput e inciso
XXXIII, que assegura que todos tém direito a receber dos érgdos publicos informacdes
de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo
da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel
a seguranca da sociedade e do Estado.

Para isso, adveio a Lei n° 12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a
Informacéo (LAI) e, mais recentemente, a Lei n® 13.709/2018, a Lei Geral de Protecédo de
Dados Pessoais (LGPD). No Brasil, ndo ha lei que obrigue pessoas juridicas publicas e
privadas a informar o codigo fonte algoritmico e, mesmo havendo determinag&o,
esbarraria na questao da propriedade intelectual ou propriedade de Estado.

Esse argumento de posse do codigo fonte algoritmico permite a suspeita de que
possa haver manipulacGes dos dados em beneficio proprio, como é o caso da Receita
Federal do Brasil, que, em consulta realizada por esta pesquisadora, no Portal da
Transparéncia, buscou informacGes sobre: a engenharia do software denominado
HARPIA, utilizado pela Receita Federal, desenvolvido em parceria entre a Unicamp e 0
ITA; informacdes sobre o supercomputador T-REX, desenvolvido pela IBM, tais como
preco, duracdo de tempo para a construcao e instalacdo no SERPRO/SP; se ha algum(ns)
elemento(s) de confidencialidade sobre o software.

A resposta obtida foi:

(..)

2. Sobre o pedido, o primeiro item trata de informacGes sobre a
engenharia de software do Harpia, informa-se que o objetivo do projeto
era a sistematizacdo do processo de analise de risco e selecdo fiscal
aduaneira, baseado na aplicagdo de técnicas de inteligéncia artificial.
Em apertada sintese, o projeto consistia na captacéo de dados externos,
cruzamentos de dados para analise de risco, resultando na selegdo de
fiscalizagdo aduaneira priorizadas segundo estimativa de retorno,
considerando os objetivos da administracdo a época. Detalhamento
desta sistematica é adentrar na especificacao funcional do projeto, o que
guarda relacdo com as regras de negécio institucionais da RFB na
andlise de risco e selecdo fiscal aduaneira, ndo sendo possivel
compartilnamento com a sociedade.

3. O segundo item trata de informagdes sobre o supercomputador T-
Rex, desenvolvido pela IBM, informa-se que o T-REX é o codinome
que a IBM deu a sua linha de computadores Mainframe lancados a
época. Ndo se trata, portanto, de um produto customizado para cliente
A ou B, mas um produto de uma linha comercial. Isto esclarecido,
informa-se que a RFB néo contratou esse computador Mainframe junto
a IBM ou junto a qualquer outro prestador de servico. Quando a RFB
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contrata o0 Serpro € para prestacdo de um servico, ndo para a aquisicao
de hardware ou software especifico, como o mencionado T-Rex. Dessa
forma, o pedido de informagGes sobre o T-REX deve ser,
eventualmente, direcionado ao Serpro.

4. Por fim, o terceiro item trata de elementos de confidencialidade do
software, neste ponto fixando o entendimento trata-se do software
Harpia, informa-se que o convénio da cooperacdo firmado entre a RFB
e os Orgdos participes continha previsdio de CLAUSULA de
confidencialidade, nos termos que seguem:

7.1. Todos os resultados, conhecimentos e informacfes gerados na
execucdo deste Convénio, bem como as informacdes técnicas no
projeto pela RECEITA FEDERAL, serdo tratados como confidenciais
pelos Participes, nos termos da Lei n® 9.279, de 1996, art. 195, Xl e do
Acordo TRIPS/GATT (promulgado pelo Decreto n° 1.355, de 30 de
dezembro de 1994, art. 39), vedada sua divulgacdo sem expressa
autorizacdo da RECEITA FEDERAL;

7.2. Serdo igualmente tratados como confidenciais, todas informagdes
estranhas ao dominio publico, direta ou indiretamente reveladas pela
RECEITA FEDERAL a equipe designada pelo ITA ou pela Unicamp,
durante a execucéo do presente Convénio ou em funcéo dele, inclusive
durante negociacBes precedentes a sua celebracgdo, especialmente
aquelas que digam respeito a procedimentos fiscais ou a selecédo de
contribuintes para fiscalizagéo, ou ainda, que estejam protegidos pelo
Sigilo Fiscal, definido no art. 198 do Cddigo Tributéario Nacional.

7.3. A publicacéo de trabalhos académicos que se refiram a conclusdes
e resultados decorrendo do desenvolvimento do objeto deste Convénio
fica condicionada a prévia autorizagdo da RECEITA FEDERAL.

5. Prestadas as informagdes, sugere-se 0 encaminhamento a
Subsecretaria de Gestdo Corporativa (Sucor), com proposta de
encaminhamento a Ouvidoria da RFB.

Brasilia/DF, 3 de junho de 2020. [vide anexo 1, p. 101] ¥

Assim sendo, havendo Estratégia Digital, governanca de compartilhamento de
dados, lei de protecdo de dados pessoais e todo outro aparato legal pertinente, ainda
permanece obscura a forma como os dados sédo tratados e quais sdo os resultados obtidos
pela administracdo publica e como os utiliza, demonstrando aos cidadaos, titulares dos
dados, as andlises decorrentes do uso das técnicas de inteligéncia artificial.

Nesse sentido é esclarecedora a posicao de Peixoto e Silva:

Mencionando-se as aplicagfes comuns de 1A, quer em algoritmos de
redes sociais, sistemas autbnomos de decisdo ou veiculos autbnomos e
outras aplicac0es, esta evidente que a 1A ndo tem relacdes circunscritas
ao universo tecnoldgico ou de engenharia. A 1A estd no mundo humano

% SOUSA, Gleyson Noronha de; NEVES, Juliano Brito da Justa. Ministério da Economia
Receita Federal. Assunto: Pedido via Lei de Acesso a Informacao — Informacdes sobre o
projeto Harpia e o Supercomputa. Mensagem recebida por jamilejarude@yahoo.com.br.br
em 25 maio 2020.
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é 0s aspectos éticos e valorativos sdo urgentes. Dessa forma, estudos
gue envolvam IA, mais ainda, que envolvam IA e ciéncias sociais
aplicadas, é fundamental que se identifiguem e definam diretrizes
estabelecidas em uma abordagem do discurso ético®.

Ao tracar uma linha entre a Inteligéncia Artificial e os aspectos éticos, pondera-se
que esta linha é longa, porquanto a IA é uma area ampla e multidisciplinar, mas ténue,
suscetivel a balangos constantes impedindo um consenso claro sobre o uso de IA com
eticidade, notadamente quando do exercicio estatal de fiscalizacdo e tributacdo dos

cidadaos.

% PEIXOTO, Fabiano Hartmann. SILVA, Roberta Zumblick Martins da. Inteligéncia artificial
e direito. Curitiba: Alteridade Editora, 2019, p. 36.
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3 INTELIGENCIA ARTIFICIAL E RECEITA FEDERAL BRASILEIRA

Este capitulo discorre sobre a inteligéncia fiscal nacional e a posicdo da Receita
Federal do Brasil no exercicio do seu papel de fiscalizador e arrecadador de tributos,
utilizando-se de Business Intelligence aliada as técnicas de Inteligéncia Artificial para
aperfeicoar o desempenho de suas atribuicdes, além de descrever os principais sistemas

eletrbnicos que compdem o universo de atuacdo da administracdo tributaria federal.

3.1 INTELIGENCIA FISCAL

A Receita Federal do Brasil possui diversas areas de atuacdo com o objetivo de
garantir a arrecadagdo necesséria ao Estado, com eficiéncia e aprimoramento do sistema
tributario, contribuir para a melhoria do ambiente de negdcios e competitividade do Pais,
bem como garantir a seguranca e agilidade no fluxo internacional de bens, mercadorias e
viajantes.®®

Além disso, adota acOes de inteligéncia fiscal desde a década de 1970. A unidade
de Coordenacdo-Geral de Pesquisa e Investigacdo (COPEI) é o 6rgao responsavel pelas
atividades de inteligéncia fiscal, com as principais atribuicdes:

a) A analise, a producdo e a difusdo de conhecimentos de inteligéncia
fiscal para assessoria 0 processo decisorio, em subsidio ao
planejamento, a execucdo e ao aperfeicoamento das atividades
prépria da RFB;

b) O desenvolvimento de investigagdes em cooperagao técnica com
outros 6rgdos (Policia Federal, Ministério Publico Federal e Poder
Judiciario, por exemplo, especialmente no combate a crimes,
fraudes e ilicitos tributéarios e aduaneiros, a lavagem e ocultacdo de
bens, direitos e valores, ao terrorismo e seu financiamento, ao
trafico ilicito de entorpecentes e drogas afins, as fraudes a execucao
fiscal, e a outros ilicitos praticados contra a administracdo publica
federal, ou em detrimento da fazenda nacional 1%

% RECEITA FEDERAL. Areas de atuacio da Secretaria da Receita Federal do Brasil.
Disponivel em: https://receita.economia.gov.br/sobre/institucional/arquivos-e-imagens/areas-
de-atuacao-rfb-com-interface-5.pdf. Acesso em: 27 abr. 2020.

100 RECEITA FEDERAL. Coordenacédo-Geral de Pesquisa e Investigacdo da Receita
completa 21 anos de inteligéncia fiscal. Disponivel em:
https://receita.economia.gov.br/noticias/ascom/2017/abril/coordenacao-geral-de-pesquisa-e-
investigacao-da-receita-completa-21-anos-de-inteligencia-fiscal. Acesso em: 3 maio 2020.
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A fiscalizacdo tem o objetivo de garantir a arrecadacdo necessaria ao
funcionamento do Estado, assim como combater a sonegacéo fiscal e aos demais ilicios
tributérios. Com a modernizacéo da RFB, adotou-se novas formas de realizar os atos de
fiscalizacdo, baseados em ofertar aos auditores-fiscais autoridade tributaria designada
pelo Codigo Tributario Nacional, as melhores ferramentas tecnoldgicas, capacitando-os
para o uso e disseminando o conhecimento produzido dentro da organizagéo.

Desta forma, a COPEI presta assessoramento estratégico para combater fraudes
tributarias, previdenciarias e aduaneiras, a lavagem de dinheiro, utilizando técnicas de
inteligéncia na producdo de conhecimentos para uso das unidades da RFB e instituicoes
parceiras.

Esse processo se da por meio do cruzamento de informagbes econdmico-
tributarias obtidas com acesso as fontes abertas e aos sistemas de consultas por convénio,
tais como: DIRPF, DIPJ, DCTF, DIRF, DIMOB, DOI, DIMOF, DECRED, SPED,
eSocial, Siscomex, Cartorios, Instituicbes Financeiras, Poder Judiciario, Ministérios
Publicos, Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, Administracdes Fazendarias de
Estados, Distrito Federal e Municipios.

Verifica-se que o repositério de dados enviados para a Receita Federal do Brasil
é imenso. Assim, ao invés de se fiscalizar contribuintes de forma puramente aleatéria,
inspecionam-se aqueles com maior probabilidade de estarem cometendo infragfes. Ha
economia de tempo despendido, avanc¢o na capacidade de analise e tomada de decisdes,
centralizacdo de informac0es, tornando mais agil a fiscalizacéo.

As administraces tributérias utilizam Tecnologias de Informacdo para otimizar a
gestdo de seus principais processos tributarios, notadamente para suporte de apoio a
decisdo, se apresentando como modernizacao dos 6rgaos e necessarias para lidar com um
namero crescente de contribuintes e de informacdes, com potencial de apresentar
eficiéncia na gestao fiscal.

Conforme entendem Laudon e Laudon, Tecnologia da Informagéo (TI):

[...] entende-se como todo software e hardware que uma organizagéo
necessita para atingir seus objetivos, que podem ser computadores,
assistentes digitais pessoais, sistemas operacionais Windows ou Linux,
0 pacote Microsoft Office e milhares de outros programas
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computacionais que normalmente podem ser encontrados em uma
grande empresa. 1

Ainda, Laudon e Laudon, definem tecnicamente o Sistema de Informacéo (SI)
como:

[...] um conjunto de componentes inter-relacionados que coletam (ou
recuperam), processam, armazenam e distribuem informacdes
destinadas a apoiar a tomada de decisGes, a coordenacéo e o controle de
uma organizagdo.'%?

Stair e Reynolds, por sua vez, mencionam que Sistema de Informacéo:

[...] ¢ um conjunto de elementos ou componentes inter-relacionados que
coleta (entrada), manipula (processo), armazena e dissemina dados
(saida) e informagdes, e fornece uma reagéo corretiva (mecanismo de
realimentacéo) para alcangar um objetivo.'%

E, apresentando a nogéo de software e hardware, Laudon e Laudon explicam que
0 primeiro consiste em “equipamento fisico usado para atividades de entrada,
processamento e saida de um sistema de informacéo. Consiste em computadores de varios
tipos e formatos”; o segundo em “instrugdes detalhadas e pré-programadas que controlam
e coordenam os componentes do hardware de um sistema de informacao”. 1%

N&o é necessario um problema complexo, mas sim uma forma de automatizar
servigos repetitivos de forma inteligente, que podem trazer solucdes mais rapidas e
precisas, deixando para o especialista tomar as decisbes adequadas, baseadas em
experiéncia e conhecimento da legislacéo.

Para tanto, € necessario converter dados em conhecimento. Stair e Reynolds
explicam que:

Transformar os dados em informagdo € um processo, ou um conjunto
de tarefas logicamente relacionadas para alcancar um resultado
definido. O processo de definir relagdes entre os dados para criar
informacdes requer conhecimentos. Conhecimento € a consciéncia e a
compreensdo de um conjunto de informagdes e 0s modos como essas

1011 AUDON, Kenneth; LAUDON, Jane. Sistemas de informacé&o gerenciais. trad. Luciana do
Amaral Teixeira. Rev. Téc. Belmiro Nascimento Jodo. 9. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2010, p. 12.

102 Ipid., p. 12.

103 STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George W. Principios de sistemas de informac&o. Trad.
Harue Auvritscher. 9. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2011, p. 8.

1041 AUDON, Kenneth; LAUDON, Jane. Sistemas de informacé&o gerenciais. trad. Luciana do
Amaral Teixeira. Rev. Téc. Belmiro Nascimento Jodo. 9. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2010, p.16.
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informacGes podem ser Uteis para apoiar uma tarefa especifica ou para
chegar a uma deciséo. Ter conhecimento significa entender as relagdes
na informagdo.1%

Por esta razdo a Receita Federal do Brasil adotou técnicas de Business Intelligence

(BI).

3.2 BUSINESS INTELLIGENCE (BI)

A informacdo estratégica e o conhecimento sdo recursos imprescindiveis para
compor a tomada de decisdo e permitir fiscalizacdo mais efetiva pela administragdo
tributéria. O uso estratégico da informacgdo passou a ser instrumento das administraces
fazendarias em ambiente de alta complexidade, para detectar fraudes e apresentar
respostas céleres.

Para que isso ocorra, a administracdo fazendaria necessita ter um banco de dados
e um sistema de informatizacéo na area de fiscalizacao, além de receber informacg6es de
fontes externas que viabilizem a descoberta de indicios, evidéncias ou suspeita de fraude
fiscal, para, entdo, produzir sua inteligéncia fiscal.

O objetivo da inteligéncia artificial é transformar as informacGes fiscais em
inteligéncia como recurso estratégico da administracdo fazendaria para auxiliar nos
processos de tomada de decisdo.

Na RFB, os dados sdo extraidos dos sistemas fonte e também do SPED, passam
por um processo de validacao, transformacao e integracédo e entéo séo carregados em um
grande banco de dados. A partir dai diversas outras ferramentas tecnoldgicas acessam
esses dados e extraem conhecimento.

Desta forma, o Encontro Nacional do Administradores Tributarios (ENAT) de
2016 criou o Trabalho em Grupos Interinstitucionais (TGI), desenvolvido para dar
suporte as acOes de cooperacdo continua as administracdes tributarias dos entes
federativos, conforme o Protocolo ENAT n° 2/2015, de 23 de outubro de 2015.10%°

105 STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George W. Principios de sistemas de informacéo. Trad.
Harue Auvritscher. 9. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2011, p. 5.

106 ENAT Encontro de Administradores Tributarios. X ENAT - Protocolo 02/2015 - Ambiente
BI. Disponivel em: http://www.enat.receita.fazenda.gov.br/pt-
br/area_nacional/areas_interesse/foruns/historico/x-enat/x-enat-2015-protocolos/x-enat-
protocolo-02-2015-ambiente-bi. Acesso em: 29 maio 2020.
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Para atingir seus objetivos, estabeleceram, entdo, o uso de técnicas e ferramentas
Business Intelligence. As diretrizes estabelecidas para o TGI, nos termos do disposto no
Protocolo ENAT n° 03/2015, s&o:

| — estabelecer procedimentos de acesso com seguranca ao ambiente de
compartilnamento de informacfes e garantia de preservacao do sigilo
fiscal, mediante sua transferéncia nas hipdteses previstas na legislacao;
Il — identificar os dados econdmico-fiscais relacionados com fato
gerador de tributo administrado pelas participes e garantia do crédito
tributario, especialmente para prospec¢do de omissao de receitas;

Il — relacionar campos especificos e necessarios nas declaracdes das
administracbes tributarias para identificacdo de fato gerador
relacionado a tributo federal, estadual ou municipal;

IV — criar NUcleo/Grupo de Trabalho para extragdo, organizacéo e
disseminagdo de dados econdmicos-fiscais das declaragbes das
administracOes tributarias.*®’

Para que essas informagdes compartilhadas entre as administragfes tributarias
nacional, estaduais, distrital e municipais possam auxiliar os gestores na tomada de
decisbes, 0 uso de Business Intelligence se mostrou a ferramenta adequada, pois que 0s
dados compartilhados, caso analisados de forma singular, apresentariam determinada
informacgdo ao gestor, enquanto que, se estudados em conjunto, formam um cenério
estratégico, compativel com as necessidades da entidade.

A definicdo dada por Turban et al. sobre Business Intelligence (BI):

E um termo “guarda-chuva que engloba ferramentas, arquitetura, bases
de dados, data warehouse, gerenciamento de desempenho,
metodologias e assim sucessivamente, tudo integrado em uma suite de
software. O objetivo do software é de possibilitar que os gerentes de
negocios e analistas em uma empresa acessam qualquer dado da
empresa de maneira facil e rapida, possivelmente em tempo real, bem
como conduzir manipulacdes e analises apropriadas. Analisando dados
historicos e atuais, situacdes, métricas e desempenhos, os tomadores de
decisBes obtém valiosos insights que os ajudam a tomar melhores
decisGes.1%®

107 ENAT Encontro de Administradores Tributarios. X ENAT - Protocolo 03/2015 -
Compartilhamento de Informacges. Disponivel em:
http://www.enat.receita.fazenda.gov.br/pt-br/area_nacional/areas_interesse/foruns/historico/x-
enat/x-enat-2015-protocolos/x-enat-protocolo-03-2015-compartilhamento-de-informacoes.
Acesso em: 29 maio 2020.

108 TURBAN, Efraim et al. Business Intelligence: um enfoque gerencial para a inteligéncia do
negocio. Trad. Fabiano Bruno Gongalves. Porto Alegre: Bookman, 2009, p. 7.
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Rocco explica que os componentes de um sistema Bl sdo, principalmente, “as
fontes de informacdo; uma base de extragéo, transformacéo e carregamento (ETL); o
banco de dados que ¢ criado e as ferramentas para exploragio”. 1%

Os sistemas de Bl podem ser compreendidos, entdo, como estratégias e
tecnologias utilizadas pelas organizacbes com o objetivo de analisar os dados e
informagdes necessarias para apoiar a tomada de decisdes, combinando ferramentas de
recolhimento, armazenamento, acesso e analise de dados.

Os componentes de um sistema de Bl sdo: um data warehouse (DW) com seus
dados-fonte e uma colecéo de ferramentas para manipular e analisar os dados no data
warehouse, atualmente com as técnicas de Inteligéncia Artificial (BI).

Data warehouse € definido por Turban et al. como:

Um conjunto de dados produzido para oferecer suporte & tomada de
decisBes, ¢ também um repositério de dados atuais e historicos de
possivel interesse aos gerentes de toda a organizagdo. Os dados
normalmente sdo estruturados de modo a estarem disponiveis em um
formato pronto para as atividades de processamento analitico (p. ex.
processamento analitico online [OLAP], data mining, consultas,
geracdo de relatdrios, outras aplicagdes de suporte a decisao). Portanto,
um data warehouse é uma cole¢do de dados orientada por assunto,
integrada, variavel no tempo e ndo-volatil, que proporciona suporte ao
processo de tomada de decisdes da geréncia.!*

O Data warehouse permite acesso aos dados para analise complexa, descoberta
de conhecimento e tomada de decisdo. Elsmari e Navathe explicam que os DW s&o

diferentes dos bancos de dados tradicionais porque:

[...] em geral contém quantidades muito grandes de dados de varias
fontes, que podem incluir bancos de dados de diferentes modelos de
dados e, as vezes, arquivos adquiridos de sistemas e plataformas
independentes.!

109 ROCCO, Caio Villaga. Implantacdo de um ambiente de Business

Intelligence como apoio a decisdes empresariais. 2009, p. 15. 42f. Monografia apresentada
ao Curso de Engenharia de Computacdo da Universidade S&o Francisco, Itatiba, S&o Paulo.
Disponivel em: http://lyceumonline.usf.edu.br/salavirtual/documentos/1720.pdf .Acesso em: 29
maio 2020.

110 TURBAN, Efraim et al. Business Intelligence: um enfoque gerencial para a inteligéncia do
neg6cio. Trad. Fabiano Bruno Gongalves. Porto Alegre: Bookman, 2009, p. 57.

111 El MASRI, Ramez; NAVATHE, Shamkant B. Sistema de banco de dados. Trad. Daniel
Vieira; revisao técnica Enzo Seraphim e Thatyana de Faria Piola Seraphim. 6. ed. Sao Paulo:
Pearson Addison Wesley, 2011. 2011, p. 721.
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As ferramentas de Bl apresentam quatro capacidades analiticas que ajudam a
responder perguntas-chaves:
Descritivas — O que aconteceu?
Diagnostica — Por que isso aconteceu?
Preditiva — O que vai acontecer?

Direcionamento — O que eu devo fazer?

Isso é possivel pelo uso de ferramentas dashboards, que englobam muitas
informacBes em uma Unica tela. Para Turban et al., “o desafio fundamental do projeto do
dashboard é exibir todas as informagdes claramente, em uma Unica tela e sem distracoes,
de uma forma que possa ser assimilada rapidamente.”1?

Sendo o Business Intelligence um sistema de apoio a decisdo (SAD), recebe, como
entrada, alternativas para solu¢do de um problema e devolve as consequéncias para cada
alternativa. Ndo é o sistema que toma a decisdo. Cabe ao gestor publico avaliar quais
alternativas inserir no Bl para, posteriormente, decidir apos analise das respostas quais
adotara.

E nunca se produziu tantos dados no ambiente virtual como nos dias de hoje,
produzidos de forma involuntéria, seja efetuando compras, navegando pela Internet,
fazendo-se buscas nos sites do Google, entre outras atividades. Esses dados, aliados aos
demais sistemas que a Administracdo Pablica ja detém, geram informaces relevantes e
estratégicas para o gestor publico tomar decisfes.

O processo do Business Intelligence (BI) baseia-se na transformacéo de dados em
informagdes, depois em decisfes e, finalmente, em acgdes. Segundo Fialho et al,
informacao é:

[...] um conjunto de dados que sdo processados corretamente e tornam-
se compreensiveis, ou seja, apresentam um significado, criando padrdes
e acionando significados na mente dos individuos. E sdo os sistemas de
informacoes que fazem essa ponte.*

No entanto, a informacgdo, por si sd, ndo agrega valores, sendo pertinente a

construcdo de conhecimento, que, ainda conforme Fialho et al,

112 TURBAN, Efraim et al. Business Intelligence: um enfoque gerencial para a inteligéncia do
negdcio. Trad. Fabiano Bruno Goncalves. Porto Alegre: Bookman, 2009, p. 225.

13 FIALHO, Francisco Antonio Pereira et al. Gestdo do conhecimento e aprendizagem: as
estratégias competitivas da sociedade pos-industrial. Florianopolis: Visualbooks, 2006, p.75.
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[...] é o conjunto de informacBes contextualizadas e dotadas de
semantica inerentes ao agente que o detém, e seu conteudo semantico
se dard em funcdo do conjunto de informagdes que o compdem, de suas
ligagbes com outras unidades de conhecimento e do processo de
contextualizagdo.!!*

Atualmente, os sistemas de BI utilizam capacidades analiticas, que comumente
sdo realizadas por meio de técnicas de Inteligéncia Artificial, como data mining, big data
e de modelagem estatisticas para descobrir correlagdes, padrbes e tendéncias
significativas nos dados que, como cedico, sdo obtidos de diversas fontes para criar

informacBes importantes para dar suporte a tomada de decisao.

3.3 A TRANSICAO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL PARA O USO DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Com a fusdo das secretarias, a “Super-Receita” passou a ter competéncia para
realizar a arrecadagéo, o controle e a fiscalizagdo de todos os tributos federais, inclusive
as contribuicdes previdenciarias.

As iniciativas tecnoldgicas ja adotadas pela Receita Federal permitiu que o 6rgao,
em 2001, adotasse a infraestrutura de chaves publicas, mantida pelo Instituto Nacional de
Tecnologia da Informacéo. Certificado digital € um documento eletrénico que garante a
autenticidade, confidencialidade, integridade e ndo repadio, com plena validade juridica
as operacdes realizadas em ambiente virtual.

No | Encontro Nacional de Administradores Tributarios (ENAT), realizado em
Salvador em julho de 2004, o secretério da Receita Federal, os secretérios de fazenda dos
Estados e do Distrito Federal e os representantes das secretarias de financas dos
municipios das capitais, assinaram protocolos, dentre eles 0 mais importante, aquele que

criou o0 Cadastro Sincronizado.'*

114 1bid., p.76.

115 ENAT Encontro de Administradores Tributarios. | ENAT/ 2004 - Protocolos. Disponivel
em: http://www.enat.receita.fazenda.gov.br/pt-
br/area_nacional/areas_interesse/foruns/historico/i-enat/i-enat-2004-protocolos. Acesso em: 12
abr. 2020.
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Segundo o protocolo 01/2004, ao abordar a necessidade de construcdo de um
cadastro de contribuinte sincronizado que atenda aos interesses das respectivas
administragdes tributérias, fez constar que:

considerando o disposto no inciso XXII do art. 37 da Constituicdo
Federal, incluido pela Emenda Constitucional n°® 42, de 19 de dezembro
de 2003, segundo o qual as administragdes tributarias da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, atividades essenciais ao
funcionamento do Estado, atuardo de forma integrada, inclusive com o
compartilhamento de cadastros e de informagdes fiscais, na forma da
lei ou convénio.11

Sintetizando as vantagens da ado¢do do cadastro sincronizado, aduziram o0s
gestores fiscais o beneficio aos contribuintes, com a simplificacdo de obrigacoes
acessorias, agilizacdo dos procedimentos de inscricdo e alteracdo cadastral, menor
necessidade de deslocamento, maior transparéncia no processo de inscri¢ao e alteracao
cadastral, tratamento mais simples para as microempresas, tratamento uniforme aos
contribuintes e melhor atendimento.

Em beneficio das administragdes tributarias, haveria a maior integracdo
administrativa, padronizacdo e melhor qualidade das informac@es, racionalizacdo de
custos e da carga de trabalho operacional no atendimento, maior eficacia da fiscalizacéo,
maior possibilidade de intercambio de informagdes fiscais entre as diversas esferas
governamentais, cruzamento de dados em larga escala com dados padronizados,
uniformizacédo de procedimentos e melhoria da imagem junto a sociedade.

Imprescindivel os principais parametros ja estabelecidos no protocolo quanto aos
dados a serem inseridos no cadastro de contribuintes sincronizados, previstos na clausula
segunda do protocolo:

| — entrada de dados Unica;

I — bases de dados independentes, porém sincronizadas;

111 —reciprocidade na aceitacéo da legislagdo de cada ente signatério;
IV — adogdo do nimero de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa
juridica (CNPJ) como identificador cadastral dos contribuintes do
ICMS e ISS.Y

118 1bid.

U7 ENAT Encontro de Administradores Tributarios. | ENAT/ 2004 - Protocolos. Disponivel
em: http://www.enat.receita.fazenda.gov.br/pt-
br/area_nacional/areas_interesse/foruns/historico/i-enat/i-enat-2004-protocolos. Acesso em: 12
abr. 2020.
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E j4 em 2004, estabeleceram que cada signataria envidaria esforgcos para integrar
as juntas comerciais e 0s cartdrios de registros de pessoas juridicas ao sistema de cadastro
sincronizado. Durante o Il Encontro Nacional de Administradores Tributarios, realizado
em agosto de 2005 em Sdo Paulo, o primeiro protocolo estabeleceu que esses esforcos
também se estenderiam as demais entidades que participem do processo de formalizacéo
e legalizacéo de entidades e regulacdo de atividades econémicas.

Ainda, nesse segundo encontro, firmaram o protocolo n°® 02, versando sobre a
necessidade de desenvolvimento do Sistema Publico de Escrituracdo Digital — SPED!8 e

119

0 protocolo n° 03 sobre a Nota Fiscal Eletronica — NF-e*.

Para o SPED, os pressupostos (clausula segunda) estabelecidos foram:

I — bases de dados compartilhadas entre as Administracdes Tributéarias;
Il — reciprocidade na aceitacdo da legislagdo de cada ente signatario,
relativa aos livros contabeis e fiscais;

Il — validade juridica dos livros contabeis e fiscais em meio digital,
dispensando a emisséo e guarda de documentos e livros em papel;

IV — Eliminagdo da redundancia de informagBes através da
padronizag&o e racionalizago das obrigagdes acessorias;

V — preservagdo do sigilo fiscal, nos termos do Cddigo Tributario
Nacional.*?

Os custos do desenvolvimento do SPED ficaram a cargo da Receita Federal do
Brasil, inclusive em relacdo a infraestrutura para o acesso a base de dados a ser
disponibilizada até unidade da RFB nas capitais dos Estados e no Distrito Federal. As
unidades federadas signatarias cabe a responsabilidade pelos custos de sua propria
infraestrutura de tecnologia da informagdo e comunicacdo, inclusive as necessidades
relativas as interacdes com a unidade local da RFB e, via Internet, com os contribuintes.

A Nota Fiscal Eletronica, integrante do Sistema Publico de Escrituracdo Digital,

adveio em razao da necessidade de facilitacdo do cumprimento das obrigacdes acessorias

118 ENAT Encontro de Administradores Tributarios. 11 ENAT - Protocolo 02-2005 -SPED.
Disponivel em: http://www.enat.receita.fazenda.gov.br/pt-
br/area_nacional/areas_interesse/foruns/historico/ii-enat/ii-enat-2005-protocolos/protocolo-02-
2005-sped-ii-enat. Acesso em: 12 abr. 2020.

119 ENAT Encontro de Administradores Tributarios. Il ENAT - Protocolo 03-2005 - NF-e.

Disponivel em: http://www.enat.receita.fazenda.gov.br/pt-

br/area_nacional/areas_interesse/foruns/historico/ii-enat/ii-enat-2005-protocolos/protocolo-03-

2005-nf-e-ii-enat. Acesso em: 12 abr. 2020.

120 ENAT Encontro de Administradores Tributérios. 11 ENAT - Protocolo 02-2005 -SPED.

Disponivel em: http://www.enat.receita.fazenda.gov.br/pt-

br/area_nacional/areas_interesse/foruns/historico/ii-enat/ii-enat-2005-protocolos/protocolo-02-

2005-sped-ii-enat. Acesso em: 12 abr. 2020.
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pelos contribuintes, aduzindo-se beneficio aos contribuintes por aumentar a
competitividade das empresas brasileiras pela racionalizacdo das obrigacdes acessorias,
conhecido como “custo Brasil”.

Ainda, em beneficio as administracfes tributarias, a padronizacdo e melhoria na
qualidade das informacdes, racionalizacdo de custos e maior eficacia de fiscalizacdo. A
NF-e tem 0s seguintes pressupostos (clausula segunda):

I — substituicdo das notas fiscais em papel por documento eletrénico;

Il — validade juridica dos documentos digitais;

I11 — padronizacdo nacional da NF-¢;

IV — minima interferéncia no ambiente operacional do contribuinte;

V — compartilhamento da NF-e entre as administraces tributérias;

VI — preservagdo do sigilo fiscal, nos termos do Codigo Tributéario
Nacional.*#

Seguindo o mesmo padrao tecnoldgico da Nota Fiscal Eletrénica, adveio em 2006
0 Conhecimento de Transporte Eletronico, doravante CT-e, com o objetivo de
substituicdo de documentos fiscais em papel por documento eletronico, abrangendo,
desde o inicio, o CT-e Aquaviario de Cargas, Aéreo, Ferroviario de Cargas e Nota Fiscal
de Servico Ferroviario de Cargas'??,

Houve avanco da Nota Fiscal Eletrénica, que passou a ser conjugada, NF-e
Conjugada®?®, entre Estados e Municipios signatarios para o langamento concomitante do
ICMS e ISSQN no mesmo aplicativo de recepcéo de dados.

Passada uma década da implementacéo dessas principais ferramentas tecnologicas
da Receita Federal do Brasil, destaca-se que a NF-e ja conta com mais de 18 milhdes de
notas fiscais autorizadas.

Os avancos técnicos da Receita Federal se alinham ao desenvolvimento de

inovacOes tecnoldgicas para melhor desempenhar sua missdo institucional. Atualmente

12L ENAT Encontro de Administradores Tributarios. 11 ENAT - Protocolo 03-2005 - NF-e.
Disponivel em: http://www.enat.receita.fazenda.gov.br/pt-
br/area_nacional/areas_interesse/foruns/historicol/ii-enat/ii-enat-2005-protocolos/protocolo-03-
2005-nf-e-ii-enat. Acesso em: 12 abr. 2020.

122 ENAT Encontro de Administradores Tributarios. 111 ENAT - Protocolo 03-2006 - CT-e.
Disponivel em: http://www.enat.receita.fazenda.gov.br/pt-
br/area_nacional/areas_interesse/foruns/historico/iii-enat/iii-enat-2006-protocolos/iii-enat-
protocolo-03-2006-ct-e. Acesso em: 17 abr. 2020.

122 ENAT Encontro de Administradores Tributarios. 111 ENAT - Protocolo 02-2006 - NF-e
Conjugada. Disponivel em: http://www.enat.receita.fazenda.gov.br/pt-
br/area_nacional/areas_interesse/foruns/historico/iii-enat/iii-enat-2006-protocolos/iii-enat-
protocolo-02-2006-nf-e-conjugada. Acesso em: 17 abr. 2020.
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todas as informacOes relativas a obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais se

encontram em um s6 layout, o eSocial.

Ja dizia o ex-Secretario da Receita Federal Carlos Alberto Barreto:

Passamos ai por momentos de mudancas muito significativas, o que
preocuparia assim as pessoas: “como sera que a Receita vai acompanhar
todas essas mudangas?” Tém a inteligéncia artificial, a computacao
cognitiva, 0s avangos que estdo acontecendo. E a minha certeza é, a
Receita ja esta incorporando esses conceitos (...).124

A Secretaria da Receita Federal do Brasil € comandada pelo Secretério da Receita

Federal e pelo Secretario-Adjunto, coordenacdes e subsecretarias. Os auditores-fiscais da

Receita Federal tém como atribuicao, nos termos do artigo 6°, I, da Lei n® 10.593/2002:

i)

Constituir, mediante langcamento, o crédito tributario e de
contribuicdes;

elaborar e proferir decisGes ou delas participar em processo
administrativo-fiscal, bem como em processos de consulta,
restituicdo ou compensagdo de tributos e contribuicdes e de
reconhecimento de beneficios fiscais;

executar procedimentos de fiscalizagdo, praticando os atos
definidos na legislagdo especifica, inclusive os relacionados
com o controle aduaneiro, apreensdo de mercadorias, livros,
documentos, materiais, equipamentos e assemelhados;
examinar a contabilidade de sociedades empresariais,
empresarios, 6rgdos, entidades, fundos e demais contribuintes;
proceder a orientacdo do sujeito passivo no tocante a
interpretacdo da legislagdo tributéria; e,

supervisionar as demais atividades de orientacdo ao
contribuinte.1?®

Os analistas-tributarios exercem atividades técnicas e preparatorias de apoio as

atribuicdes dos auditores-fiscais da Receita Federal do Brasil.

Ao abordar o contexto histérico da criacdo dos oOrgdos fiscalizatorios e

arrecadatorios do Brasil, desde a época em que era Col6nia da Coroa Portuguesa até os

tempos hodiernos, resultou na criacdo da Receita Federal do Brasil. Além disso, constata-

se que esta instituicdo tem evoluido no desenvolvimento de suas finalidades ancorada nas

124 EZEQUIEL, Maércio da Silva. Receita Federal: 50 anos 1968-2018. Brasilia, DF: Receita

Federal, 2018, p. 316.

125 BRASIL. Lei n° 10.593, de 6 de dezembro de 2002. Dispde sobre a reestruturacéo da
Carreira Auditoria do Tesouro Nacional, que passa a denominar-se Carreira Auditoria da
Receita Federal - ARF, e sobre a organizacdo da Carreira Auditoria-Fiscal da Previdéncia Social
e da Carreira Auditoria-Fiscal do Trabalho, e da outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/L10593.htm. Acesso em: 17 abr. 2020.
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inovacg0es tecnologicas, com aplicacdes de sistemas tecnologicos que proporcionem uma
fiscalizacdo acurada, se distanciando enormemente dos tempos coloniais e imperiais, em

que haviam métodos ineficientes que proporcionavam fraudes e sonegacoes tributarias.

3.4 PRINCIPAIS SISTEMAS ELETRONICOS QUE COMPOEM O UNIVERSO DE
ATUACAO DA ADMINISTRACAO TRIBUTARIA FEDERAL

A Receita Federal do Brasil possui iniciativas para simplificacdo de regras
tributérias, visando a reducao dos custos para a administracao tributéria e para os proprios
contribuintes. Para tal intento, desenvolveu diversos sistemas, como a Nota Fiscal
Eletrdnica, o Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED), o Cadastro Sincronizado
Nacional, o Simples Nacional, o eSocial e o Sistema de Selecdo Aduaneira por
Aprendizagem de Maquina (SISAM).

A) Sistema Pablico de Escrituracdo Digital — SPED

O avanco na informatizacdo da relagdo fisco-contribuinte de maior significancia
adveio da substituicdo gradativa dos programas e declaragdes para a coleta de dados da
Receita Federal pelas escrituracbes e documentos fiscais eletrdnicos, integrados
harmonicamente no Sistema Publico de Escrituracdo Digital — SPED.

A Emenda Constitucional n°® 42, de 19 de dezembro de 2003, introduziu o inciso
XXI1I ao artigo 37 da Constituicdo Federal, que determinada as administraces tributarias
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios atuarem de forma integrada,
inclusive com o compartilhamento de cadastros e de informacGes fiscais.

No ano seguinte, durante o | Encontro Nacional de Administradores Tributarios
(ENAT), seus integrantes objetivaram a busca de solu¢des que promovessem maior
integracdo administrativa, padronizacdo e melhor qualidade de informacdes. Ainda,
almejavam racionalizagdo de custos e de carga de trabalho operacional no atendimento,
maior eficacia da fiscalizacdo, maior possibilidade de intercambio de informagdes fiscais
entre as diversas esferas governamentais, cruzamento de informacdes em larga escala
com dados padronizados e uniformizacdo de procedimentos.

Em 2005, durante o Il ENAT, foi apresentado o Sistema Publico de Escrituracdo

Digital e a Nota Fiscal Eletronica, firmando-se os Protocolos de Cooperacdo n® 02 e n°
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03. O Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED) foi instituido pelo Decreto n°
6.022, de 22 de janeiro de 2007.12°

Com o objetivo de promover a integragéo dos fiscos, racionalizar e uniformizar as
obrigacOes acessorias para 0s contribuintes e tornar mais célere a identificagédo de ilicitos
tributarios, pode-se sintetizar o SPED, conforme apresentacdo dada ao sistema pela

Receita Federal do Brasil, da seguinte forma:

i) Iniciou-se com trés grandes projetos: Escrituragdo Contébil
Digital, Escrituracdo Fiscal Digital e a NF-e-Ambiente
Nacional;

i) Representa uma iniciativa integrada das administracdes
tributarias nas trés esferas governamentais: federal, estadual e
municipal;

iii) Mantém parceria com 20 institui¢cdes, entre 6rgdos publicos,
conselho de classe, associacGes e entidades civis, na construcdo
conjunta do projeto;

iv) Firma Protocolos de Cooperagdo com 27 empresas do setor
privado, participantes do projeto-piloto, objetivando o
desenvolvimento e o disciplinamento dos trabalhos conjuntos;

V) Possibilita, com as parcerias fisco-empresas, planejamento e
identificacdo de solucBes antecipadas no cumprimento das
obrigacdes acessorias, em face as exigéncias a serem requeridas
pelas administraces tributarias;

vi) Faz com que a efetiva participacdo dos contribuintes na
definicdo dos meios de atendimento as obrigacOes tributarias
acessorias exigidas pela legislacdo tributaria contribua para
aprimorar esses mecanismos e confira a esses instrumentos
maior grau de legitimidade social e,

vii) Estabelece um novo tipo de relacionamento, baseado na
transparéncia muatua, com reflexos positivos para toda a
sociedade.!?’

Trata-se do maior cadastro de informacdes, concebido para unificar as atividades
de recepcdo, validacdo, armazenamento e autenticacdo de livros e documentos que
integram a escrituracdo contabil e fiscal das empresas e das pessoas juridicas, por meio
de um fluxo computadorizado de informacdes, com validade juridica das assinaturas dos
documentos eletrdnicos por meio de certificacdo digital.

O SPED é dividido em trés projetos distintos: a Escrituracdo Contabil Digital
(ECD), a Escrituracdo Fiscal Digital (EFD) e a Nota Fiscal Eletronica (NF-e).

126 BRASIL. Decreto n° 6.022, de 22 de janeiro de 2007. Institui o Sistema Publico de
Escrituracdo Digital - Sped. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-
2010/2007/decreto/d6022.htm. Acesso em: 7 jun. 2020.

127 SPED. Apresentacdo. Disponivel em: http://sped.rfb.gov.br/pagina/show/964. Acesso em:
22 maio 2020.
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A Escrituragdo Contabil Digital (ECD) tem por objetivo a substituicdo da

escrituracdo em papel pela escrituragéo transmitida via arquivo, em verséo digital, o Livro

Diario e seus auxiliares, o Livro Razao e seus auxiliares e o Livro Balancetes Diarios,

Balancos e fichas de langamento comprobatdrias dos assentamentos neles transcritos. Nos

termos da Instrucdo Normativa RFB n° 1.774/2017, artigo 3°, estdo obrigados a adotar a

ECD as pessoas juridicas e equiparadas obrigadas a manter escrituragdo contabil nos

termos da legislagdo comercial 12

Contudo, a normativa excetua esta obrigacdo (IN RFB n° 1.774/2017):

I — as pessoas juridicas optantes pelo Regime Especial Unificado de
arrecadacdo de Tributos e ContribuicGes devidos pelas Microempresas
e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional), instruida pela Lei
Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006;

Il —aos drgdos publicos, as autarquias e as fundacdes publicas;

Il — as pessoas juridicas inativas, assim consideradas aquelas que ndo
tenham realizado, durante o ano-calendario, atividade operacional, ndo
operacional, patrimonial ou financeira, inclusive aplica¢cdo no mercado
financeiro ou de capitais as quais devem cumprir obrigacfes acessorias
previstas na legislacdo especifica;

IV — as pessoas juridicas imunes e isentas que auferiram, no ano-
calendario, receitas, doagOes, incentivos, subvenc@es, contribuigdes,
auxilios, convénios e ingressos assemelhados cuja soma seja inferior a
R$ 4.800.000,00 (quatro milhGes e oitocentos mil reais) ou ao valor
proporcional ao periodo a que se refere a escrituragéo contabil;

V — as pessoas juridicas tributadas com base no lucro presumido que
cumprirem o disposto no paragrafo unico do art. 45 da Lei n° 8.981, de
20 de janeiro de 1995.1%°

A seu turno, a Escrituracdo Fiscal Digital (EFD), conforme conceitua a Receita

Federal do Brasil:

E um arquivo digital que se constitui de um conjunto de escrituragdes
de documentos fiscais e de outras informagdes de interesse dos fiscos
das unidades federadas e da Secretaria da Receita Federal do Brasil,
bem como de registros de apuracdo de impostos referentes as operacoes
e prestacdes praticadas pelo contribuinte.**°

128 SISTEMA Normas Gestéo da Informagdo. Instrucdo Normativa RFB n° 1774, de 22 de
dezembro de 2017. Dispde sobre a Escrituracdo Contabil Digital (ECD). Disponivel em:
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?id Ato=88912. Acesso em: 22

maio 2020.

129 SISTEMA Normas Gestéo da Informagdo. Instrucdo Normativa RFB n° 1774, de 22 de
dezembro de 2017. Dispde sobre a Escrituracdo Contébil Digital (ECD). Disponivel em:
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?id Ato=88912. Acesso em: 22

maio 2020.

130 SPED. EFD ICMS IPI: O que é. Disponivel em: http://sped.rfb.gov.br/pagina/show/523.
Acesso em: 28 maio 2020.
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Ja a Nota Fiscal Eletronica (NF-e), assim esta descrita, assim funciona:

A empresa emissora da NF-e gerard um arquivo eletrénico contento as
informacdes fiscais da operagdo comercial, o qual devera ser assinado
digitalmente, de maneira a garantir a integridade dos dados e a autoria
do emissor [...] que sera entdo transmitido pela Internet para Secretaria
da Fazenda da jurisdi¢do do contribuinte que farad uma pré-validagéo do
arquivo e devolvera um protocolo de recebimento (Autorizacdo de
Uso), sem o qual ndo podera haver o transito da mercadoria. A NF-e
serd também transmitida para a Receita Federal, que sera repositorio
nacional de todas as NF-e emitidas (Ambiente Nacional) e, no caso de
operacdo interestadual, para a Secretaria de Fazenda de destino da
operacdo e Suframa, no caso de mercadorias destinas as areas
incentivadas. As Secretarias de Fazenda e a RFB disponibilizardo
consulta, através da Internet, para o destinatario e outros legitimos
interessados, que detenham a chave de acesso do documento
eletronico. ™!

Sabe-se que é necessaria que as administracdes tributarias despendam grandes
somas de recursos para captar, tratar, armazenar e disponibilizar informacdes sobre a
emissdo de notas fiscais dos contribuintes. Os volumes de transacfes efetuadas e 0s
montantes de recursos movimentados crescem intensamente, aumentado 0s custos
inerentes a necessidade do Estado de detectar e prevenir a evasao tributéria.

A Nota Fiscal Eletronica, observa-se, é capaz de reduzir a burocracia das
operacdes envolvendo mercadorias e produtos no Brasil, dispensando as empresas de
manter excessivas estruturas de arquivo e de escrituracao fiscal manual.

Além do SPED, muitas outras declaracdes e demonstrativos devem ser enviados
a Receita Federal, tais como:

Declaragdo Anual de Isencéo de Imposto de Renda da Pessoa Fisica -
DAL,

Declaragdo de Débitos e Créditos Tributarios Federais — DCTF;
Declaragdo com Criptoativos;

Declaracdo de Regularizacdo Cambial e Tributaria — DERCAT;
Declaracdo de Informagbes Econdmico-Fiscais da Pessoa Juridica —
DIPJ;

Declaracdo de Imposto de Renda Retiro da Fonte — DIRF;

Declaracdo do Imposto sobre a Renda da Pessoa Fisica — DIRPF;
Declaracdo do Imposto Territorial Rural — DITR;

Declaragdo de Operacdes Liquidadas com Moeda em Espécie — DME;
Declaracgdo de Servicos Médicos e da Satude — DMED;

Declaracdo de Operacdes Imobiliarias — DOI,;

131 NF-e. Sobre a NF-e. Disponivel em:
http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/sobreNFe.aspx?tipoConteudo=HaV+iXy7HdM=#A8ZFh
Blu/eo=. Acesso em: 22 maio 2020.
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Declaracdo Simplificada da Pessoa Juridica Inativa — DSPJ;

Guia do FGTS e Informagdes a Previdéncia Social — GFIP/SEFIP;
Obras — Declaracéo, Afericao, Alvarés e Habite-se;

Outras Declaracdes (PGD) e Receitanet;

Sistema Integrado de Comércio Exterior de Servigos — SISCOSERV; 1%

A DIPJ e a Escrituracdo do Livro de apuracdo do Lucro Real (Lalur) ndo séo mais
exigidos pela Receita Federal do Brasil desde 2014, conforme a IN RFB n° 1.422, de 19
de dezembro de 2013, que, com a entrega da Escrituracdo Contébil Fiscal (ECF), permitiu
uma melhor qualidade sobre as informagdes contébeis e seus respectivos ajustes com
repercussoes tributarias, no ambito do SPED.*3

O Siscoserv nasceu da parceria do Ministério do Desenvolvimento, Indistria e
Comeércio Exterior com a Secretaria da Receita Federal, com o objetivo de criacdo e uso
de um sistema informatizado para o aprimoramento das acGes de estimulo, formulacéo,
acompanhamento e afericdo das politicas publicas relacionadas a servigos e intangiveis,
tendo como publico alvo os residentes e domiciliados no Brasil que realizam operacgdes
de comércio exterior, como operac¢des de exportacdo e importacao de servigos.

O Siscoserv foi instituido com a Portaria Conjunta RFB/SCS n° 1.908, de 19 de
julho de 2012, para dar concretude ao disposto no artigo 24, da Lei n® 12.546/2011, que
versa sobre a Nomenclatura Brasileira de Servicos, Intangiveis e outras OperacGes que
Produzam Variagfes no Patrimonio (NBS) e as Notas Explicativas da Nomenclatura
Brasileira de Servigos, Intangiveis e Outras Operacdes que Produzam Variagdes no
Patriménio (Nebs)*3.

Importante discussdo a respeito da controversa tributacdo incidente em Software
as a Service (SaaS) via Cloud Computing, que deve ser objeto de registro no Siscoserv,
foi abordada por Almeida, Martins e Vita:

(...) grande parte das empresas que ofertam esse tipo de plataforma de
uso estéo localizadas no exterior e a Receita Federal do Brasil (RFB),

132 RECEITA FEDERAL Ministério da Economia. Declaracdes e Demonstrativos. Disponivel
em: https://receita.economia.gov.br/interface/lista-de-servicos/declaracoes-e-demonstrativos.
Acesso em: 24 maio 2020.

133 SISTEMA Normas Gestéo da Informacéo. Instrucdo Normativa RFB 1422, de 19 de
dezembro de 2013. DispGe sobre a Escrituragdo Contabil Fiscal (ECF). Disponivel em:
http://sijut2.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?idAto=48711&visao=anotado.
Acesso em: 24 maio 2020.

134 BRASIL, Receita Federal. Portaria Conjunta RFB / SCS n° 1908, de 19 de julho de 2012.
Disponivel em:
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=38371 .
Acesso em: 05 ago. 2020.
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por intermédio do ato Declaratério Interpretativo 072014, determina
gue os valores creditados (pagos) remetidos por domiciliados no Brasil
a empresa domiciliada no exterior, na execucao ou disponibilizacdo de
infraestrutura, a armazenagem e ao processamento de acesso de dados
remotos — data centers**®,

A finalidade primordial do Siscoserv é o controle de dados relativos a importacédo
e exportacdo de servicos, pois que sobre bens e/ou mercadoria fisicas o sistema incidente

€ 0 Siscomex.

B) Cadastro Sincronizado Nacional

Mais uma ferramenta para agilizar os procedimentos de abertura, alteracdo e
cancelamento de empresas e harmonizar as informacdes cadastrais das pessoas juridicas,
permitindo atuacdo com maior eficiéncia e eficacia, adveio o Cadastro Sincronizado
Nacional, nascido em julho 2004, ap6s o | Encontro Nacional de Administradores
Tributarios (ENAT).

Atualmente, sua definicdo é assim dada:

E a integragdo dos procedimentos cadastrais das pessoas juridicas e
demais entidades no ambito das AdministracGes Tributarias da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, bem como de outros
o0rgdos e entidades que fazem parte do processo de registro e legalizacéo
de negocios no Brasil. Um dos pilares do Cadastro Sincronizado
Nacional é a utilizacdo do namero de inscricdo no Cadastro Nacional
da Pessoa Juridica (CNPJ) como identificador em todas as esferas de
Governo. Como solucdo compartilhada entre os mais diversos 6rgaos
envolvidos no registro e formalizacdo de empresas e demais entidades,
o0 Cadastro Sincronizado Nacional ndo é um cadastro Gnico e sim uma
sincronizag&o entre os diversos cadastros existentes — todos passando a
refletir as mesmas informagdes cadastrais, respeitando-se as demandas
dos o6rgdos e entidades (convenentes) em relacdo a necessidade de
informacoes especificas de cada um.**

135 ALMEIDA, Patricia Silva de. MARTINS, Regina Célia de Carvalho. VITA, Jonathan
Barros. Tributacdo e Cloud Computing no Brasil: apontamentos sobre incidéncia tributéria
em software as a service. Revista de Direito Tributario Contemporéaneo. Vol. 23/2020, p. 41-61.
Mar-Abr 2020. Disponivel em:
https://www.thomsonreuters.com.br/content/dam/openweb/documents/pdf/Brazil/white-
paper/rdtc-23-patricia-almeida-e-outras-tributacao-e-cloud-computing-no-brasil.pdf. Acesso em
06 ago. 2020.

1% RECEITA FEDERAL. Cadastro Sincronizado Nacional. Disponivel em:
http://www16.receita.fazenda.gov.br/cadsinc/sobre%2Do%2Dprojeto/0%2Dque%2De/. Acesso
em: 28 maio 2020.
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Em 2007, durante o IV ENAT, foi autorizado que outros convenentes, ainda que
ndo integrantes da Administracdo Tributéria, integrassem o Cadastro Sincronizado
Nacional, por meio de um aplicativo homologado pela Receita Federal do Brasil.

Noticias dadas pela Receita Federal informam que o Cadastro Sincronizado:

Permitiu uma reducgdo substancial no periodo entre o pedido e a
inscricdo na Receita Federal do Brasil, na Receita estadual e/ou
municipal, em Estados e Municipios onde o sistema j& esta implantado.
O Cadastro Sincronizado integra as administra¢Oes tributarias federal,
estaduais, municipais e demais 6rgdos envolvidos no processo de
legalizacdo das empresas e tem por objetivo promover a simplificacdo
e racionalizagdo dos procedimentos de abertura, manutengéo e baixa
das empresas.**’

O objetivo de integracdo fiscal fortalece a administracdo tributaria, com a coleta
de dados em um Unico sistema, com a perspectiva de racionalizar e uniformizar os
processos e procedimentos de registro e legalizacdo de empresas, eliminando duplicidade
de exigéncias e linearidade do processo, bem como permitindo mais eficicia da
fiscalizacdo.

Em 2011, a integracdo do Cadastro Sincronizado Nacional passou a ser Rede
Nacional para Simplificacdo do Registro e da Legalizacdo de Empresas e Negdcios —
REDESIM, por meio do Protocolo ENAT n° 02/2011'%, A REDESIM passou a permitir
a abertura, alteracdo ou baixa de filiais a partir da Junta Comercial da matriz e o
pagamento de taxa Unica, a da circunscri¢do da matriz.

Atualmente, a REDESIM integra todas as administracdes tributarias do Pais,
passando a permitir a inclusdo de érgdos de controle, como Corpo de Bombeiros, 6rgaos

de vigilancia sanitario e do meio ambiente.

C) Simples Nacional

13 RECEITA FEDERAL Ministério da Fazenda. Relatério de gestéo: exercicio 2016.Brasilia,
marco de 2017. Disponivel em:
http://receita.economia.gov.br/noticias/ascom/2007/dezembro/cadastro-sincronizado-agiliza-
inscricao-e-baixa-para-empresas. Acesso em: 1 jun. 2020.

138 ENAT Encontro de Administradores Tributarios. VII ENAT - Protocolo 0/2011 - Cadastro
Sincronizado/ Redesim. Disponivel em: enat/vii-enat-2011-protocolos/vii-enat-protocolo-02-
2011-cadastro-sincronizado-redesim. Acesso em: 1 jun. 2020.
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O Simples Nacional ¢ um regime compartilnado de arrecadacdo, cobranca e
fiscalizacdo de tributos aplicavel as microempresas e empresas de pequeno porte, previsto
na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006. Este regime abrange todos 0s
entes federados, administrado por um Comité Gestor composto por oito membros: quatro
da Secretaria da Receita Federal do Brasil, dois representantes de Estados e do Distrito
Federal e dois representantes dos Municipios.

As principais caracteristicas do Simples Nacional séo:

Ser facultativo;

Ser irretratavel para todo o ano-calendério;

Abrange os seguintes tributos: IRPJ, CSLL, PIS/PASEP, Cofins, IPI,
ICMS, ISS e a Contribuicdo para a Seguridade Social destinada a
Previdéncia Social a cargo da pessoa juridica (CPP);

Recolhimento dos tributos abrangidos mediante documento Gnico de
arrecadacdo (DAS);

Disponibilizacdo as ME/EPP de sistema eletronico para a realiza¢do do
célculo do valor mensal devido, geracdo do DAS e, a partir de janeiro
de 2012, para constituigdo do crédito tributario;

Apresentacdo de declaracdo Unica e simplificada de informacdes
socioecondmicas e fiscais;

Prazo para recolhimento do DAS até o dia 20 de més subsequente
aquele em que houver sido auferida a receita bruta;

Possibilidade de os Estados adotarem sublimites para EPP em fungéo
da respectiva participagdo no PIB. Os estabelecimentos localizados
nesses Estados cuja receita bruta total extrapolar o respectivo sublimite
deverdo recolher o ICMS e o ISS diretamente ao Estado ou ao
Municipio.**

O regime Simples implica uma consideravel desoneracdo, com forte impacto na
contribuicdo previdenciaria, decorrente da eliminacdo da contribuicdo patronal de 20%
sobre a folha de pagamento.

Dentro do portal do Simples Nacional o contribuinte pode emitir o Documento de
Arrecadacdo do Simples Nacional (DAS) e, ao quitar seu(s) débito(s), imediatamente
sua(s) pendéncia(a) é(sdo) sanada(s), sem ter necessidade de esperar 2 dias, pela
sistematica tradicional, para obter Certiddo Negativa de Regularidade Fiscal.

Atualmente, o programa “Alerta do Simples Nacional” (Alerta SN) firmado e
utilizado pelas administracdes tributaria federal, estaduais e municipais permite que o

contribuinte receba o sinal de que o cruzamento entre os dados declarados e os valores

139 RECEITA FEDERAL. O que é o simples nacional? Disponivel em:
http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/Documentos/Pagina.aspx?id=3 Acesso
em: 28 maio 2020.
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das notas fiscais eletrénicas (NFe) apresentam divergéncias, comunicando-o para que
proceda a retificagao.
Ultrapassada a fase de regularizacdo e os dados reprocessados, havendo a

permanéncia dos indicios, é realizada a acao de fiscalizacao.
D) eSocial

O Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigaces Fiscais, Previdenciarias e
Trabalhistas (eSocial) esta previsto no Decreto n° 8.373/2014, consistindo em um sistema
em que os empregadores comunicam ao Governo, de forma unificada, as informagdes dos
trabalhadores, referentes aos vinculos, contribuicGes previdencidrias, folha de pagamento,
comunicacdes de acidente de trabalho, rescisdes, escrituracfes fiscais e informacGes
sobre 0 FGTS.140

O destaque encontra-se no artigo art. 3°, do Decreto 8.373/2014, que prescreve 0s
principios do eSocial:

Art. 3° O eSocial rege-se pelos seguintes principios:

| — viabilizar a garantia de direitos previdenciarios e trabalhistas;

I1 — racionalizar e simplificar o cumprimento de obrigagdes;

Il — eliminar a redundéncia nas informac6es prestadas pelas pessoas
fisicas e juridicas;

IV — aprimorar a qualidade de informagdes das relagdes de trabalho,
previdenciarias e tributéarias e,

V — conferir tratamento diferenciado as microempresas e empresas de
pequeno porte.}*

De acordo com a Federagdo Nacional das Empresas de Servigos Contébeis e das
Empresas de Assessoramento, Pericias, Informacfes e Pesquisas (FENACON), 15
obrigacBes acessorias ao todo passaram a ser concentradas pelo eSocial, quais sejam:

1 Livro de Registro de empregado;

2. Comunicacdo de Acidente de Trabalho;

3. Perfil Profissiografico;

4 Manual Normativo de Arquivos Digitais (MANAD);

190 BRASIL. Decreto n° 8.373, de 11 de dezembro de 2014. Institui o Sistema de Escrituragdo
Digital das Obrigaces Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas - eSocial e d& outras providéncias.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_At02011-
2014/2014/Decreto/D8373.htm. Acesso em: 1 jun. 2020.

141 BRASIL. Decreto n° 8.373, de 11 de dezembro de 2014. Institui o Sistema de Escrituragdo
Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas - eSocial e d& outras providéncias.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_At02011-
2014/2014/Decreto/D8373.htm. Acesso em: 1 jun. 2020.


http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2011-2014/2014/Decreto/D8373.htm.
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2011-2014/2014/Decreto/D8373.htm.
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2011-2014/2014/Decreto/D8373.htm.
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2011-2014/2014/Decreto/D8373.htm.

88

5 Guia de Recolhimento do FGTS;

6. Informac@es a Previdéncia Social (GFIP);

7. Relacdo Anual de Informac6es Sociais (RAIS);

8 Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED);
9. Declaragdo de Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF);
10. Comunicacéo de Dispensa;

11. Carteira de Trabalho da Previdéncia Social;

12. Declaracdo de Débitos e Créditos Tributarios Federais (DCTF);
13.  Quadro Horério de Trabalho (QHT);

14. Folha de Pagamento;

15. Guia da Previdéncia Social (GPS).1#2

Com a Emenda Constitucional n® 72/2013, que alterou a redacdo do paragrafo
Unico do artigo 7° da Constituicdo Federal, estendendo aos trabalhadores domésticos
direitos trabalhistas antes assegurados apenas aos trabalhadores rurais e urbanos e, para
facilitar o cumprimento das novas obrigac@es criadas, a Lei Complementar n° 150, de 1°
de junho de 2015, determinou a implantacio do Simples Doméstico.

Desde 2018, visando a simplificacdo tributéria, a escrituracdo fiscal digital de
retencBes e outras informacdes fiscais (EFD-Reinf), que é um dos moédulos do SPED,
passou a ser utilizado no eSocial, extinguindo mais de 15 obrigagdes tributarias,

trabalhistas e previdenciérias.
E) Sistema de Sele¢do Aduaneira por Aprendizagem de Maquina (SISAM)

Trata-se de um sistema desenvolvido pela Receita Federal do Brasil que utiliza
Inteligéncia Artificial (1A) cujo objetivo € monitorar e rastrear as operagdes de comércio
exterior, por meio da analise de declara¢des de importacdes, para entdo localizar possiveis

irregularidades e operacdes atipicas.

192 COMPLIANCE Fiscal. Obrigacdes Acessorias concentradas pelo eSocial. Disponivel em:
https://compliancefiscal.com.br/quais-obrigacoes-acessorias-serao-substituidas-pelo-esocial/.
Acesso em: 8 jul. 2020.

143 BRASIL. Lei complementar n° 150, de 1° de junho de 2015. Disp&e sobre o contrato de
trabalho doméstico; altera as Leis n® 8.212, de 24 de julho de 1991, n® 8.213, de 24 de julho de
1991, e n211.196, de 21 de novembro de 2005; revoga o inciso | do art. 32 da Lei n? 8.009, de
29 de marco de 1990, o art. 36 da Lei n28.213, de 24 de julho de 1991, a Lei n? 5.859, de 11 de
dezembro de 1972, e o inciso VIl do art. 12 da Lei n®9.250, de 26 de dezembro 1995; e da
outras providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/Icp150.htm.
Acesso em: 7 jun. 2020.
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Para isso ocorrer, faz-se uso de uma base de dados com atualizacdo diaria, o que
permite rapidez na tomada de deciséo e fiscalizacdo por parte dos auditores da RFB. Esse
sistema iniciou em 2011, na fronteira de Uruguaiana/RS.

Seu idealizador, Jorge Eduardo de Schoucair Jambeiro Filho, apresenta a
funcionalidade do SISAM:

Por meio de uma Inteligéncia Artificial (IA) que aprende com o
historico de Declaragbes de Importacdo (DlIs), ajudar a Receita Federal
do Brasil (RFB) a reduzir o percentual de mercadorias verificadas no
despacho aduaneiro de importagcdo e, concomitantemente, reduzir a
evasdo fiscal na importacdo e o descumprimento de exigéncias
administrativas.'4

O sistema aprende com o histérico de declaracbes e estima a probabilidade de
cerca de 30 tipos de erros que podem estar presentes em cada nova declaracdo
apresentada.

O SISAM, com o uso de IA, é capaz de identificar, por passageiros, 0s seguintes
itens: a relacdo de todos os passageiros que aterram no mesmo Voo; comparar 0 peso da
bagagem na ida e na volta; cruzar os dados com os gastos do cartdo de crédito e aquisicao
de papel moeda em operacGes de cambio. Além do sistema de reconhecimento facial
instalados nos principais aeroportos brasileiros.

F) ContAgil

O ContAgil é um software que faz parte do arcabouco de inteligéncia da Receita
Federal do Brasil, que permite o cruzamento e a conciliacdo de dados de fontes internas
e externas, dando suporte analitico ao auditor-fiscal, previsto na Resolucdo CTI/RFB n°
04, de 25 de julho de 2012.2%

144 JAMBEIRO FILHO, Jorge Eduardo de Schoucair. Inteligéncia Artificial no Sistema de
Selecdo Aduaneira por Aprendizado de Maquina. Secretaria da Receita Federal do Brasil —
14° Prémio RFB — 2015, p. 11. Disponivel em:
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/4622/1/1%C2%BA%20lugar%20d0%2014%C2%B
A%20Premio%20RFB.pdf. Acesso em: 28 maio 2020.

195 RECEITA FEDERAL Sistema Normas Gestao da Informagéo. Resolu¢do CTI/RFB n° 4, de
25 de junho de 2012. Dispde sobre a disponibilizagio do Sistema ContAgil da Secretaria da
Receita Federal do Brasil para uso das AdministracGes Tributarias dos estados e do Distrito
Federal. Disponivel em:
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=38162
Acesso em: 1 jun. 2020.
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E uma ferramenta de auditoria e processamento de arquivos digitais, assim
explicada por Santiago:

[...] o ContAgil permite que se programe uma sequéncia de
procedimentos que organiza, compila e compara os dados previamente
extraidos. Demais disso, e com a utilizacdo de modelos carregados no
proprio ContAgil, é possivel que os dados extraidos e organizados
sejam inseridos nos modelos, gerando-se, dessa maneira, os relatérios
ou despachos que podem ser encaminhados ao contribuinte e/ou
inseridos de forma automaética no e-processo. Todo esse procedimento
de programacao resulta em scripts, que sdo depositados em repositorio
do sistema ContAgil, tornando-se disponiveis aos usuarios do
sistema.4

O ambiente de aprendizado de maquina implementado pelo ContAgil constitui um
sistema de apoio a fiscalizacdo disponivel aos servidores da Receita Federal.

Contudo, ter os dados brutos de nada serve se ndo forem interpretados
adequadamente e, dentre as mais inovadoras tecnologias adotadas pela Receita Federal
do Brasil, veio 0 uso de Business Intelligence (BI) aliada as técnicas de Inteligéncia
Artificial.

Essas ferramentas tecnoldgicas servem como apoio para a tomada de decisdo dos

Auditores-Fiscais da Receita Federal do Brasil.

G) As fontes externas para compartilhamento de dados

As acdes da Receita Federal do Brasil que envolvem a realizacdo de cruzamento
e analise de dados internos, por si sO, apresentam muitas informac6es, por meio dos
diversos sistemas acima descritos. No entanto, a RFB ainda realiza intercambio com
outras instituicdes, por meio de convénios de cooperagdo técnica.

Com a Advocacia Geral da Unido (AGU), o Parecer n° 00400.000843/2019-11 é
favoravel ao compartilhamento de dados sigilosos com a Receita Federal do Brasil e 0

Tribunal de Contas da Unido, com a finalidade de auditorias e inspecdes.*’

146 SANTIAGO, Mério José Dehon Séo Thiago. Integracdo de Sistemas e Automatizacgdo de
Processos de Trabalho na RFB: a experiéncia na area de Atendimento ao Cidadao que
aponta um caminho promissor. 15° prémio Criatividade & Inovacdo da RFB 2016. Mencao
Honrosa. 2016, p.7. Disponivel em: https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/4631/1/mh-
mario-jose-dehon-sao-thiago-santiago%20%281%29.pdf. Acesso em: 1 jun. 2020.

147 GOVERNO do Brasil. Ministério da Cidadania SEDS - SNAS. Gestéo de atos
normativos do SUAS. Disponivel em:
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Embora emblematico, o compartilhamento de dados sigilosos fiscais entre o
Ministério Pablico e as autoridades policiais, para fins de investigacdo criminal, da
integralidade dos dados bancérios e fiscais dos contribuintes obtidos pela Receita Federal
do Brasil e do Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF), foi levado ao
Supremo Tribunal Federal, no Recurso Extraordinario n°® 1055941 julgado em 28 de
novembro de 2019, que decidiu ser legitimo tal ato administrativo, sem necessidade de
prévia autorizacéo judicial 248

Desta forma, é permitido o compartilhamento de dados entre a Receita Federal do
Brasil com os Ministérios Publicos Estaduais e Federal, assim como com a Policia
Federal.

Ainda, hd convénio entre a RFB e o Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica (CADE) com o escopo de intercambio de informacdes de interesse reciproco,
entre os convenentes, em gue o fisco federal fornecera dados ao CADE relativos ao CPF
e CNPJ dos contribuintes, assim como todas informacGes de natureza econdmico-fiscal
sempre que necessario ao cumprimento do disposto no artigo 198, § 1° Il, do CTN
(clausula segunda).'4°

Ja o CADE fornecera a RFB informac6es completas e detalhadas, sem supressédo
de dados, acerca da existéncia e do contetdo de atos de concentragdo e processos ou
procedimentos administrativos de sua competéncia, informacdes sobre as irregularidades
e os ilicitos administrativos de que tenha conhecimento, ou indicios de sua pratica, sempre
que tais fatos puderem configurar qualquer infracdo a legislacdo tributaria federal

(clausula terceira).

http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=18/10/2019&jornal=601&pagin
a=40&total Arquivos=46. Acesso em: 8 jul. 2020.

148 STF. 990 - Possibilidade de compartilhamento com o Ministério Publico, para fins penais,
dos dados bancarios e fiscais do contribuinte, obtidos pela Receita Federal no legitimo exercicio
de seu dever de fiscalizar, sem autorizacdo prévia do Poder Judiciario. Recurso Extraordinario
n° 1055941. Disponivel em: http://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5213056.
Acesso em: 8 jul. 2020.

149 MAIOLINO, Isabela (Coord). Mulheres no Antitruste. Volume Il. Sdo Paulo: Singular,
20109.

Disponivel em:
https://sei.cade.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_documento_consulta_externa.php?DZ2u
WeaYicbuRZEFhBt-n3BfPLIu9u7akQAhR8mpB9yMwCJIsJ1ICUH7yuPIHEV_-
uGKu250X7g70mLFtcxfBDtwlC1RgVw8vTteW6yhzOGt2gydFtalfsWP-wUNIUGGFY9
Acesso em: 8 jul. 2020.
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Além disso, o Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF),

reestruturado pela Lei n® 13.974/2020, desenvolve acgdes de regulacdo, fiscalizacdo e

aplicacdo de penas administrativas relativas a prevencdo a lavagem de dinheiro e ao

financiamento do terrorismo e, para tanto, recebe informacdes de diversas pessoas fisicas

e juridicas, sujeitas ao mecanismo de controle, como determina a Lei n® 9.613/1998, em

seu artigo 9°, que séo, conforme figura 1:

Figura 1 - Gréfico do Art.9°, Lei n® 9613/1998
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Fonte: O Estado de S.Paulo®°

Mostra-se, portanto, a vastiddo de dados aos quais a Receita Federal do Brasil

pode ter acesso.

1% PASSARELLI, Vinicius. STF e o Coaf: entenda a cronologia. O Estado de S.Paulo, 19 de
novembro de 2019, 13h53. Disponivel em: https://politica.estadao.com.br/noticias/geral,stf-e-o-

coaf-entenda-a-cronologia,70003094990. Acesso em: 8 jul. 2020.
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4 AS CONTRIBUICOES DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA AUMENTO
DE FISCALIZACAO E ARRECADAGCAO TRIBUTARIA

O desenvolvimento socioeconémico do Pais depende dos tributos arrecadados. Ou
seja, a carga tributaria estd diretamente ligada ao crescimento ou ao declinio de
determinadas atividades econémicas. Que a Inteligéncia Artificial alterou os paradigmas
atuais, ndo se suscitam ddvidas. Mas, deve-se esclarecer que IA existe para servir aos
seres humanos, pois que IA sdo algoritmos, inicialmente, programados pelo homem,
indicando a um computador algo a ser realizado. Diante desse panorama, Serao
apresentados os resultados de fiscalizacdo da Receita Federal na ultima década (2009-
2019), baseados nos dados disponibilizados pela RFB em seu portal eletrénico, dando-se
destaque ao periodo de 2013 em diante, quando comecgou-se a utilizar tecnologias de

Inteligéncia Artificial como estratégia de monitoramento e auditoria de contribuintes.

4.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo pretende contribuir com a area de pesquisa Empreendimentos
Econdmicos, Desenvolvimento e Mudanca Social e linha de pesquisa Relacbes
Empresariais, Desenvolvimento e Demandas Sociais de modo tedrico, investigando o uso
de inteligéncia artificial pela administracdo tributéaria, como forma de apoio a tomada de
decisdo dos auditores-fiscais e avaliando sua eficiéncia. Desse modo, pode-se classifica-
la, quanto a sua finalidade, em pesquisa bésica, voltada exclusivamente para o meio
académico, sem qualquer tipo de intencdo de alterar a realidade.

Mezzaroba e Monteiro ensinam que o método cientifico € “o caminho seguido
pelo cientista na persecucio de seus resultados investigativos almejados™.*>!

Para atender ao objetivo proposto nesse estudo, que foi avaliar a capacidade de
promogdo de maior eficiéncia da atividade estatal de fiscalizacdo federal, por meio do
desenvolvimento de técnicas de inteligéncia artificial, como forma de apoio a tomada de

decisdo dos auditores-fisicais, 0 método apresenta abordagem qualitativa, de revisdo

151 MEZZAROBA, Orides. MONTEIRO, Claudia Servilha. Manual de metodologia da
pesquisa no direito. 8. ed. S&o Paulo: Saraiva Educacéo, 2019, p.72.
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bibliogréfica, e quantitativa para, a partir da coleta de dados, apresentar os resultados de
modo estruturado, com ajuda de gréaficos, buscando analisa-los de modo estatistico.

Quanto ao objetivo, ou seja, por meio do tipo de conhecimento que pretende-se
produzir, pode-se dizer que a pesquisa & descritiva, pois pretende-se analisar dados
relativos aos resultados das fiscalizacbes da Receita Federal do Brasil, no periodo entre
2009 a 2019, com o objetivo de gerar informaces estratégicas para embasar tomadas de
decisdes, interpretando tais dados e avaliando sua eficécia.

E, finalmente, em relacdo aos procedimentos, para a coleta de dados, esta pesquisa
configura-se: tanto bibliogréfica, ja que consiste na coleta de informactes a partir de
textos, livros, artigos e demais materiais de carater cientifico, auxiliando no embasamento
do desenvolvimento da pesquisa, procurando analisar o objeto de estudo de modo
historico, em seus angulos distintos, consultando autores com diferentes pontos de vista
sobre um mesmo assunto, comparando as informacdes levantadas e construindo as
observacdes e conclusfes cabiveis e possiveis; quanto documental, pois ndo se restringe
a coleta de informacdes de caréater cientifico, apenas, ja que documentos de contetdo
informacional serdo utilizados na pesquisa, como jornais, revistas, sites institucionais, e-
mail etc.

Ainda, houve a coleta de dados para testar a hipotese do aumento da eficiéncia da
administracdo tributéria federal em sua atividade fiscalizatoria, por meio de pesquisa
guantitativa e na andlise estatistica.

A investigacdo tem como caracteristica a necessidade de um vinculo entre o

discurso tedrico e a realidade apresentada nos documentos ndo-cientificos.

4.2 COLETA DE DADOS

Foi realizada uma andlise dos resultados das fiscalizacGes disponibilizadas pela
Receita Federa do Brasil em seu portal eletrénico, cuja coleta de dados apoiou-se em
informagdes secundarias, ou seja, dados que ja foram coletados para outros objetivos e
que serdo Uteis e necessarios para resolver o problema de pesquisa.

Assim, foi realizada uma busca no site da Receita Federal do Brasil, referente aos
dados abertos dos resultados das fiscalizagdes. Os resultados das fiscalizagdes
comecaram a ser organizados e divulgados somente a partir do ano de 2006, mas a

pesquisa se restringiu na Gltima década, de 2009 a 2019 e tem por objetivo analisar que
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nesse periodo a selecdo de contribuintes esta cada vez mais refinada, provando-se tal
circunstancia com o alto grau de acerto das fiscalizagoes.

Os resultados das fiscalizacGes da Receita Federal do Brasil foram acessados no
sitio eletrénico do orgdo, qual seja http://receita.economia.gov.br/ e, posteriormente,
pesquisou-se as informagdes em “Dados Abertos”, onde constam dados econdmico-
tributarios e aduaneiros da Receita Federal. Essas informagdes sdo langadas pela Receita
Federal do Brasil em seu site, anualmente, divulgando-se, ainda, os planos para o proximo
exercicio fiscal.

As consultas on-line se concentraram nos dados de “Fiscaliza¢do”, constante no
sitio eletronico referido, durante o periodo de fevereiro de 2020, por meio dos downloads
dos arquivos disponiveis.

A partir do acesso a essas informacg6es, foram compilados os dados para analisar
e interpreta-los diante da pergunta da pesquisa, aplicando-se o método estatistico. Para
Henriques ¢ Medeiros, o método estatistico ¢ “uma técnica para medir, quantificar, os
dados recolhidos. [...] 0 uso da estatistica gera apenas uma verdade provavel, mas ndo
absolutamente verdadeira”.'>?

Assim sendo, os dados recolhidos nesta pesquisa, oriundos dos resultados das
fiscalizagbes da Receita Federal do Brasil durante a década de 2009 a 2019, foram
reduzidos em termos qualitativos e quantitativos. Os dados selecionados foram
classificados em “crédito tributario constituido”, “grau de acerto da fiscalizacdo” e o
“crédito tributario médio por auditor-fiscal”, tabulando-0s em graficos em linhas, no
programa Microsoft Excel, para demonstrar uma sequéncia numérica de um certo dado
ao longo do tempo, demonstrando a evolucdo do grau de acerto das fiscalizagfes em
determinado periodo.

O método estatistico aplicado buscou medir o grau de acerto das fiscalizacdes
federais realizadas pela Receita Federal do Brasil, para que com isso se pudesse
evidenciar a eficiéncia, em termos quantitativos, de que o uso de inovacgoes tecnologicas,
notadamente as técnicas de Inteligéncia Artificial.

Além disso, foi realizado por esta pesquisadora contato com o Portal da

Transparéncia para a obtencdo de informacgBes sobre o software Harpia e o

152 HENRIQUES, Antonio. MEDEIROS, Jodo Bosco. Metodologia cientifica na pesquisa
juridica. 9. ed., rev. e reform. S&o Paulo: Atlas, 2017, p.44.
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supercomputador T-REX, utilizados pela Receita Federal do Brasil, mas ndo divulgado
de forma transparente a sociedade, razéo pela qual buscou-se o acesso, por meio do sitio
eletronico https://esic.cgu.gov.br/sistema/site/index.aspx, em 21 de maio de 2020,
gerando o processo digital n® 13035.101179/2020-18, obtendo-se resposta em 25 de maio
de 2020.

4.3 ANALISE DOS RESULTADOS DAS FISCALIZACOES DA RECEITA
FEDERAL DO BRASIL NA DECADA DE 2009 A 2019

A fiscalizagdo exercida pela Receita Federal do Brasil é referéncia entre as
administracdes tributérias, atuando com o objetivo de garantir a arrecadacdo necessaria
ao funcionamento do Estado, apresentando mecanismos inovadores com o0 uso de
ferramentas tecnoldgicas para o combate a sonegacdo fiscal e aos demais ilicitos
tributérios. Além disso, o desenvolvimento socioecondémico do pais depende, dentre
outros fatores, da arrecadacao dos tributos.

Com auxilio dos dados disponiveis pela Receita Federal do Brasil, analisou-se 0s
resultados de suas fiscaliza¢es, levando-se em consideracdo que, no periodo de 2009 a
2019, a administracdo tributaria federal passou a utilizar intensamente sistemas
tecnoldgicos avangados, inclusive com técnicas de Inteligéncia Artificial.

Ao adotar ferramentas de IA no Business Intelligence, a Receita Federal é capaz
de analisar e compreender antecipadamente diversos cenarios, como possiveis
sonegac0es, as areas que merecem maior atencao e novas formas de evasao fiscal.

O uso de algoritmos inteligentes, aqueles capazes de simular o raciocinio humano,
0 aprendizado e a tomada de decisGes, apresenta importancia ndo apenas para 0 mero
processamento de dados, mas para se auto ajustar e resolver os problemas que encontra
ao deparar-se com cenarios imprevisiveis, ndo condicionados pelo homem, dos quais
tentara compreender os dados e apresentar uma solucgéo.

Isso é possivel por meio do Big Data, da Machine Learning e da Natural
Language Processing (NPL), também intensamente utilizados pela Receita Federal do
Brasil. A revolucgéo tecnologica atual, que é incessante, também se apresenta como fator
determinante para administragdo publica cumprir seu papel, adequando-se aos tempos
hodiernos, sendo capaz de ofertar servicos publicos de qualidade de forma tempestiva,

aliada a reducéo de gastos.
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Ainda, importante rememorar como se da o processo administrativo fiscal,

conforme fluxograma apresentado na figura 2:

Figura 2 - Fluxo simplificado do processo administrativo fiscal

FLUXO SIMPLIFICADO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO FISCAL
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Fonte: Receita Federal®®3,

A Receita Federal do Brasil, utilizando novas metodologias tecnologicas, passou
a realizar fiscalizagBes e cobranca mais pontuais, certeiras. O gréafico, conforme Figura 3,
demonstra uma série historica do resultado financeiro da fiscalizacdo da Receita Federal
do Brasil durante os anos de 2009 a 2019, destacando-se que, a partir de 2015, passou a
extrair conhecimentos de seus dados por meio de Business Intelligence.

Observe-se que os valores sdo em bilhdes de reais, conforme apresentados no
grafico da figura 3:

153 RECEITA Federal Ministério da Economia. Fluxo Simplificado do Processo
Administrativo Fiscal. Disponivel em:
http://receita.economia.gov.br/orientacao/tributaria/julgamento-administrativo/fluxo-
simplificado-do-processo-administrativo-fiscal. Acesso em: 29 jun. 2020.
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Figura 3 - Gréfico do Crédito Tributario pela Fiscalizagdo 2009-2019
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Fonte: elaborado pela autora.

O monitoramento constante da arrecadacdo, a analise do comportamento
econdmico-tributario dos contribuintes e o tratamento diferenciado nas a¢des da RFB
proporcionam uma qualidade da fiscalizacdo, sendo o fisco federal capaz de verificar
quaisquer distor¢des tanto por contribuinte quanto por setor econdmico. Ou seja, todo o
cruzamento de informacgBes internas e externas permitem indicar indicios de
irregularidades, apresentando diversos cenarios aos servidores publicos responsaveis para
a tomada de decisdo, cabendo-lhes selecionar, entdo, quais contribuintes e quais
procedimentos a adotar. 1sso, consequentemente, resulta em qualidade da fiscalizacdo, a
qual pode ser certamente descrita como o grau de acerto da fiscalizagdo, exposto no
grafico da figura 4:
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Figura 4 - Gréafico do grau de acerto da Fiscalizagdo 2009-2019
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Fonte: elaborado pela autora.

Essa qualidade de selecdo de contribuintes decorrente do uso de inovagdes
tecnoldgicas alterou, significativamente, a forma de realizar a fiscalizacdo. Essa selecdo
pontual, especializada, apresentou ganhos reais de produtividade na fiscalizacdo. Veja-se
que, desde 2013, a RFB apresenta resultados de qualidade da fiscalizacdo ou grau de
acerto em niveis estaveis acima de 90%.

O auditor-fiscal, entdo, munido das ferramentas tecnoldgicas mais avancadas,
orienta seu trabalho na busca de indicios consistentes que permitem um ndimero maior de
procedimentos fiscais com resultado favoravel ao fisco, podendo-se interpretar como
ganho de eficiéncia, embasando-se tal constatagdo pelos resultados da formacdo de
créedito tributario médio por auditor-fiscal, conforme forma descrita em grafico na figura
5:
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Figura 5 - Gréfico do Crédito Tributario Médio por Auditor Fiscal
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Fonte: elaborado pela autora.

Essa selecdo especializada é distribuida por pessoas fisicas, pessoas juridicas,
setores econdmicos, por infracdes tributérias (agio, incorporagdes as avessas, ganhos de
capital ndo tributado). As equipes de selecdo ficam incumbidas de escolher quais
operacdes serdo desenvolvidas para a fiscalizacao.

A funcdo primordial de auditoria fiscal em uma administracdo tributaria €
identificar e punir o contribuinte sonegador. A incorpora¢do de novos mecanismos
tecnoldgicos que objetivam ampliar essa prestacdo de servico publico alterou os
resultados das fiscalizacdes da Receita Federal do Brasil, aumentando a sua eficiéncia.

Viabilizar ao auditor-fiscal as melhores condicBes para exercer sua missao
institucional passou a ser potencializada, porquanto a realizacdo de investigacGes e 0
intercdmbio de informacdo de Inteligéncia, com o0s seus diversos sistemas de atuacao,
elevaram a percepcéo de risco e a presenca fiscal, por meio de ferramentas especializadas
de gestdo do conhecimento e da informagéo.

O ambiente tecnoldgico tem possibilitado a Receita Federal do Brasil o tratamento
mais célere e mais efetivo. A aplicagéo intensiva de tecnologia, como as técnicas de

mineracdo de dados — algoritmos computacionais de inteligéncia artificial, modelos
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estatisticos e analises de vinculos — permitem a identificacdo rdpida de supostas
irregularidades praticadas pelos contribuintes contra a administracao tributéria.

Ou seja, compreende-se que a selecdo de contribuintes € uma etapa preparatoria
essencial para o sucesso da fiscalizacdo da Receita Federal do Brasil, resultado do uso
intensivo e constante de tecnologias, notadamente as técnicas de inteligéncia artificial e
mineracdo de dados, restando ao auditor-fiscal, diante dos cenarios apresentados do
processo constante de monitoramento, avaliar quais ac6es adotar de maior interesse fiscal.

A partir disso e ao final da fiscalizacéo, a confirmacao dos indicios levantados na
selecdo é alta, como veremos adiante, validando-se, portanto, a qualidade da selecéo.

A Receita Federal do Brasil, dessa forma, tem a disposi¢cdo, antes mesmo de
receber as declaragdes dos contribuintes, um cenario projetado com a apresentacdo da
analise dos selecionados — quem sera fiscalizado. A integracdo de diversos bancos de
dados e o tratamento das informacdes disponiveis autorizam tal andlise.

O cruzamento de um grande volume de informacdes d& lugar ao aumento de
eficiéncia, elevando a presenca fiscal, isto é, alcancando um nUmero maior de
contribuintes se comparado aos processos tradicionais de fiscalizacdo, pouco
automatizados. Mais: essas novas metodologias tecnolégicas utilizadas pelo fisco federal

apresentam caracteristicas de racionalidade, economicidade e eficiéncia na arrecadag&o.

4.4 EFICIENCIA FISCAL OBTIDA POR MEIO DE INOVACOES TECNOLOGICAS

Ter uma boa infraestrutura administrativa é essencial para a eficiente atuacdo da
Administracdo Tributéaria. Harada, ao tratar da eficiéncia, assegura que:

[...] uma administragdo tributaria dindmica, racional e eficiente
conduzird a reducédo de custos operacionais na arrecadagdo de tributos,
concorrendo para a formagdo de uma conjuntura capaz de propiciar o
alivio da pressao tributaria que, entre nds, atinge niveis criticos.*>*

Parece que, diante de tantas e incessantes inovagdes tecnoldgicas, ndo pode a
administracdo publica ficar para tras, sem adaptar-se as mudangas que sdo exigidas ndo

apenas pelos tempos modernos, mas também pela sociedade. Sabe-se, ha muito tempo,

14 HARADA, Kiyoshi. Direito financeiro e tributario. 29. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2020, p. 734.
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que a administracdo deve agir sempre de forma eficiente, atendendo aos comandos
constitucionais e alcancando os resultados pretendidos.

No caso das administragdes tributarias, quanto em menor tempo conseguir obter
informacdes sobre seus contribuintes e arrecadar os tributos devidos, melhores seréo seus
resultados.

O principio da eficiéncia foi elevado a principio constitucional com a Emenda
Constitucional n° 19/98, inserido na norma do artigo 37 da Constituicdo Federal. Logo,
com seu espectro emanando da nossa Carta Maior, pontua-se que a preocupagao ndo se
restringe apenas aos meios empregados, mas com o alcance dos resultados pretendidos,
ndo podendo se afastar dos demais principios constitucionais.

Afinal, ndo basta que os atos cumpram meramente seus requisitos formais,
alijados dos resultados de seus objetivos pretendidos. Como definir eficiéncia? Alexandre
de Moraes, abordando o papel do administrador pablico, a define da seguinte forma:

Assim, principio da eficiéncia é o que imp&e a administracdo publica
direta e indireta e a seus agentes a persecugdo do bem comum, por meio
do exercicio de suas competéncias de forma imparcial, neutra,
transparente, participativa, eficaz, sem burocracia e sempre em busca
da qualidade, primando pela adocdo dos critérios legais e morais
necessarios para a melhor utilizacdo possivel dos recursos publicos, de
maneira a evitarem-se desperdicios e garantir-se maior rentabilidade
social. Note-se que ndo se trata da consagracdo da tecnocracia, mas,
muito pelo contrdrio, o principio da eficiéncia dirige-se para a razdo e
fim maior do Estado, a prestacdo de servicos sociais essenciais a
populacdo, visando a adocdo de todos os meios legais e morais
possiveis para satisfacdo do bem comum.

Foi o ultimo principio acrescentado na Constituicdo Federal, embora ja fosse
cobrado como um dever especifico do administrador publico. Irene Nohara, tratando de
pontos controvertidos decorrentes do principio da eficiéncia, afirma que acaba a “retérica
da flexibilizacdo neoliberal (Reforma do Estado), no pds-positivismo, gerando maior
controle da administragio”.*>

Eficiéncia, como aquilo que produz efeito satisfatério ou esperado, agora sob a
perspectiva do uso de técnicas de Inteligéncia Artificial, que possui varias aplicacoes.

Computador sendo simulado para agir de forma humana, realizando tarefas com

155 MORAES, Alexandre. Reforma administrativa: emenda constitucional n° 19/98. 4. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2001, p. 32.
1% NOHARA, Irene Patricia. Direito Administrativo. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019, p. 96.
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algoritmos de aprendizagem, extraindo informacdes apds aplicacbes dos métodos, em
grandes bancos de dados.

Assim, o computador identifica sozinho, entre os dados analisados, o0 que é
relevante para tomar a decisdo. Atente-se que essa decisdo somente sera adotada quando
e se 0 tomador assim quiser. As maquinas trazem novas soluc@es, mas também podem
apresentar novos problemas. A legitimac&o pelo resultado é dada pelo auditor-fiscal.

José dos Santos Carvalho Filho questiona quando se pode dizer que a atividade
administrativa é eficiente ou ndo. Para ele:

[...] de nada adianta a referéncia expressa na Constituicao se ndo houver
por arte da Administracdo a efetiva intencdo de melhorar a gestdo da
coisa publica e dos interesses da sociedade. Com efeito, nenhum 6rgdo
publico se tornaré eficiente por ter sido a eficiéncia qualificada como
principio na Constituicdo. O que precisa mudar, isto sim, é a
mentalidade dos governantes; o que precisa haver é a busca dos reais
interesses da coletividade e o afastamento dos interesses pessoais dos
administradores publico. Somente assim se podera falar em
eficiéncia.®’

Veja-se que, em sendo pesquisado e provado que a Receita Federal, utilizando-se
das inovacgdes tecnoldgicas, notadamente o uso de técnicas de Inteligéncia Artificial,
apresenta resultados de quase 100% em suas fiscalizacGes, que sdo pontuais naquelas
selecionadas pelos auditores-fiscais apdés o cruzamento de diversos dados dos
contribuintes.

N&o se quer dizer que isso, por si sO, que os resultados apresentados no presente
trabalho, signifique que a administracdo tributaria federal € eficiente, mas apenas e téo
somente que quanto a etapa de fiscalizacdo realizada com uso de tecnologias da
informagdo e inteligéncia artificial permite-se concluir pela eficiéncia.

Outrossim, ndo se afasta a importancia que se deve dar quanto o controle de
qualidade e os critérios que envolvem a fiscalizacdo, destacando-se que o principio da
eficiéncia ndo se afasta dos demais principios basicos da Administracdo, como a
legalidade, a impessoalidade, a moralidade e a razoabilidade.

157 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. 34. ed. — Sdo0
Paulo: Atlas, 2020, p.31.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pergunta da pesquisa indagou: E possivel a obtencdo de uma maior eficiéncia
pela fiscalizacdo tributaria federal com o uso de técnicas de inteligéncia artificial?

Sim, notadamente porque com o uso das inovagdes tecnoldgicas é que se tornou
possivel ao 6rgao fiscalizatdrio e arrecadador federal, ou seja, a Receita Federal do Brasil,
acertar suas fiscalizacdes, vez que aprimorou seus métodos para obter informacdes dos
contribuintes.

Desta forma, e como vimos no Capitulo 1, o Brasil desde a sua colonizagdo por
portugueses até o advento da carta constitucional de 1824, tinha normas tributérias
esparsas e caracteristicas de abuso na exigéncia de tributos por parte da Coroa Portuguesa.
Mais a frente, ja a época do Estado Novo, a Constituicdo de 1937 ndo trouxe alteracdes
profundas a estrutura tributaria anterior. Sob a vigéncia da Constituicdo de 1946,
sobreveio a Emenda Constitucional n°® 18, de 1° de dezembro de 1965, estabelecendo,
pela primeira vez no Brasil, um tratamento sisteméatico da legislacdo tributaria,
posteriormente convertendo-se na Lei n°® 5.172, de 25 de outubro de 1966, o denominado
Cadigo Tributario Nacional (CTN).

A primeira Constituicdo a dedicar um capitulo proprio ao sistema tributario foi a
de 1967, que previu entre os artigos 18 a 28 a sistematizacdo de conceitos e principios
relativos aos tributos, a competéncia tributaria de cada ente federativo e as repartices de
receitas do produto arrecadado. A Constituicdo de 1988, nos artigos 145 a 152, estabelece
as diretrizes do sistema tributério nacional em vigor e o CTN sofreu poucas alteraces.

Mesmo assim, permaneceram as sérias dificuldades para a administracdo
tributaria federal fiscalizar e arrecadar os tributos, porquanto as metodologias adotadas
para realizar seus misteres ainda eram feitas sem a pontecializagdo que o processamento
de informag0es adquire quando trabalhadas por hardwares e softwares.

Abordou-se também o papel das administragdes tributarias, que ndo mais atuam
de forma isolada e distanciada dos entes federativos e sim por meio de parcerias
tecnoldgicas que permitem o compartilhamento de informacdes tributérias e fiscais, 0s
sistemas e novas ferramentas tecnoldgicas que utilizam de forma conjunta para combater

a sonegacado fiscal e aumentar a fiscalizagéo dos contribuintes.
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As administracdes tributarias federal, estaduais, distrital e municipais firmaram
diversos protocolos para otimizar suas atuagoes, sendo a Receita Federal do Brasil “ponta
de langa” no desenvolvimento e compartilhamento de tecnologias aos demais fiscos.

Para tanto, no Capitulo 2, discorreu-se sobre, inicialmente, a conceituacdo e a
pratica de inteligéncia artificial, usada de forma intensa pela administracdo tributaria
federal, leia-se, pela Receita Federal do Brasil, que se mostra na vanguarda dos fiscos
nacionais e internacionais tanto no desenvolvimento quanto na aplica¢do de tecnologias
para a fiscalizacdo e cobranca dos créditos tributarios. Abordou-se a inseguranca que o
uso dessas inovacOes tecnoldgicas causa, tendo em vista que ndo ha transparéncia por
parte da administracdo publica sobre como os dados dos cidaddos séo tratados, sendo
necessario um accountability das atividades estatais.

Agora estando a administracdo tributaria federal com um sistema nervoso
eletrobnico atuando em rede com as demais administracdes tributarias estaduais e
municipais, aliada, outrossim, as técnicas de inteligéncia artificial, os dados dos
contribuintes passaram a ser captados e transformados em informacdes deveras Uteis para
a fiscalizacdo e arrecadacdo de tributos.

Apurou-se no Capitulo 3 que, com o uso de tecnologias avancadas de hardware e
software, como supercomputadores e sistemas de Business Intelligence, além da
aplicacdo de técnicas modernas de inteligéncia artificial, a RFB monitora os contribuintes
brasileiros. Referidos sistemas tecnol6gicos funcionam como apoio a tomada de decisao
daqueles que detém a funcdo de fiscalizacdo tributaria, sendo certo que essas decisdes,
quando pautadas nos cenarios apresentados com o cruzamento de dados e projecdes de
resultados calculados por méaquinas, obtiveram grau de aderéncia elevado, beirando-se a
100% de acerto.

Com base nos dados abertos disponibilizados pela Receita Federal do Brasil, no
Capitulo 4, analisou-se os dados das fiscalizacdes realizadas na ultima década (2009 -
2019) em gréficos, averiguando-se que o fisco federal apresenta eficiéncia, quica,
“otimilidade” para a realizagdo dessas fiscalizagOes. Isso porque a sofisticacdo da
inteligéncia artificial permite maiores subsidios aos tomadores de decisdes.

Ganhos de eficiéncia e a melhoria dos servigos prestados pela administracéo
tributaria sdo resultados obtidos pelo desenvolvimento de ac¢Ges de inovagdes levadas a
cabo por sistemas de inteligéncia artificial, apresentando, também, celeridade em

procedimentos administrativos e alta acertabilidade nas fiscalizagdes.
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Embora o momento atual seja da evolucdo da humanidade calcada em
informagdes, que circulam cada vez mais rapido e de forma exponencial, razéo pela qual
estamos na era da Sociedade da Informacdo, isso ndo significa que o tratamento
automatico e racional da informacéo se distancie dos parametros legais, ainda incipientes,
quanto a protecdo de dados pessoais e 0 uso indiscriminado ou enviesado dos dados.

Maior atengdo deve ser dada pela forma como os dados séo transformados em
informagdes e utilizadas pela administragdo publica, em especial a fazendéria, que ndo
pode simplesmente adotar a 16gica binaria de “SIM” ou “NAO” para a tomada de decisdo,
desconsiderando que ha um aparato legal-administrativo a ser seguido, em respeito aos
alicerces que estruturam a Constituicdo Federal do Brasil.

O resultado dessa pesquisa permite, portanto, responder afirmativamente que é
possivel a obtencdo de uma maior eficiéncia pela fiscalizacéo tributaria federal com o uso
de técnicas de inteligéncia artificial, na qual notou-se que obter um grau de acerto das

fiscalizacOes acima de 90% permite concluir pelo seu estado da arte.
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ANEXO 1 - Resposta em E-mail relativo ao “Pedido via Lei de Acesso a

Informacado — Informacdes sobre o projeto Harpia e o Supercomputador T-REX”
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MINISTERIO DA :
ECONOMIA @ Receita Federal

Despacho /Cotec/Sucor/RFB.

Assunto: Pedido via Lei de Acesso a Informagdo — Informagbes sobre o projeto Harpia e o
Supercomputador T-REX .

Interessado: Jamile Nazare Duarte Moreno Jarude

Processo Digital n® 13035.101179/2020-18

Trata-se de pedido de informagdo via Lei de Acesso a Informagdo (LAI) feito por
cidad3, solicitando informagdes sobre o projeto Harpia e o computador T-REX (IBM), como segue:

Informagées sobre a engenharia do software denominado Harpia, utilizado
pela Receita Federal, desenvolvido por uma parceria entre a Unicamp e o ITA.

Informagdes sobre o supercomputador T-REX, desenvolvido pela IBM, tais
como prego, duragdo de tempo para a construgdo e instalagdo no SERPRO/SP.

Se ha algum(ns) elemento(s) de confidencialidade sobre o software

2. Sobre o pedido, o primeiro item trata de informagdes sobre a engenharia de
software do Harpia, informa-se que o objetivo inicial do projeto era a sistematizagdo do processo
de andlise de risco e selegdo fiscal aduaneira, baseado na aplicagdo de técnicas de inteligéncia
artificial. Em apertada sintese, o projeto consistia na captagdo de dados externos, cruzamento de
dados para analise de risco, resultando na selegdo de fiscalizagdo aduaneira priorizadas segundo
estimativa de retorno, considerando os objetivos da administragdo a época. Detalhamento destes
sistemadtica é adentrar na especificagdo funcional do projeto, o que guarda relagdo com as regras de
negacio institucionais da RFB de analise de risco e selegdo fiscal aduaneira, ndo sendo possivel
compartilhamento com a sociedade.

3. O segundo item trata de informagdes sobre o supercomputador T-Rex,
desenvolvido pela IBM, informa-se que T-REX é o codinome que a IBM deu a sua linha de
computadores Mainframe langados a época. Ndo se trata, portanto, de um produto customizado
para cliente A ou B, mas um produto de uma linha comercial. Isto esclarecido, informa-se que a RFB
ndo contratou esse computador Mainframe junto a IBM ou junto a qualquer outro prestador de
servigo. Quando a RFB contrata o Serpro é para prestacdo de um servigo, ndo para a aquisi¢ao
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(Fl. 2 do Despacho Cotec/Sucor/RFB, de 3 de junho de 2020.)

hardware ou software especifico, como o mencionado T-Rex. Dessa forma, o pedido de informagdes
sobre T-REX deve ser, eventualmente, direcionado ao Serpro.

4. Por fim, o terceiro item trata de elementos de confidencialidade do software, neste
ponto fixando o entendimento tratar-se do software Harpia, informa-se que o convénio de
cooperagio firmado entre a RFB e os 6rgdos participes continha previsdo de CLAUSULA de
confidencialidade, nos termos que seguem:

7.1 Todos os resultados, conhecimentos e informacées gerados na execugdo deste Convénio,
bem como as informagdes técnicas aportadas no projeto pela RECEITA FEDERAL, serdo
tratados como confidenciais pelos Farticipes, nos termos da Lei n© 9.279, de 1996, art 195, XI
e do Acordo TRIPS/GATT (promulgado pelo Decreto n? 1.355, de 30 de dezembro de 1994,
art. 39), vedada sua divulgagdo sem expressa autoriza¢do da RECEITA FEDERAL.

7.2 Serdo igualmente tratadas como confidenciais, todas informacées estanhas ao dominio
publico, direta ou indiretamente reveladas pela RECEITA FEDERAL a equipe designada pelo
ITA ou pela Unicamp, durante a execugdo do presente Convénio ou em fungdo dele, inclusive
durante negociagbes precedentes a sua celebragdo, especialmente aquelas que digam
respeito a procedimentos fiscais ou a selegdo de contribuintes para fiscalizagdo, ou ainda,
que estejam protegidas pelo Sigilo Fiscal, definido no art. 198 do Cddigo Tributdrio Nacional.

7.3 A publicacGo de trabalhos académicos que se refiram a conclusées e resultados

decorrendo do desenvolvimento do objeto deste Convénio fica condicionada & prévia
autorizagdo da RECEITA FEDERAL.

5. Prestadas as informagdes, sugere-se o encaminhamento a Subsecretaria de Gestao
Corporativa (Sucor), com proposta de encaminhamento a Ouvidoria da RFB.

Brasilia/DF, 3 de junho de 2020.
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(FI.3 do Despacho Cotec/Sucor/RFB, de 3 de junho de 2020.)

Assinatura digital
GLEYSON NORONHA DE SOUSA
Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil

1. De acordo, encaminhe-se a Sucor, com proposta de encaminhamento a Ouvidoria da RFB.

Brasilia/DF, 3 de junho de 2020.

Assinatura digital
JULIANO BRITO DA JUSTA NEVES
Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil
Coordenador-Geral de Tecnologia e Seguranca da Informagado
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